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DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
GOBERNACION

DECRETO

“POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS CONDICIONES Y LINEAMIENTOS DE
LA TIQUETERA MOMENTOS DE FELICIDAD PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA”

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA, en ejercicio de sus
facultades Constitucionales y Legales y en especial las que le confiere el numeral 1°
del articulo 305 de la Constitucion Politica, y la ley 2200 de 2022

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo con lo estipulado en el articulo 20 y siguientes del Decreto ley 1567
de 1998, los programas de bienestar social deben estar orientados a crear, mantener
y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del servidor publico,
el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, y deben enmarcarse en el area
de proteccidon y servicios sociales, en las que se atiendan sus necesidades de
proteccidn, ocio, identidad y aprendizaje. ‘

Que de conformidad con el paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 2004, las
entidades publicas deben implementar programas de bienestar e incentivos con el
propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccién y desarrollo de los
empleados en el desemperio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de
los resultados institucionales. '

Que segun lo establece el articulo 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2015, se indica que:
“Las entidades publicas, en coordinacion con los organismos de seguridad y prevision
social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de
proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

Que de conformidad con el acuerdo colectivo resultado del proceso de negociacion
llevado a cabo entre el DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA y las Organizaciones
Sindicales ADEA, SINTRAENTEDDIMCCOL, SINSERANT, SINSERPUCOL vy
SUNET, se acordé formalizar la Tiquetera Momentos de Felicidad.
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En mérito de lo expuesto,
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DECRETA

ARTICULO PRIMERO: Establecer la reglamentacion de la “Tiquetera Momentos de
Felicidad” para los servidores publicos del Departamento de Antioquia, orientados a
mejorar las condiciones que favorezcan el equilibrio entre la vida laboral y personal
de los servidores publicos.

ARTICULO SEGUNDO: BENEFICIARIOS. Seran beneficiarios de la “Tiquetera
Momentos de Felicidad™ los servidores publicos del departamento de Antioquia del
Nivel Central y los servidores del Sistema General de Participacién (SGP), que para
el momento de realizar la solicitud estén vinculados a la entidad, exceptuando
docentes y directivos docentes.

ARTICULO TERCERO,; BENEFICIO OBTENIDO. El beneficio serd obtener un
permiso remunerado en tiempo para ausentarse de forma justificada del empleo,
relacionado con actividades personales, familiares, sociales, recreativas y culturales,
asi como, incentivos por participaciéon en equipos de trabajo determinados por la
Administracién Departamental.

PARAGRAFO: Los permisos podran ser modificados anualmente, esto es, adicionar,
eliminar o cambiar de acuerdo con la demanda, intereses y necesidades de los
servidores publicos, concertados previamente con la Administracién Departamental.

ARTICULO CUARTO: CONDICIONES PARA ACCEDER AL BENEFICIO. Las
condiciones para redimir cualquiera de los beneficios concertados en la tiquetera
Momentos de Felicidad, son los siguientes:

1. El beneficio es personal e intransferible.
El beneficio debera ser solicitado por medio del aplicativo que para tales efectos
disponga la Administracion Departamental.

3. Cumplir las condiciones y restricciones establecidas para cada beneficio, que
son indicadas al momento de realizar la solicitud en el sistema.

4. Presentar evidencia para solicitar el permiso cuando aplique.

El beneficio no puede ser utilizado, sin previa autorizacién de su jefe inmediato

o la autoridad competente, segun el caso.

6. Los beneficios no son acumulables.

Los beneficios son por vigencia anual.

8. El competente para conceder el permiso, debe evaluar la viabilidad para
concederlo. Si afecta la prestacion del servicio, se debe negar.
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PARAGRAFO: Es importante tener presente que la ARL (Administradora de riesgos
laborales), realiza amparos sélo con justificacion legal. El Departamento de Antioquia,
por su parte, no se responsabiliza por hechos que ocurran contraviniendo las
directrices impartidas o la normatividad que rige la materia. Por eso, un empleado
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publico no se debe ausentar de su sitio de trabajo, sin previa autorizacion del servidor
publico competente. 1
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ARTICULO QUINTO: El presente Decreto rige a partir de su publicacion.
Dado en Medellin,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

JUAN GUIYLERMG U5 RNANDEZ

PAULA ANDREA DUQUE AGUDELO
Secretaria de Talento Humano y Desarrollo Organizacional
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