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INTRODUCCION

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG busca dirigir la gestion publica al mejor
desempefio institucional y a la consecucion de resultados para la satisfaccién de las
necesidades y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos, en el marco de la
legalidad y la integridad, con el compromiso que deben tener todos los servidores publicos
en la calidad en el servicio.

Este Modelo opera por medio de siete (7) dimensiones que agrupan las politicas de gestion
y desempefio institucional (Talento Humano, Direccionamiento estratégico y Planeacién,
Gestion con valores para resultados, Evaluacion de resultados, Informacion y
comunicacion, Gestion del conocimiento y Control Interno), que deben ser implementadas
de manera articulada e intercomunicada para la generacion de valor publico. Con relacion
al Plan Estratégico de Talento Humano, la primera Dimension: Talento Humano, es en la
que se fundamenta para su elaboracién e implementacién.

MIPG concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las
entidades y como el gran factor de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos
y resultados ya que contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de
la mision estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos.

Es asi como el propésito que tiene el Plan Estratégico de Talento Humano alineado con lo
establecido en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, es ofrecer las herramientas y
estrategias para gestionar adecuadamente el talento humano que integra la Gobernacion
de Antioquia teniendo en cuenta el ciclo de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y
retiro), de acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad, las normas que les rigen
en materia de personal, y la garantia del cumplimiento de los derechos y deberes del
servidor publico; promoviendo siempre la integridad en el ejercicio de las funciones y
competencias de ellos, lo que permitira avanzar en la consolidacién de una administracion
publica eficiente, fomentando el desarrollo de una cultura organizacional solida, con
servidores publicos competentes que lideren, ejecuten y evalien las politicas publicas y
promuevan la participacion ciudadana.

Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)
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AGAVIRIAO

CONTENIDO

1, ENERBLIDBIDES . oo onirmsmmss s sness s s R I S s 2
A OBIETINVG CBNERBL . ..o sesesssss s 6T SRS S RT3 2
1D OBIETIVOS B EC B G OIS e vesi i o s s s s i T s 2
T T 1.1 | o oS 2
1.4 RESPONSABLES .. .ottt oottt 2
1.5 COMPONENTES ... oottt 3
2. MARCO NORMATIVO ...ttt 4
3. CONTEXTD DEILA BNTIDAD., ..o s s o i G i iesanee: 8
31  MISION DE LA GOBERNACION DE ANTIOQUIA. ......cccooiiiiiiiiiiiiciec e 8
3.2  VISION DE LA GOBERNACION DE ANTIOQUIA ......ocooiiiiiiiiieieicieiicie e 8
3.3 POLITICA DE CALIDAD O DE GESTION INTEGRAL........ccceriiiiiniiciiiciiniricnns 8
3.4 OBJETIVOS DE CALIDAD ASOCIADOS A TALENTO HUMANO..........ccocooennne. 9
35 CODIGO DE INTEGRIDAD .....coieiteeiteeeeeeeeeee et 9
3.6 ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA DE TALENTO HUMANO Y DESARROLLO
S 5o 0 W R S SRR RS 12
3.7 FUNCIONES DE LA SECRETARIA DE TALENTO HUMANO Y DESARROLLO
ORGANIZACIONAL DE LA GOBERNACION DE ANTIOQUIA: .......cvoiiiiiiiiicicicnes 13
3.8 PROCESOS DENTRO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION .................. 14
4. INSUMOS PARA LA ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
FHUN AN s csiosnonsrsemmmneassmssnsmss et son s amsemmsssnnsfes A R S R R S s 15
4.1 CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS 2022 oottt ettt 15
42 CARACTERIZACION DE EMPLEOS ....oooviiiiiieieeeeeieie e 20
45 CLIMAORGANIZACIONAL 2021.....osmmmmessmmmsmmsmmmnpssssiisiisiaaimpiiassssss 21
44 DIAGNOSTICO DE LA MATRIZ DE GETH ......ccooieriiiiiriirisieniiiisisnis et 24
45 RESULTADOS DEL FURAG 02T civiicssmssisssvsimmisssvisaismsiomssssosows stsmess 25
46 ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL NACIONAL
— DEPARTAMENTAL ED| =EDID 2027.......cocsnmsnenssmesmsmsnssssbos issssssismi aiiisssissniasssm 28
5 DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO .................. 33
B BUANES DIE TIRABAIGD. cvemsessississis oo i i s e e 35



AGAVIRIAO

Gosgnnacu;; ANTIOQUIA
¥ OESARRDLLO ORCANZACORAL UNIDOS
6.1 PLAN ANUAL DE VACANTES Y PLAN DE PREVISION DE RECURSOS
g1 0 L0 —————————— 35
6.2 PLAN DE INCENTIVOS Y BIENESTAR ......cooeiieeeeeoeoeeeeoeeeeooo 35
6.3 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ....oooovooooooo 35
6.4  PLAN DE INSTITUCIONAL DE CAPACITACION......ooooooooeoeo 35
7. EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO. ..., 37
O = e T . 38

Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)
Calle 42 B 52 - 106 - Taléfono (604) 409 9000 - Medellin - Colombin



AGAVIRIAO

e

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

SECRETARIA DE TALENTO HUMANG UN'DO
¥ DESARROLLO ORGANIZACIONAL

1. GENERALIDADES

1.1 OBJETIVO GENERAL

Establecer las acciones para el desarrollo de los planes, programas y proyectos que
contribuyan a mejorar la calidad de vida de los servidores publicos y sus familias,
articulando de manera adecuada las diferentes funciones relacionadas con el talento
humano, con los objetivos misionales y generando sentido de pertenencia y productividad
en el desempeno institucional.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Desarrollar y ejecutar los diferentes planes asociados a la Gestion del Talento
Humano verificando su cumplimiento.

o Gestionar de manera eficiente las practicas de ingreso, permanencia y retiro en
la entidad de los servidores publicos.

e Fortalecer habilidades y competencias funcionales y comportamentales de los
servidores publicos por medio de los programas de bienestar, capacitacion,
gestion del conocimiento y seguridad y salud en el trabajo.

e Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores
publicos, a través de actividades de bienestar que satisfagan sus necesidades,
alineado con la planeacion estratégica institucional.

1.3 ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano de la Gobernacién de Antioquia inicia identificando
las necesidades de cada uno de los Planes Institucionales asociados al Talento Humano,
conforme a las orientaciones técnicas del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica como entidad lider de la politica, y finaliza con el seguimiento y evaluacion de las
actividades contenidas.

1.4 RESPONSABLES

“ocasara .
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Y DESARROLLO ORGANZACORAL UNIDOS
La Secretaria de Talento Humano y Desarrollo Organizacional a través de la Subsecretaria
de Talento Humano, tienen la responsabilidad de la formulacion, ejecucion y evaluacion del
Plan Estratégico de Talento Humano de la Gobernacion de Antioquia.

1.5 COMPONENTES

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los
siguientes:

e Provision de Empleos

e Pan Anual de vacantes

e Plan de Incentivos y Bienestar

e Seguridad y Salud en el Trabajo
e Evaluacion de desemperio laboral
e Pan Institucional de Capacitacion

.’;C-\.'-"S"ﬂ.}" 1
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2. MARCO NORMATIVO

Se relaciona la normativa asociada a los procesos de Talento Humano, Seguridad y Salud
en el Trabajo y Desarrollo Organizacional

* Ley 909 de 2004 Articulo 14. Al Departamento Administrativo de la Funcién
Publica le corresponde adelantar las siguientes funciones:
d) Elaborar y aprobar el Plan anual de empleos vacantes
de acuerdo con los datos proporcionados por las diferentes
entidades y dar traslado del mismo a la Comisién Nacional
del Servicio Civil;
k) Formular planes estratégicos de recursos humanos y
lineas béasicas para su implementaciéon por parte de los
organismos Yy entidades de la Rama Ejecutiva

Articulo 15. (...) 2. Seran funciones especificas de las
unidades de personal, las siguientes:
a) Elaborar los planes estratégicos de recursos humanos;
b) Elaborar el plan anual de vacantes y remitirlo al
Departamento Administrativo de la Funcién Publica,
informacién que sera utilizada para la planeacion del
recurso humano y la formulacion de politicas.

» Ley 100 de diciembre  Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y

de 1993 se exponen las generalidades de los bonos pensionales.

* Ley 1010 de 2006 Medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral
y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo.

* Ley 1064 de 2006 Dicta normas para el apoyo y fortalecimiento de la

educacién para el trabajo y el desarrollo humano,
establecida como educacion no formal en la ley general de

educacion.

e Ley 1811 de 2016 Otorga incentivos para promover el uso de la bicicleta en el
territorio nacional.

» Ley 1857 de 2017 Modifica la Ley 1361 de 2009 (Por medio de la cual se crea

la Ley de Proteccion Integral a la Familia), para adicionar y
complementar las medidas de proteccion de la familia.

scassry
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* Acuerdo N° CNSC -
20181000006176 del
2019

* Decreto 1299 de 1994
* Decreto 1567 de 1998

* Decreto 2279 de 2003

» Decreto 815 de 2018

* Decreto 1499 de 2017

* Decreto 1083 de 2015
* Decreto 612 de 2018

* Decreto 648 de 2017
* Decreto 894 de 2017
* Decreto 1072 de 2015
* Decreto 2011 de 2017

* Decretos 2805 — 2806
de 2017

* Decreto 1299 de 2018

Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)
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Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del
Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera
Administrativa y en Periodo de Prueba.

Por el cual se dictan las normas para la emisién, redencion
y demas condiciones de los bonos pensionales.

Crea el Sistema Nacional de Capacitacion y Sistema de
Estimulos para los Empleados del Estado.

Por medio del cual se reglamenta parcialmente el paragrafo
del articulo 54 de la Ley 100 de 1993, adicionado por el
articulo 21 de la Ley 797 de 2003.

Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo
relacionado con las competencias laborales generales para
los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.
Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, en
lo relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el
articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

Unico Reglamentario de la Funcién Publica.

Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por
parte de las entidades del Estado.

Que modifica y adiciona el Decreto1083 del 2015.

Normas en materia de empleo publico.

Sistema General de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con
el porcentaje de vinculacién laboral de personas con
discapacidad en el sector publico.

Fijacion de incremento salarial para empleados publicos y
trabajadores oficiales y se establece la escala salarial para
los servidores departamentales.

Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo
relacionado con la integracién del Consejo para la Gestion
y Desempefio Institucional y la incorporacion de la Politica
Pdblica para la Mejora Normativa a las Politicas de Gestion
y Desempefio Institucional.

SCABBT
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* Decreto 726 del 26 de  Por el cual se modifica el Capitulo 2 del Titulo 9 de la Parte
abril de 2018 2 del Libro 2 del Decreto 1833 de 2016, que compila las

normas del Sistema General de Pensiones y se crea el
Sistema de Certificacion Electronica de Tiempos
Laborados (CETIL) con destino al reconocimiento de
prestaciones pensionales.

* Resolucion 390 del 30 Actualiza el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion

de mayo de 2017 para los servidores publicos.
* Resolucion 667 del 03 Por medio de la cual se adopta el catalogo de competencias
de agosto de 2018 funcionales para las areas o procesos transversales de las

entidades publicas.

* Resolucion 3546 de El Ministerio del Trabajo regul6 las practicas laborales en

2018 los sectores privado y publico, como mecanismo formativo
que permite a los jovenes formar sus competencias y
generar experiencia laboral.

* Resolucion 0623 de En cumplimiento del Articulo 192 de la ley 1955 de 2019,

2020 (Modifica la por el cual se expide el plan nacional de desarrollo 2018-
Resolucién 3546 de 2022. "pacto por Colombia, pacto por la equidad”.
2018)

* Codigo de Integridad  Cadigo de Integridad del Servidor Publico 2017 — DAFP.
del Servidor Publico

2017 - DAFP
* Guia metodoldégica Guia metodoldgica para la planeacion estratégica de
para la planeacion recursos humanos en entidades publicas del DAFP en el

estratégica de recursos ano 2011.

humanos en entidades

publicas del DAFP en

el afio 2011

* Guia de cultura Guia de cultura organizacional del afio 2003 del DAFP.
organizacional del aino

2003 del DAFP

» Guia de intervencion  Guia de intervencién del clima, la cultura y el cambio.
del clima, la cultura y el

cambio del afio 2005

del DAFP
° Ley 1960 de 2019 Por la cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones.
Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)
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* Decreto Nacional Actualiza la version 2 de MIPG.
2499 de sep. 11 de
2017
* Decreto Por el cual se determina la estructura administrativa de la
Departamental 2567 del administracion departamental, se definen las funciones de
5 de noviembre de sus organismos y dependencias y se dictan otras
2020 disposiciones.
* Decretos Por el cual se establece parcialmente el Manual Especifico
Departamental No. de Funciones y de Competencias Laborales para algunos
2021070000489 del 28  empleos de la Planta de Personal del Departamento de
de enero de 2021 Antioquia.
¢ Decretos Adopcion del Cédigo de Integridad en la Gobernacién de
Departamental 1614 del Antioquia.
2020
* Norma Técnica Gestion de la calidad y por procesos.

Colombiana NTC- ISO
9001 de 2015

* Acuerdo 6176 del Por el cual se estable el sistema tipo de desemperio laboral
2018- Acuerdo de de los empleados publicos de carrera administrativa y en
Evaluacién del periodo de prueba.

Desempeiio — CNSC.

* Resolucion Por medio de la cual se adopta el Plan Institucional de
Departamental 7276 del Capacitacion para la vigencia 2021-2023.

26 de marzo de 2021

* Decreto Por medio de la cual se adopta el Plan de Incentivos y

Departamental 1570 del Bienestar Laboral para la vigencia 2020-2023.
26 de julio de 2020

Centro Administrativo Departamental José Maria Cérdova (La Alpujarra)
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3. CONTEXTO DE LA ENTIDAD

La Gobernacién de Antioquia es un ente departamental cuyo marco estratégico se
encuentra alineado a las exigencias de la Constitucion Politica y el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion asi:

3.1 MISION DE LA GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Segun la Constitucion Politica, “son fines esenciales del Estado™: servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participaciéon de todos en las decisiones
que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion;
defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. El Departamento de Antioquia se
comporta con toda fidelidad a este mandato.

3.2 VISION DE LA GOBERNACION DE ANTIOQUIA

En el afio 2024, Antioquia sera una region mas prospera, productiva, competitiva, pujante
y ambientalmente sostenible, a partir de la ejecucién de proyectos visionarios y de la lucha
frontal contra la desigualdad social, la inequidad, el desempleo, el analfabetismo, el
pesimismo, el atraso, la miseria y el hambre. Todo ello concebido y desarrollado con base
en la acciéon conjunta y articulada entre los actores publicos, privados y sociales del
departamento, los municipios y al nivel nacional, bajo el presupuesto basico de trabajar
corresponsablemente y solidariamente en el desarrollo integral de nuestro departamento,
aprovechando todas las potencialidades, los recursos compartidos, las afinidades sociales,
culturales, étnicas, la riqueza de la biodiversidad, la infraestructura con la que contamos y
el privilegio de nuestra ubicacion geografica, orientado a encaminar el presente y nuestro
futuro hacia la competitividad sistémica que Antioquia requiere para incidir efectiva y
significativamente en la prosperidad de sus gentes y en el desarrollo del pais, mediante un
nuevo modelo educativo, la transformacion real del campo y la igualdad de oportunidades
con seguridad y justicia.

3.3 POLITICA DE CALIDAD O DE GESTION INTEGRAL

sCa887
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Los servidores publicos de la Administracion Departamental, estan comprometidos con la
planificaciéon y promocion del desarrollo humano integral de los habitantes del territorio
antioqueno, bajo principios de equidad, eficiencia, eficacia, efectividad y transparencia,
mediante la mejora continua del Sistema Integrado de Gestion y el fortalecimiento de las
capacidades organizacionales y las competencias funcionales y comportamentales del
talento humano, en el marco de la politica de integridad para la entrega de mejores
productos y servicios, en cumplimiento de los requerimientos del ciudadano y demas partes
interesadas, los establecidos por la constitucion, la ley y las responsabilidades delegadas.

3.4 OBJETIVOS DE CALIDAD ASOCIADOS A TALENTO HUMANO

Objetivo 4: Fortalecer las competencias funcionales y comportamentales de los servidores
publicos, mediante la identificacion de aspectos por mejorar y el desarrollo de acciones
encaminadas al cierre de las brechas, incrementando el desempefo en el cumplimiento de
las funciones y el aporte al logro de los objetivos institucionales.

Objetivo 5: Incorporar los valores y principios de la entidad entre todos los servidores
publicos, mediante la implementacién de campanas de difusion, socializacién e
interiorizacion de los mismos, con el fin de lograr una gestion publica transparente.

3.5 CODIGO DE INTEGRIDAD

El Cédigo de Integridad es el codigo general del servicio publico, siendo la base para que
las entidades promuevan sus propios procesos de socializacion y apropiacién en su
cotidianidad, a través de la inclusion de principios de accion particulares sobre los 5 valores
del Codigo General.

En la Administracion Departamental, el cédigo se adopté por medio del Decreto
Departamental 1614 del 6 de junio de 2020 que se compone de:

e Principios Superiores: La vida, La unidad, Equidad, No violencia y Sostenibilidad.

e Principios Generales: Verdad, Diversidad, Identidad, Participacion, Integridad,
Solidaridad, Compromiso, Diligencia, Respeto, Honestidad, Justicia, Alegria,
Innovacion.

e Valores del Servicio Publico: Respeto, Honestidad, Compromiso, Diligencia,
Justicia, Vida, Unidad.
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Con el proposito de conocer la apropiacion del Codigo de Integridad entre los servidores
publicos de la Gobernacion de Antioquia, se envié a los servidores una encuesta entre el

28 diciembre de 2022 al 05 enero 2023 y se obtuvo 102 respuestas. A continuacion, se
mostrara un resumen de los resultados:

e ;Conoce usted cuales son los valores estipulados en el codigo de integridad?

Si 90 88%
No 12 12%
Total general 102 100%

o [Fortalezas y Debilidades en el Cédigo de Integridad

| Fortalezas 5 Debilidades g |
o Esta enfocado en valores que se e Acciones de divulgacion. :
consideran estan intrinsecos en toda e Capacitaciones
persona sin importar su labor o e Compromiso
empleo. o Reconocimiento a quién
e Nos permite fortalecer el trabajo en sobresalga por los valores
equipo, mejorar el ambiente laboral y del Cédigo de Integridad.
entregar mejores resultados. e Apropiacion
e Reune todos los valores que debe e Aplicabilidad

tener un servidor publico para poder
actuar con transparencia ante la
comunidad y/o usuarios y ser una
persona integra. |
e Promociona los principales valores
para atender a la ciudadania.
e Promueven el correcto y eficiente .
ejercicio del servicio.
o Fortalece larelacion estrecha entre los i
servidores y los valores.

e Incorporacion del codigo

SCABHT-1

Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)
AGAVIRIAO Calle 42 R 82 - 106 - Teléfono (604) 409 9000 - Medellin - Colombia



i l 1]

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

SECRETARIA DE TALENTO HUMANO UNIDOS
Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL

De las 102 respuestas obtenidas a la evaluacion del Cédigo y al preguntar si los
servidores de la entidad han apropiado los valores del cédigo de integridad, se
obtuvo que el 94% de los encuestados los han incorporado en sus gestiones diarias.
Quienes respondieron de forma negativa a la pregunta indican que no tienen
conocimiento del tema correspondiente al 6%.

Si 56 94 %
lig 6
Total general 102 100%

o Estrategias propuestas para incorporar el Cédigo en las gestiones diarias

o]
o]
o]

Actividades ludicas y talleres pedagogicos

Campafias de divulgacion por correo electrénico y otros medios.
Asignacion de los valores por Secretarias con diferentes actividades al
interior de ellas, y cada periodo de tiempo hacer rotacion de la asignacion
Cada dependencia tenga sus propios representantes de los valores y de esta
manera hacer campanas por secretaria.

Talleres de integracion y trabajo en relaciones humanas con mayor
compromiso de los equipos directivos.

e (Canales de difusion

Con relacién al canal por medio del cual se enteraron del codigo de integridad, los
encuestados indicaron con mayor frecuencia por intranet y correo electrénico.

Intranet 65 38%
Carrecelectronico G4 38%
Piezasgraficas 8 5%
Pendonesdelosvalores i 4%
Video o8 4%
Caoncurso &} 5%

Altavoraudio b 4%
evento 5 3

Cunapublicitaria 2 1%

Total general 170 100%

* Los espacios en los que participé para la implementacion del Cddigo de Integridad
fue en su mayoria induccién y curso de integridad

AGAVIRIAO
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Induccion 8
sodeintegridad 29
induccion 21
i 19
Pendon 10
NCUrs 6
tal peneral 123

Realizacion del Curso de Integridad ofrecido por el DAFP

No 36

Si 65
(en blanco) 1
Total general 102

36%

64%
0%

100%

Firma del Acta de compromiso Valores del Servicio Publico

S 82

Mo 19
{en blancw) 1
Total general 102

ESTRUCTURA DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO ORGANIZACIONAL

81%
19%
0%

100%

TALENTO HUMANO

rTTTal
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| Secretaria de Talento Humano
y Desarrollo Organizacional
{_M bsecretania de Desarrollo Org.'j_nj\z;ggjip-n;{l ";
”'{.\!.::-- ecretaria de Talento Humano‘-}
{r ( i Desarrollo dolTawlen!o ;luma no
i-(Direccion de Personat

1

' on de Com nsacién |

.{ y Sistema Pensiona

Gréfica: Estructura de la Secretaria de Talento Humano y Desarrollo Organizacional
Fuente: Elaboracion Gobernacion de Antioquia

3.7 FUNCIONES DE LA SECRETARIA DE TALENTO HUMANO Y
DESARROLLO ORGANIZACIONAL DE LA GOBERNACION DE
ANTIOQUIA:

Articulo 156 (Decreto Departamental 2567 de 2020): Propésito de la Secretaria de
Talento Humano y Desarrollo Organizacional. Liderar el desarrollo integral del talento
humano de la Gobernacién de Antioquia, desde un modelo incluyente, participativo e
interdisciplinario, con servidores publicos competentes y comprometidos, orientando el
desarrollo de una estructura organizacional eficiente y articulada con un sistema de
operacion por procesos enfocado en los resultados y una cultura institucional que
apalanque el logro de los objetivos, en procura del bienestar y la calidad de vida de sus
servidores y pensionados.

Articulo 157 (Decreto Departamental 2567 de 2020): Funciones de la Secretaria de
Talento Humano y Desarrollo Organizacional. Son funciones de la Secretaria de Talento
Humano y Desarrollo Organizacional, las siguientes:

1. Liderar los procesos relacionados con el ingreso, permanencia y retiro de los
servidores publicos de la administracién departamental — nivel central.

2. Dirigir el proceso de gestion del talento humano en sus componentes de planeacion,
gestion y desarrollo que permitan el logro de los objetivos institucionales, el
crecimiento integral de los servidores publicos y la debida atencion a los
pensionados del departamento.

3. Orientar las politicas para la administracion de las relaciones laborales individuales
y colectivas en la Gobernacién de Antioquia.

SOABETA
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4. Dirigir los procesos de formulacion y evaluacién de las estrategias de gestion,
politicas, planes y programas para el desarrollo integral del talento humano de la
entidad.
5. Promover el fortalecimiento institucional a través de la aplicaciéon de sistemas
integrados de gestion y metodologias de desarrollo organizacional, de gestion del
cambio y del conocimiento.

3.8 PROCESOS DENTRO DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

La Secretaria de Talento Humano y Desarrollo Organizacional cuenta con 3 procesos en el
Sistema Integrado de Gestion (SIG) desde los cuales se gestionan diferentes actividades
orientadas al desarrollo del potencial del talento humano, la estructura organizacional, la
mejora continua y la seguridad y salud en el trabajo:

e Estructura organizacional y empleo publico
e Desarrollo del talento humano
e Seguridad y salud en el trabajo

SCABAT-
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4. INSUMOS PARA LA ELABORACION DEL PLAN
ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

Para la elaboracion del PETH se tuvo en cuenta informacion actualizada de los servidores
publicos, relacionada con la caracterizacion sociodemografica; caracterizacion de los
empleos; resultados obtenidos en las mediciones realizadas entre los afios 2021 y 2022
relacionadas con clima organizacional, autodiagnéstico a la Politica de Talento Humano y
Medicion del indice de desempefio institucional; informacion dispuesta en los sistemas de
informacioén y la evaluacion de desempefio:

4.1 CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS 2022

En el afio 2022 se realizé con la colaboracién de la Caja de Compensacion COMFAMA una
encuesta para caracterizar la poblacién de la Gobernacion de Antioquia, en esta se
abordaron temas como la composicion familiar, educacion, estrato, bienestar, entre otros.
A continuacién, se presentan resultados destacados:

Poblacion Encuestados

Partiendo de la informacién obtenida en la caracterizacion, la Secretaria de Talento
Humano y Desarrollo Organizacional ha gestionado programas y actividades acorde a las
necesidades y caracteristicas de la poblacion.

Se evidencia en la siguiente tabla el niumero de servidores que respondieron por cada
secretaria:

Centro Administrativo Departamental José Maria Cérdova (La Alpujarra)
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Secretaria . _ Cantidad

S‘—"CQETARIA DE EDUCACION 420
SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL DE ANTIOQUIA - 338
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS. 175
SECRETARFA DE TALENTO HUMANO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL. 124
SECRETARIA DE HACIENDA 103
SECFELTARI.-‘\ DE INFRAESTRUCTURA FISICA. T e
SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL o 81|
SECRETARIA GENERAL. ' - | es5
DESPACHO DEL GOBERNADOR, 60
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION, 57
SECRETARIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. 49
SECRETARIA DE MINAS. o 3
SECRETARIA DE INCLUSION SOCAL Y FAMILA. 28
SECRETARIA DE PARTICIPACION Y CULTURA CIUDADANA. 27
SECRETARIA DE AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD. 21
SECRETARIA DE ASUNTOS INSTITUCIONALES, PAZ Y NO VIOLENGIA 19
SECRETARIA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA. 18
SECRETARIA DE PRODUCTIVIDAD Y COMPETITVIDAD. e
GERENCIA DE AUDITORIA INTERNA _ 12
GERENCIA DE SEGURIDAD VIAL. T
SECRETARIA DE LAS MUJERES 10
GERENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS 6
SECRETARIA DE TURISMO 6
o TARADE TURSMO M . S
GERENCIA DE MUNICIPIOS. N - N R
SERES - SECRETARIA REGIONAL Y SECTORIAL DE DESARROLLO ECONOMICO EQUITATVG 1

Ademas, se presentan los cargos de los servidores:

Secretaria Cantidad |

Profesional 720
Asistencial 711
Técnico 231
Directivo 70
Trabajador Oficial 40
Asesor 1

A continuacion se presenta la caracterizacion de los 1.836 servidores encuestados:

(@)

lcontec

150 poo

SCA8871
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ol o 1007 (55%) Mujeres
824 (45%) Hombres 1295 (71%) de los
m m 4 (1%) Otro f'\]\ encuestados son mayores

1 (1%) Prefiere no de 40 afios
responder

)iz o o 1027 (56%) Viven con hijos

( 1032 (36%) de los d M 915 (50%) Viven con mascota

encuestados son casados i W 740 (41%) Viven con pareja

Personas Respuestas

O 781 (43%) trabajadores 1 278
m son cabeza de hogar Promedio
2 402 personas en el
hogar

3 524
4 376
5 157
6 99

En cuanto al lugar de residencia se tiene que 1.833 servidores residen en el Departamento
de Antioquia, 2 en Cundinamarca y 1 en Santander. Los municipios donde mas servidores
residen se enlista a continuacion:

Medellin 937

Envigado 132
N> Bello 126
Sabaneta 66
Itagii 65
Copacabana 29
Marinilla 26
Rionegro 26
La Estrella 25
Caldas 13

Antioquia 1833
Cundinamarca 2

Santander 1

Las brechas mas importantes de la caracterizacion se enfocan en 4 aspectos: servidores
con solo formacion primaria, pertenecientes a grupo étnico, migrantes y con trastorno de
salud mental:

sCa8a71
Centro Administrativo Departamental Jose Maria Cordova (La Alpujarra)
AGAVIRIAO Calle 42 B 52 - 106 - Teléfono (604) 409 9000 - Medellin - Colombia



AGAVIRIAO

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

SECRETARIA DE TALENTO HUMANO UN iDOS
¥ DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Brechas Encuestados

&

Trastorno de Salud Mental 772 (42%)
Trabajadores pertenecientes a

un grupo étnico 217 {12%)
Trabajadores migrantes 35 (2%)
Trabajadores solo cuentan con

formacion primaria 24 (1%)

En cuanto a salud financiera se obtiene que para 71 trabajadores la suma de sus ingresos
laborales no supera los 2SMLV y la manera en que distribuyen los ingresos son en
alimentacion, servicios publicos, transporte y vivienda/pago créditos. 835 servidores
manifiestan tener estrés economico y 1570 viven situaciones de conflicto en los hogares,
siendo la situacion de deudas la de mayor razon con 524 servidores, y le siguen dificultades
econdmicas, desempleo en algun miembro de su familia y sostenimiento de familiares.

Los motivos de endeudamiento son:

Motivos de endeudamiento

En consonancia con los puntos anteriormente expuestos, se concluye que el trastorno de
salud mental puede ser un derivado del estrés econdmico que sufren los servidores por
endeudamiento en cuanto a vivienda, créditos y gastos en el hogar, entre otros, conllevando
esto a los conflictos en los hogares.

SCJABAT
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En cuanto al habitat, se tiene que el 58% de los servidores tienen casa propia y el 64%
manifiestan necesidades de mejoramiento, siendo este Ultimo elemento un item importante
en el plan 2023 donde se incluyen el fondo de vivienda y fondo de calamidad.

Las situaciones de conflictos en los hogares esta dado por:

Enfermedad grave de algin miembro de la familia 256
Muerte de seres queridos 196
Separacion - divorcio 126
Dificultades en convivencia familiar 123
Enfermedades de salud mental 139
Problemas de conducta con sus hijos 94

Adicciones 85

Para el uso del tiempo libre 347 servidores realizan actividad fisica diriamente. 876
servidores hacen deporte o actividad que implique movimiento de los cuales 391 prefieren
deporte, 311 aire libre y 174 hobbies, mientras que 1192 servidores prefieren actividades
que implican sedentarismo como dormir, ver television y salir a comer. Los servidores
exponen las siguientes barreras para el uso de tiempo libre:

617 servidores no disponen de 1055 servidores por falta de
tiempo libre dinero
@)
a 675 servidores que sus horarios no ;f_ 414 servidores por
m coinciden con los de su familia desconocimiento de actividades
y programas

De acuerdo con los resultados de las barreras, para los servidores que manifiestan falta de
dinero e igualmente para aquellos que desconocen actividades y programas, en el Plan de
Bienestar 2023 se contempla el programa de Tiempo Libre, programa destinado a ayudas

Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)
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econdmicas a servidores y sus familias a realizar actividad fisica, aprendizaje de segunda
lengua y la realizacion de cursos.

Finalmente, en cuanto a la formacion de los servidores, el 46% manifiesta que las
capacitaciones deben de estar enfocadas a temas de tecnologia, el 25% a gastronomia y
el 22% a planeacion. A continuacion se presentan otras necesidades de capactiacion:

Necesidades de capacitacion
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4.2 CARACTERIZACION DE EMPLEOS

La caracterizacion de los empleos se visualiza por medio de la planta de personal global,
como se observa en la siguiente tabla:

Asesor 7
Asistencial 1.474
Directivo 164
Eleccion popular y periodo fijo 2
Profesional 937
Técnico 274
Trabajador Oficial 51

ccagara
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Total 2.909

La Secretaria de Talento Humano y Desarrollo Organizacional cuenta con la planta de
personal y los manuales de funciones asociados donde se podra dar cuenta de la
caracterizacion permanente de estos empleos por nivel.

4.3 CLIMA ORGANIZACIONAL 2021

La Gobernaciéon de Antioquia realizé en el afio 2021 la medicién de clima organizacional,
encontrando como elemento a fortalecer, con mayor énfasis, la “Participacion” — aun
encontrandose en un nivel medio - alto, asi mismo se requiere trabajar sobre las variables
restantes procurando la percepcidn positiva para incidir en la motivacion, el desempefio y
la felicidad.

e : 2013 | 2015 | 2021
Comparativo Clima GLOBAL | GLOBAL | GLOBAL |
62 | 66
DIRECCION - 65 66 | 656 73
ESTIMULO DE LA EXCELENCIA s | 76 | e8s 80 |
ESTIMULO DEL TRABAJO EN EQUIPO e | | se | s
DECONFLCTOS 659 | 74
PROMEDIO 709 78
@
REAUZACION PERSONAL 7 | 73 | ss | o3
RECONOCIMIENTO DE LA APORTACION | 51 s9 | 479 | 51
RESPONSABILIDAD 52 60 | 447 @ 78
ADECUACION DE LAS CONDICIONES DETRABAIO | 64 | 71 | 795 | 83
PROMEDIO, 61 6 | 652 | 76
RECIPROCIDAD
APLICACION ALTRABAIO 75 | 78 | ses 83 |
CUIDADO DEL PATRIMONIO INSTITUCIONAL 75 76 | 896 84
RETRIBUCION a5 60 44,3'[' 79
euoao s6 | ss | sia | 74|
PROMEDIO 63 | 67 68 80
PARTICIPACION
ICOMPROMISO CON LA PRODUCTIVIDAD 8 | 64 | 674 | ¢
COMPATIBILIDAD DEINTERESES | 58 | 63 | 673
INTERCAMBIO DE INFORMACION | a9 | 55 | 533
INVOLUCRACION EN ELCAMBIO 63 | 63 | 627 |
| _ PROMEDIO, 57 | 61 | 627
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2013
Comparativo Clima

DIRECCION

UNIDOS
2015 2017 2019 2021
CAD

ESTIMULO DE LAEXCELENCIA | 75
ESTIMULO DEL TRABAJO EN EQUIPO | 61

SOLUCION DE CONFLICTOS |
PROMEDIO

REALIZACION PERSONAL

RECONOCIMIENTO DE LA APORTACION

_m'_

RESPONSABILIDAD ] 51 "sa 45 57 75
ADECUACION DE LAS CONDICIONES DE
Ebcli 60 63 75 62 82

APLICACION AL TRABAJO
CUIDADO DEL PATRIMONIO INSTITUCIONAL] ?2

PROMEDIO
RECIPROCIDRD

g_s? B 83 68 82
RETRIBUCION _ | a3 59 as | 41 | 77
EQUIDAD ] =2 53 | 49 | 53 | 73 |
PROMEDIO 60 63 64 55 78
IR T PARTICPACION 7L IR TR TR
COMPROMISO CON LA PRODUCTIVIDAD | 56 56 58 54 65
COMPATIBILIDAD DE INTERESES 56 57 58 56 81
INTERCAMBIO DE INFORMACION | 47 | 47 44 57 58
INVOLUCRACION EN ELCAMBIO 61 | 56 | 53 | a9 | 78
PROMEDIO 55 54 53 | 54 70

Grafica: Resultados Centro Administrativo Departamental clima orgamzacmnal 2021
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Comparativo Clima =

UNIDOS

2015 T T
! | o B

DIRECCION -
ESTIMULO QE LA EXCELENCIA

'_ ULODELTRABAIOENEQUIPO | 63 74 | 8 | 8

ADECUACION DE LAS CONDICIONES DE [
TRABAJO _
PROMEDIO

RECIPROCI

APLICACION AL TRABAJO

CUIDADO DEL PATRIMONIO INSTITUCIONAL | 8_5 i 85 96 88

RETRIBUCION 54 60 44 84

EQUIDAD 53 57 54 78
PROMEDIO

PARTICIPA cnéN

COMPROMISO CON LA PRODUCTIVIDAD

COMPATIBILIDAD DE INTERESES __65 _69 7?
INTERCAMBIO DEINFORMACION | 55 | 62 62 | 64
INVOLUCRACION EN EL CAMBIO | e | e | 713 |

) PROMEDIO 63 | 67 72

Graf ica: Resultados Regiones chrna orgamzacmnal 2021

En general, los servidores de la Gobernacién de Antioquia presentan una percepcion alta
de su clima laboral y se evidencia un incremento de ésta en relacién de los afios anteriores.
Las dimensiones Liderazgo, Motivacién y Reciprocidad presentan puntuaciones en un nivel
alto, lo que quiere decir que identifican objetivos organizacionales claros y que la entidad
hace lo necesario para que se sientan satisfechos y ello conlleve a la prestacion de un
servicio con calidad, coexistiendo una responsabilidad entre la gobernacién y el servidor de
dar y recibir mutuamente, buscando la satisfaccién mutua.

La variable Participacion se encuentra en medio — alto, lo cual indica que los servidores en
ocasiones evidencian que no es equitativa la contribucion de los diferentes individuos y
grupos formales e informales al logro de los objetivos. No solo en cuanto a desempefio
individual sino también desde el liderazgo de los jefes inmediatos de generar las mismas
posibilidades para sus colaboradores.

En general, a nivel global la subvariable que requiere mayor intervencion es:
Reconocimiento de los aportes, la cual se encuentra en 51 — medio -, es decir, que en la

SCasary
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percepcion de los servidores en ocasiones o en algunas dependencias se reconoce a sus
servidores, pero que se requieren mayores acciones para que todos se sientan importantes
dentro del ambiente organizacional por la valoracion de sus labores dentro del cumplimiento

de los objetivos organizacionales. Esto depende en gran medida del estilo de liderazgo y
comunicativo del jefe.

La subvariable que presenta mayor desarrollo es: Realizacion personal, lo que indica que
los servidores perciben que la Gobernacién de Antioquia genera oportunidades de
desarrollo personal, permite aplicar conocimientos y habilidades, lo que promueve el
desarrollo de competencias. Se posibilita la autonomia, la libertad de expresion y la
satisfaccion de las necesidades hasta llegar una autorrealizacion en las diferentes esferas

Es importante destacar, que en el comparativo global no se reportan los resultados de 2019,
puesto que en ese afio solo se evallo el clima del CAD y la FLA. En ese sentido, ese afio
solo se reporta en el comparativo del CAD.

En el CAD, la variable Cuidado del Patrimonio Institucional en 2021 (82) se encuentra un
1% por debajo del afio 2017 (83), puntaje que es alto en ambos casos, la relacion entre
otras puede deberse a factores como el SARS COV 2, ya que, al estar en virtualidad,
durante la pandemia, los servidores pueden no sentir el mismo aprovechamiento de los
muebles, instalaciones, equipos y recursos de la Gobernacion. No obstante, esta
puntuacion es muy poco significativa al ser tan baja la diferencia de afio a afio.

4.4 DIAGNOSTICO DE LA MATRIZ DE GETH

Posterior al diligenciamiento de la matriz GETH por parte de la Gobernacion de Antioquia y
dando cumplimiento a MIPG, se obtiene un puntaje 90,5 el cual establece un nivel de
madurez de “Consolidacion” acorde a los criterios de esta matriz.

sSC48A7
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RUTA DE LA FELICIDAD

La fekcwdad nos hace

productivos

RUTA DEL CRECIMIENTO

Liderando talento

L] 8 L n {
RUTA DEL SERVICIO
1 }
Al servicio de los . - .
ciudadanos

RUTA DE LA CALIDAD .

La cultura de hacer las

F bl '

cosas bien

RU

TA DEL
ANALISIS DE

DATOS

Conociendo ) talento

En la vigencia 2019 el puntaje obtenido fue de 81,1; en la vigencia 2020 el puntaje obtenido
fue de 82.7; y en la vigencia 2021 el puntaje obtenido fue de 85.2, mostrando avances
sobres las diferentes rutas y permitiendo a la entidad identificar las dimensiones, factores y

variables sobre las cuales debe focalizar su intervencion, entre las que se destaca la Ruta
del Servicio.

4.5 RESULTADOS DEL FURAG 2021

La mas reciente calificacion en materia FURAG para la Gobernacion de Antioquia, se
realizo al corte de la vigencia 2021, resultados socializados en el primer semestre de 2022.

Calificacion Global

SCABAT
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Indice de desempefio institucional

Promedio grupo par Bl Punlaje consuitado

76,8

Calificacion por dimensiones

Dimension Puntaje Valor maximo de
consultado referencia

9
D1: Talento Humano 84,8 99,3
D2: Direccionamiento y 97,2 98,8
Planeacion
D3: Gestion para Resultados 98,0 98,8
D4: Evaluacion de Resultados 94,0 98,7
D5: Informacion y 95,2 98,7
Comunicacion
D6: Gestion del conocimiento 98,2 ' 99,3
D7: Control Interno 92,3 ' 98,9

Calificacion por las politicas

———_

SCABAT
Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)

GAVIRIAO Calle 42 R 52 - 106 - Telefono (604) 409 9000 - Medellin - Colombia




A

FY Gl vaser )
&bt ! \ @
GOBERNACION DE ANTIOQUIA
SECRETARIA DE TALENTO HUMANO 0
¥ DESARROLLO ORGANIZACIONAL UN I D S
999 986 993 987 990 987 988 984 984 987 989 966 989 990 99.1 879

873 86,7

800

PoL08 oL POLYS POLOG

Nota: Lot colores on ste grifico representan un rankmg de s poliicas wegin los pimtajes obtenados. No necesanamiente determinan un alto o hayo dessmpena

POLOT: Gestidn Extratégica del Talento FOLOS: Fortalecimiento POLOS Transparencia. Acceso s b Informa POLYT3: Serui
Humana Urganizacional y Simpliticacion de Iucha contra la Carrupeion
Proc POLID: Servicia o dano

ierno Dhgital POLY Y Racionali
tlad Digital

G de Tramites

supiestal y Participac sdadana en laGest POLTS Contiod nilema

Jel Gasto Publico s Jundica Pitlica

< »

Como resultado de la medicién se obtuvo una serie de recomendaciones para la politica de
gestion y desemperio institucional Gestion Estratégica del Talento Humano que debera ser
intervenidas con el fin de cerrar las brechas, mejorando asi la calidad de vida laboral y la
eficiencia al interior de la organizacion.

1 Establecer en la planta de personal de la entidad (o documento que
contempla los empleos de la entidad) los empleos suficientes para cumplir
con los planes y proyectos.

2 Generar acciones de aprendizaje basadas en problemas o proyectos, dentro
de su planeacion anual, de acuerdo con las necesidades de conocimiento
de la entidad, evaluar los resultados y tomar acciones de mejora.

3 Disefiar y ejecutar un programa de desvinculacion asistida por otras
causales como actividad de la planeacién del talento humano de la entidad.

4 Verificar en la planta de personal que existan servidores de carrera que
puedan ocupar los empleos en encargo o comision de modo que se pueda
llevar a cabo la seleccion de un gerente publico o de un empleo de libre
nombramiento y remocion. Desde el sistema de control interno efectuar su
verificacion.

5 Aplicar las pruebas necesarias para garantizar la idoneidad de los
candidatos al empleo de modo que se pueda llevar a cabo la seleccion de
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un gerente publico o de un empleo de libre nombramiento y remocién.
Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

6 Realizar oportunamente la induccion a los nuevos servidores que ingresan
a la entidad.

7 Vincular los servidores publicos a través de procesos de seleccion
meritocratica (para los cargos diferentes a carrera administrativa).

8 Evaluar la totalidad de los acuerdos de gestion suscritos con los servidores
publicos del nivel gerencial.

4.6 ENCUESTA SOBRE AMBIENTE Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
NACIONAL - DEPARTAMENTAL EDI —EDID 2021

Esta encuesta permite conocer la percepcion que tienen los servidores publicos sobre el
ambiente y el desempefio de las entidades a las que prestan sus servicios, a partir de su
experiencia laboral y personal durante los Ultimos doce meses.

Dentro de los aspectos que se tienen en cuenta en la medicién son los siguientes:

Los datos aqui informados pertenecen a la encuesta realizada en el afio 2021 a 1.753
servidores publicos de la Gobernacion de Antioquia, extrayendo la informacién mas
relevante para el desarrollo del Plan Estratégico de Talento Humano en la vigencia 2022:
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Pensando en las actividades que realiza en su trabajo, ¢ qué tan de acuerdo o en desacuerdo Fional Porcenraje
esta usted con las siguientes afirmaciones?
Tengo las competendias necesatias para cumplir conmi trabajo efectivamente. 1727
Correspondieron con s fundones de micago. 1.580
Contribuyeron a mi crecimiento profesional, 1.494
Estimularen micapacidad de innovacion, 1.25%
Recibi la capacitacion necesaria para hacer mi frabajo efectivamente. 1.235
Estoy conforrne con la carga laboral asignada. L1786

Pensando en su trabajo ¢ que tan de acuerdo o en desacuerdo estd usted con las siguientes

Total Porcentaje
afirmaciones?

Estoy orputioso del trabajo que hago. 1.659

Alrealizar una tarea que le han asignado ¢ cudl de los siguientes aspectos considera que es
mas importante?

Entregar un producto de alta calidad. 1.231 w

Total Porcentaje

Curnplir con la normatividad vigente, 221 R 12,6%
Satisfacer las expectativas de quien le asigno la tarea, 148 - 8,5%
Entregara en el menor tiempe posible. 127 “ 7,2%
Emplear la menor cantidad de recursos, 20 | 1,2%
Ninguna de fas anteriores b | 0,4%
. - . — - =
Liurante ks GRFnos oe meses .
Total Porcentaje Tetal Pascerdaje

AT AT e i 1 B £t ovkal e s entidad ' T e R0 |

Regibid 2 00 roentivo o estimulo pof sutiabaje, (=31 . 1o 11z

Partie oo enaguna

snaga de nducson o remtuce on-de o entdad A5 597

Sebensite whies o st fornada bl 1 m a3

Pealien 1800 fonma de 1rabag en caan ¢ el abazs £n sy eidad, 1 it e e 147

Acredi a algun benefies tel Progracs Sendas -] 9.5% 1586

Durante los ultimos doce meses... Total Porcentaje
Comtd con la informacion necesaria para desempoetian su trabajo. 1.465

Durante los ultimos doce meses sumodalidad de trabajo

Total Porcentaje
ha sido principalmente: !
Rermnoto {Trabajo en casa. teletrabajo) 1.054 60,1%
Pre<encial (asiste a |a oficina o lugar habitual de tmbajo) 700 _f.t!’!
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Frecuencia que le gustaria teletrabajar o trabajar en casa

B0
11 0)
400
g
195
Jin
149
. .
sy G yed e 1 dia por 2 diaspor 3das A s por Sgmas dias
tuarde Wmang wOTAND emaIna Mmana Do setang
Pm!sanda ensu ;e.fe/a mmedaam, £ qué tan de acuerda oen desacuerdo estd usted con cada .
Total Porcentaje
una de las siguientes afirmaciones?
anpeio cuando hice ben mitrabajo 1.306 m
dancdoun buen ejemplo. 1.280 m:.’,_
Conho en las decisiones que toma, 1272
COMUMICH @5 30 ennes claros a sus subordinatdes, 1.245 m
Setereso en nme bienestar personal. 1.239 mm
Tava en cuenta nus aportes en la toma de decisiones 1.231 m
Me motive para realizar mejor mi trabajo. 1.186
mpulse b cultwa de la transformacidn digital en la entidad. 1098 62,6%
Asigno las cagas de trabajo de forma equitativa. 1.089 62:1%
Ppmando enlas y los directivos de su entidad, équé tan de acuerdo o en desacuerdo esta Total 5 riad
ota orcentaje
usted con cada una de las siguientes afirmaciones?
Formentaron el cumplinenta de la politica de integridad y los valores del servicio pablico. 1.313 m_
Tieven una visndn clara sobre el futuro de la entidad 1.222 m
Promovieron estiategias de innovacion en la entidad, 1.116 63,6%
Confud on las dewisiones gque toman 1.037 BRI T
Implementaron accianes para mejorarel dima laboral enla entidad, 987 50,
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Durante los ultimos doce meses su entidad...: Total Porcentaje
Conto con canales de comunicacion forrales para informar internamente sobre sus estrategia: 1.516 " 86.4
Promiovio programas de fermacion y ipaclaadn para todos los servidores/as. 1514
Promovio valores éticos en el servicio pablico. 1.408
Hizey difuissan de suvision, mision y objetivos estratégicos 1380
Prormovid el respecto porlas diferencias. (formas de pensar, estilos de vida, creendias religiosa: 1330

Contd con mecanismos para reconacer la labor de sus servidores/as, 1.227 m
Promovio la equidad entre hombres y mujeres. 1.187 _m
AT

Prosmovio el trmbat en equipo y el companensmo. 1.157 66,09

¢ Que tan de acuerdo o en desacuerdo estd usted con las siguientes afirmaciones sobre sus
oportunidades para desarrollar sucarrera laboraf?

En mi trahajo actual tengo oportunidades para desarrollar i carrera. 1.261

Tengo sxpectativas de un ascenso en los proximos doce meses. 512

La entidad cuenta con algtn sistema para evaluar

el desempeno de sus servidores
%

mSi
No

(©)
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Antes de la evaluaciéon de desempefio ise
establecieron y discutieron los objetivos a

alcanzar?
229

| S No
1110

f::i :;L;‘p::‘r‘::;al razon por la cual usted quisiera permanecer en su entidad? (Opcion de Total Porcentaje
Estabibdad laboral 544 .. & 1 ]
Yoeaoan por ¢l servicp piblico 472 w
Asignacion salarial 116 ' 7,8%
Perspectivas de ascenso, 94 - B, 4%
Pesibilidad de conciliar la wida familar y laboral. 75 ‘ 51%
Posibibielades de oblener expenencia, 55 . 3,7%
Ninguna de las anteriores, 14 i 0,9%
Ine antives y reconocimientos laborales, _ S 7 I 0,5%

Dharante ks Glimes doce meses. ™
Total %
T r1 % AN ACPUREIRE N O s e Sy "l'.l_r,;;_ L1243 m
R B mforraeiin 4 SU [AOTR 0 L3123 —’.'!T.'- Bl 5.6
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5. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
HUMANO

El Plan Estratégico de Talento Humano - PETH se enmarca en la dimension 1 de Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), Talento Humano, cuyo proposito es ofrecerles
a las entidades publicas las herramientas para gestionar adecuadamente su talento
humano a través del ciclo de vida del servidor publico (vinculacién, permanencia y retiro),
de acuerdo con las prioridades estratégicas de la entidad.

Esta dimension orienta la vinculacién y permanencia de los servidores garantizando el
principio de mérito en la provision de los empleos, el desarrollo de competencias, la
prestacion del servicio, la aplicacion de estimulos y el desempefio individual.

Con esta dimension, y la implementacién de las politicas que la integran, se logra cumplir
con el objetivo central de MIPG: “Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los
principios de integridad y legalidad, como motores de la generacion de resultados de las
entidades publicas” (MIPG).

A partir del analisis de los resultados obtenidos en los insumos, se priorizan las acciones a
reforzar en los diferentes ciclos de vida del servidor, asi como en los procesos y
procedimientos.

Permanencia

RUTA DE LA Ruta para implementar Ejecucién del Plan de
FELICIDAD incentivos basados en Incentivos y Bienestar para
salario emocional los servidores y sus familias,
La felicidad nos el cual tiene proposito
hace productivos superior el salario emocional
y el fortalecimiento del SER.
Ruta para generar Favorecer las condiciones y Permanencia
innovacion con pasiébn  espacios para la innovacion
en los procesos que
intervienen los servidores
RUTA DEL Ruta para implementar = Fortalecer las capacidades Permanencia
CRECIMIENTO una cultura del de liderazgo de los

Liderando talento

Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)
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liderazgo, el trabajo en
equipo y el
reconocimiento

Ruta de formacién para

capacitar  servidores
que saben lo que
hacen

servidores, adaptandolas a
las caracteristicas de la
Gobernaciéon de Antioquia y
su momento histérico.

Ejecutar el Plan Institucional
de Capacitacion para
fortalecer las competencias
funcionales y

Permanencia

C4BAT
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comportamentales de los
servidores publicos.

RUTA DEL Ruta para implementar Fortalecer la estrategia “La Permanencia
SERVICIO una cultura basada en Alegria de Servir’ conectando
el servicio al servidor con el sentido del
Al servicio de los servicio alineado con la
ciudadanos estrategia organizacional.
RUTA DE LA Ruta para generar una  Divulgar e incorporar en el Permanencia
CALIDAD cultura de la calidady  quehacer de los servidores el
la integridad codigo de integridad,
La cultura de hacer logrando asi un ejercicio
las cosas bien ético, transparente y de
calidad.
RUTA DEL Ruta para entender a Fomentar el uso de Ia Permanencia
ANALISIS DE las personas a través  analitica de datos en las
DATOS del uso de los datos labores cotidianas con el fin
de tomar mejores decisiones
Conociendo el acorde a las realidades
talento individuales y
organizacionales.
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6. PLANES DE TRABAJO

La implementacién del Plan Estratégico del Talento Humano se realiza por medio de las
estrategias planteadas a través de los planes que se indican a continuacion:

6.1 PLAN ANUAL DE VACANTES Y PLAN DE PREVISION DE RECURSOS
HUMANOS.

Este plan tiene como objetivo identificar los cargos vacantes y la disposicion para proveerlos
acorde a la normativa vigente, siguiendo los principios de mérito, igualdad y oportunidad.

Asi mismo, se cuenta con un plan de accidén que permite evidenciar las necesidades en la
planta acorde a las novedades que se presenten, evitando que se altere el normal
funcionamiento de la Gobernacion de Antioquia.

6.2 PLAN DE INCENTIVOS Y BIENESTAR

Tiene como objetivo brindar oportunidades de desarrollo a los servidores y sus familias, y
pensionados para el mejoramiento de la calidad de vida laboral, atendiendo necesidades
de proteccion, manejo y aprovechamiento del tiempo libre, aprendizaje, deporte, recreacion
y vivienda de forma que se contribuya a la felicidad, productividad, innovacion, al equilibrio
de la salud fisica y mental, asi como al equilibrio entre la vida laboral y personal de los
servidores y al logro de los valores institucionales.

6.3 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como objetivo implementar y hacer
seguimiento al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, identificando
peligros, evaluando y valorando riesgos, formulando las acciones de control para mitigar
riesgos para los servidores, contratistas, subcontratistas de la Gobernacién de Antioquia

6.4 PLAN DE INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

La finalidad del Plan Institucional de Capacitacion es establecer las acciones de formacién
y capacitacion que orienten el desarrollo integral del talento humano, correlacionadas con
la mision y objetivos del Departamento de Antioquia, a fin de contribuir a la excelencia y

Centro Administrativo Departamental José Maria Cordova (La Alpujarra)
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calidad en la prestacion de los servicios, el avance del conocimiento y las competencias
laborales requeridas para el alto desempefio de los servidores publicos.
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7. EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO
HUMANO

El Plan Estratégico de Talento Humano sera evaluado a través de los siguientes
mecanismos:

e Formato Unico de Reporte de Avance de la Gestién (FURAG II)

e Matriz de Gestion Estratégica de Talento Humano (GETH)

* Seguimiento efectuado por medio de la medicion de indicadores que se encuentran
establecidos Plan de Desarrollo “UNIDOS por la vida 2020-2023" y en el Sistema

Integrado de Gestion (SIG) Gobernacién de Antioquia:

Eficiencia del Plan de

Capacitacion

Tasa de cobertura del Plan de
Capacitacion
Impacto de las capacitaciones

Satisfaccion de los servidores
con relacion al plan de
capacitaciones

Porcentaje de avance del plan de
Bienestar

Satisfaccion de los servidores
con relacién al plan de bienestar
Porcentaje de avance del plan
Anual de trabajo de SST

Eficacia en la realizacion de las
evaluaciones de desempefio
Cumplimiento del plan

prevision 'y  provision

vacantes

de
de

Cantidad de capacitaciones culminadas /
Cantidad total de capacitaciones
planificadas * 100

Cantidad de colaboradores capacitados /
Cantidad de colaboradores

Numero de Personas a las cuales se le
evidencio impacto en la capacitacion
/Numero de personas capacitadas
Cumplimiento del 85%

Numero de Actividades Realizadas / Total
actividades programadas
Cumplimiento del 85%

Numero de Actividades Realizadas del plan
anual de trabajo / Total Actividades
Programadas

Cantidad de servidores evaluados/ Total de
servidores en la entidad

Actividades programadas/Actividades
gjecutadas

SCABAYY
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8. ANEXOS

e Plan Institucional de Capacitacion 2023

e Plan Institucional de Incentivos y Bienestar Laboral 2023
e Plan de Trabajo en Seguridad y Salud en el Trabajo 2023
e Plan anual de vacantes y de prevision 2023

o DOLO.

PAULA ANDREA DUQUE AGUDELO

Secretaria deTalento Humano y Desarrollo Organizacional
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V°B° LUZ STELLA CASTANO VELEZ
Subsecretaria Talento Humano
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