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ANEXO #1

“Soportes de tramites realizados para la asignacién de usuarios y claves”

El 28 de julio se realiza la solicitud y de creacion de usuario para la entidad "MUNICIPIO

DE COPACABANA EN EL SISTEMA" y se obtuvo respuesta por parte del Ministerio de
Hacienda el dia 04 de agosto del 2023.
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Formulario para registro de Solicitud de Modificacion de Usuario

Tipa de Documento

Nimero de Documento Primer apellido
JOHAN STEVEN JARAMILLO MENESES .
UNICIPIC DE COPACABANA MHdjimenec

Segundo apellido | Primer nombre | Sequnde nombre
Cédula de Ciudadania 15506805

JIMENEZ CORTES DIEGO ALFONSO
MHjdperez Cédula de Ciudadania 71825572 PEREZ VELASQUEZ JUAN DIEGO
MHjsjarami Cédula de Ciudadania 1035423867 JARAMILLO MENESES JOHAN STEVEN
Opciones de Usuario

Tramite de Privilegios

) Salir
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El 7 de agosto se procedié con la solicitud de los roles al interior del sistema SPGR:
Secretaria Técnica, Gestidn Presupuestal, Gestion Contable y Pagador Central, se realiza
la primera solicitud a nombre del secretario de Planeacion y el secretario de Hacienda.

< > C @ portal.sgr.gov.co/SPGR.RegistroUsuarios/SolicitudUsuario/,Danalnfo=gr-fesapro.sgr.red +CrearSolicitudUsuario aQa 2 % *» & 0O ’ :

SPGR

istemo de Presupuesto
Gro de Regatas

Formulario para registro de Solicitud de Creacion de Usuario

m Datos Bésicos | Acceso al Sistema ‘ Perfiles [EESUEIVCMN  Representante Legal

JOHAN STEVEN JARAMILLO MENESES Fecha de expiracién de los privilegios
02-05. = MUNICIPIO DE COPACABANA
< do 31/12/2023

Opciones de Usuario Dogymantasion

Tramite de Privilegios n

i Registrar Nueva Solicitud

La Solicitud de Creacion de Usuario ha sido registrada exitosamente.

O Salir
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Al 18 de agosto del 2023, al no recibir respuesta por parte del Ministerio de hacienda y
Crédito Publico, se procede a establecer comunicacion via telefénica con la mesa de ayuda

del

ministerio instaurada en Bogota; dentro de esta comunicacion, solicitan cargar

nuevamente la solicitud de los roles al interior del sistema SPGR y se realiza envio de correo
electrénico con el pantallazo del cargue

@ Fuwd: URGENTE - SOLICITUD DE USUARIOS MUNICIPIO DE COPACABANA : PAE - Outlook - Goagle Chrome - X

® aboutblank

@ Eliminar 5 Archivar €\ Responder % Responderatodos Reenviar v () Leido / No leido 0 Clasificar ~ [ Marcar/Desmarcar ~ (@ Imprimir "
Fwd: URGENTE - SOLICITUD DE USUARIOS MUNICIPIO DE COPACABANA @
De: Bancop
Enviado: viernes, 18 de agosto de 2023 8:18
Para: admspgr@minhacienda.gov.co <admspgr@minhacienda.gov.co>; harry.palaci hacienda.gov.co <harry.palacios@minhacienda.gov.co>
Asunto: URGENTE - SOLICITUD DE USUARIQS MUNICIPIO DE COPACABANA
Buendia,
Mediante el presente correo solicitamos de su valiosa colaboracion para |z creacion de usuarios en el aplicativo SPGR ya que es |z primera vez que el Municipio de Copacabana es ejecutor de recursos del
sistema general de regalias
Los usuarios se solicitaron @ nombre de los secretarios de Planeacién y Hacienda del Municipio con cedulas 1035423867 y 71825572 respectivamente.
El diz lunes 7 de agosto del 2023 a través del usuario de registrador oficial realice la solicitud de los usuarios por primera vez, el dia de ayer 17 de agosto del 2023 me comunico a la mesa de ayuda y me
informan que no aparece ningln registro realizado por lo que me solicitan volver a realizar el procedimiento en el usuario de registrador oficial y asi lo hice
& C & portalsgrgov.co/SPGR RegistroUsuarios/SolicitudUsuario/, Danalnfo=gr-fesapro.sgr.red + CrearSolicitudUsuario Qa @ 4 » 40 ’ H
Formulario para registro de Solicitud de Creacién de Usuario
Datos Basicos Acceso al Sistema Perfiles Representante Legal
N STEVEN JARAMILLO MENESES Fecha de expiracion de los privilegios
MUNICIPIO DE COPACABANA
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Nit. 890.980.767-3 - Codigo Postal: 051040 -www.copacabana.gov.co —
archivo@copacabana.gov.co (@D
Oficina de Atencion al ciudadano 018000518118

HECTOR
MONSALVE
| ALCALDE /5020-2023]

icontec

y & J/4 =) NI

1G:Net =




e coracasana CON

MUNICIPIO DE
COPACABANA

Fwd: URGENTE - SOLICITUD DE USUARIOS MUNICIPIO DE COPACABANA & .

Formulario para registro de Solicitud de Creacion de Usuario

Datos Basicos | Acceso al Sistema | Perfiles JESCISIICEN Representante Legal

JOHAN STEVEN JARAMILLO MENESES Fecha de expiracion de los privilegios
02-05212 - MUNICIPIO DE COPACABANA
Conectado 31/12/2023

Opciones de Usuario Documentacion

Trémite de Privilegios n

Registrar Nueva Solicitud

La Solicitud de Creacion de Usuario ha sido registrada exitosamente.

O Salir
/O Buscar = B v g ¢ X } e & 2sc N O E e " E
Fwd: URGENTE - SOLICITUD DE USUARIOS MUNICIPIO DE COPACABANA & .

Formulario para registro de Solicitud de Creacién de Usuario
Datos Basicos Acceso al Sistema Perfiles Representante Legal

JOHAN STEVEN JARAMILLO MENESES Fecha de expiracion de los privilegios
02 12 - MUNICIPIO DE COPACABANA

Conectado 31/12/2023

Opciones de Usuario Documentacion

Tramite de Privilegios n

Registrar Nueva Solicitud

La Salicitud de Creacion de Usuario ha sido registrada exitosamente.

O Salir
,o Buscar
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Por lo que solicito de su ayuda de manera URGENTE ya que el municipio requiere poder generar CDPs para ejecutar el programa de alimentacion escolar el cual la Gobernacién de Antiogquia financio con recursos
SGR y al dia de hoy el municipio no cuenta con |a prestacion de este servicio que apoya los procesos de permanencia escolar

Agradeciendo su pronta y valiosa colaboracion

Feliz dia

Atentamente,

2
Banco de Programas y Proyectos -BANCOP
Departamento Administrativo de Plansacién
Servidor Publico:

Municipio de Copacabana
bancop@copacabana.gov.co

Cra. 50 No. 50-15 Tel: 2740069

Nos interesa conocer su opinidn respecto a la atencion a través de éste correo electronico, por lo anterior lo invitamos a calificar nuestro servicio,

Si tiene alguna peticidn, queja, reclamo, solicitud o denuncia, lo invitamos a visitar nuestra pagina Web y hacer uso de nuestra plataforma. http://www.copacabana.gov.co/Ciudadanos/Paginas/PARD.asp

"Antes de imprimir este correo electronico, piense bien si es necesario hacerlo: El cuidado del medio ambiente con Seguridad es compromiso de cada persona”

€\ Respender ~ ~ Reenviar

El 22 de agosto del 2023 desde el Ministerio de Hacienda, envian correo electrénico con la
aprobacion y asignacion de usuario y contrasefia del rol del Secretario de Planeacion
solicitado para el proceso y rechazan el usuario correspondiente al Secretario de Hacienda
debido a que contaba con un registro adicional viejo en el sistema y no podria tener las
veces de pagador asociado a su hombre.

@

archivo@copacabana.gov.co
N

icontec

SC4453-1




Qs =

MUNICIPIO DE
COPACABANA
@ Fwd: Notificacion Creacién de Usuario en el SPGR: PAE - Qutlook - Google Chrome - X
@ aboutblank
TiJ Eliminar 3 Archivar € Responder % Responder atodos > Reenviar ~ () Leido /Noleide  {J Clasificar ~ £ Marcar/Desmarcar ~ &) Imprimir i
Fwd: Notificacion Creacién de Usuario en el SPGR @ .

De: SPGR@siifnacion.gov.co <SPGR@siifnacion.gov.co>
Enviado: martes, 22 de agosto de 2023 21:30

Para: Bancop <bancop@copacabana.gov.co>

Asunto: Notificacién Creacion de Usuario en el SPGR

Bienvenido 2l SISTEMA DE PRESUPUESTO Y GIRO DE REGALIAS SPGR, su usuario de acceso al sistema es MHjsjarami y su contrasefia es 2e74W@28ge23.
Antes de ingresar al SPGR revisar los siguientes enlaces para un ingreso y gestidn exitosa al SPGR:

1. Configuracién del PC con el cual se va a ingresar al SPGR(revisar con la persona encargada de brindar soporte en Sistemas)

» |nstructivo para la configuracion de clientes
« Lista de chequeo entidades SPGR

2. Flujo de transacciones SPGR completo (Todos los Perfiles)

3. 3. Capacitaciones

S

. Manuales

» Secretaria Técnica
» Gestion Presupuesto
« Gestion Contable
+ Gestion Tesoreria

Si el link no le da ingreso directo, copie y pegue en el buscador de internet que esté usando. Recuerde que al ingresar por primera vez al sistema, debe cambiar obligatoriamente su contrasefia, esta
tiene una duracion de 20 dias, si la olvida recupérela por medio del siguiente enlace.

Notificaciéon de Rechazo de Solicitud de Creacién de Usuario en el @
SPGR (2 -

SPGR@siifnacion.gov.co @ SN &~ e
Para: Bancop Mar 22/08/2023 21:35

Estimado/a JOHAN STEVEN JARAMILLO MENESES
Le comunicamos que la solicitud registrada a nombre de:

Tipo de Documento: Cédula de Ciudadania
Numero de Documento: 71825572
Perfiles:

e Entidad - Regalias Ejecucion Presupuesto Municipios Categoria 5
vy 6

e Entidad - Regalias Gestion Contable Ejecutores Publicos y
Comunidades Etnicas

* Entidad - Regalias Pagador Central Ejecutores Publicos y
Comunidades Etnicas

Ha sido rechazada, subsane el inconveniente y vuelva a realizar el
correspondiente registro:
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Una vez se recibe dicho correo se remite nuevamente la solicitud de usuario de roles de
hacienda divido entre el secretario de Haciendo (presupuesto y contable) y el Tesorero
(pagador), el cual fue cargado el dia 23 de agosto del 2023.

O Rty

Formulario para registro de Solicitud de Creacion de Usuario

JOHAN STEVEN JARAMILLO MENESES Fecha de expiracién de los privilegios
02 1PIO DE COPACABANA
31/12/2023

. . ocumentacién
Opciones de Usuario 0 Ack

Tramite de Privilegios n

Registrar Nueva Solicitud

La Solicitud de Creacion de Usuario ha sido registrada exitosamente.

O salir
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El 29 de agosto del 2023, se recibe correo electrénico con la respuesta de aprobacion de
creacion del usuario en el SPGR.

Notificacion Aprobacién de Solicitud de Creacién de Usuario en el

@_ .
SPGR (2 -
- SPGR@siifnacion.gov.co © & « -~
Para: Bancop Mar 29/08/2023 9:58
Estimado/a JOHAN STEVEN JARAMILLO MENESES
Le comunicamos que la solicitud registrada a nombre de:
Nombres y Apellidos: DIEGO ALFONSO JIMENEZ CORTES
Perfiles:
* Entidad - Regalias Pagador Central Ejecutores Publicos y
Comunidades Etnicas
Ha sido Aprobada.
Para mayor informacion comuniquese a las siguientes lineas:
En Bogota (57 1) 6 021270 opcidén 3.
Linea Gratuita Nacional 01-8000-910071 opcion 3.
QO escriba al correo de la administracion:
adimsnor@minhacianda ooy oo
Notificacion Aprobacion de Solicitud de Creacién de Usuario en el @
SPGR (5 -
s SPGR@siifnacion.gov.co ®© S &« ~
Para: Bancop Mar 29/08/2023 10:18

Estimado/a JOHAN STEVEN JARAMILLO MENESES
Le comunicamos que la solicitud registrada a nombre de:

Nombres y Apellidos: JUAN DIEGO PEREZ VELASQUEZ
Perfiles:

* Entidad - Regalias Gestion Contable Ejecutores Publicos y
Comunidades Etnicas
* Entidad - Regalias Gestion Presupuesto Ejecutores

Ha sido Aprobada.
Para mayor informacién comuniquese a las siguientes lineas:

En Bogota (57 1) 6 021270 opcidn 3.
Linea Gratuita Nacional 01-8000-910071 opcion 3.

L R N B e aTal Anla admninmictra~iAnme
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