GOBERNACION DE ANTIOQUIA

Republica de Colombia

Plan de Rendicidon de Cuentas

1. Aprestamiento

1.1 Analisis:

1.1.1 DOFA de la Rendicion de Cuentas (involucrar actores) cruzada con PESTEL
1.1.2. Tener en cuenta las debilidades y fortalezas presentadas en el informe de
Auditoria interna

1.1.3. Identificar las necesidades de los grupos de valor en cuanto a informacion y
canales de difusion (Reuniones, encuentros, espacios o encuestas de trabajo con
ciudadania para verificarlo en estos criterios) la gestion realizada, los resultados de
la gestidon y el avance en la garantia de derechos. (realizar la actividad en apoyo
con participacion). Finalmente, cruzar los resultados para identificar canales de
publicacién y difusién con los ya existentes.

1.1.4. Socializar al interior de la entidad, los resultados del diagndstico del proceso
de rendicién de cuentas institucional. (DOFA)

1.2. Espacios de articulacion y cooperacion para la rendicion de cuentas:
1.2.1

Desde la Gobernacién contamos con el apoyo de DAFP, contraloria, veedurias,
procuraduria, Comité Departamental de Rendicion de Cuentas para la realizacion
de las RC. Invitar a participar a los organismos de control para articular su
intervencion en el proceso de sesiones del Comité Técnico de Rendicion de Cuentas
para la construccion del Plan. (buscar una base de datos de estos organismos, con
el apoyo de Auditoria Interna)

1.2.2 I|dentificar y documentar con las entidades del sector administrativo,
corresponsables en politicas y proyectos y del nivel territorial los mecanismos,
temas y espacios que se tienen y sus responsables para realizar acciones de
rendicion de cuentas en forma cooperada. (herramienta o mecanismo para
condensar la informacion con el Comité Departamental)

1.2.3 continuara el equipo conformado por el Comité Técnico de Rendicién de
Cuentas y estara reuniéndose y capacitandose periddicamente

2. Diseno de la Estrategia

2.1. Paso 1. Identificacion de los espacios de dialogo

2.1.1 Asociar las metas y actividades formuladas en el Plan de Desarrollo 2024-
2027 con los derechos que se estan garantizando a través de la gestidn
institucional. ODS 1-5 Y 16 a partir de este identificar los espacios de dialogo
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presenciales de rendicion de cuentas y los mecanismos virtuales que van a
realizar las dependencias u organismos responsables.

Esfera de objetivos orientados a las
personas: sefala el interés por las
pobIamones que habitan Antioquia.

1 e 3 Vemea iiino 5 teoen
. .

Esfera con el ObjetIVO orientado hacia la
paz: sefala el interés por hacer de Antioquia
un territorio de vida: seguro, incluyente, legal
y pacifico.

16 PAL JUSTICIA
EINSHTIJI:II]NES

1. Linea Estratégica 1: Seguridad desde la
democracia y la justicia (ODS 16)

1.1. Componente  1.1.
ciudadana:

Participacion

1.1.1.Programa 1.1.1. Fortalecimiento
de la participacion ciudadana en
la gestion publica. Responsable:
Secretaria de Participacion vy
Cultura Ciudadana.

1.1.2.Programa 1.1.2. Garantias para
el ejercicio de la libertad
religiosa y de cultos.
Responsable: Secretaria
Asuntos Institucionales, Paz y
Noviolencia

1.2. Componente 1.2. Derechos
Humanos y Construccion de Paz:

1.2.1.Programa 1.2.1. Gobernanza
para la consolidacion de la paz.
Responsable: Secretaria de
Asuntos Institucionales, Paz y
Noviolencia

1.2.2.Programa 1.2.2. Por los
derechos de las victimas del
conflicto armado. Responsable:
Secretaria de Asuntos

Institucionales, Paz y
Noviolencia.

1.2.3.Programa 1.2.3. Antioquia firme,
contribuye al respeto,

proteccion y garantia de DDHH.
Responsable: Secretaria
Asuntos Institucionales, Paz y
Noviolencia

1.2.4.Programa 1.2.4. Gobierno
propio, habitat y territorios

indigenas. Responsable:

Gerencia Indigena
1.2.5.Programa 1.2.5.

Reconocimiento de la

diversidad étnica y multicultural
NARP. Responsable: Gerencia
Afrodescendientes

2. Linea Estratégica 2: Cohesiéon desde lo
social (ODS 1, 2,3,4,5y 16)

2.1. Componente 2.1. Bien-Estar: salud
integral para Antioquia

21.1.Programa  2.1.1. Cuidado
integral: Gestion de la salud
publica y la proteccion social en
el territorio. Responsables:
Secretaria Seccional de Salud y
Proteccion Social de Antioquia
2.1.2.Programa 2.1.2. Salud mental:
Ambientes saludables y
protectores. Responsable:
Secretaria Seccional de Salud y
Proteccion Social de Antioquia
2.1.3.Programa 2.1.3. Acceso con
calidad a la red prestadora de
servicios de salud en Antioquia.
Responsables: Secretaria
Seccional de Salud y Proteccién
Social de Antioquia
2.1.4.Programa 2.1.4. Aseguramiento
y prestacion de servicios de
salud. Responsables:
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Secretaria Seccional de Salud y
Proteccion Social de Antioquia

2.1.5.Programa 2.1.6. Gestion vy
vigilancia de los riesgos
sanitarios y ambientales.
Responsables: Secretaria
Seccional de Salud y Proteccién
Social de Antioquia

2.1.6.Programa 2.1.7. Deporte,
recreacion y actividad fisica
para la transformacion social.
Responsables: INDEPORTES
Antioquia

2.2. Componente 2.2. Inclusién social:
Curso de vida, familia y diversidad

2.2.1.Programa 2.2.1. Antioquia firme
y para todas. Responsables:
Secretaria de Mujeres

2.2.2.Programa 2.2.2. Antioquia se
pinta de Diversidad.
Responsables: Secretaria de
Inclusion Social y Familia

2.2.3.Programa 2.2.3. Proteccion
integral de las personas

mayores. Responsables:
Secretaria de Inclusion Social y
Familia

2.2.4.Programa 2.2.4. Desarrollo de la
capacidad humana para la
poblaciéon con discapacidad.
Responsables: Secretaria de
Inclusion Social y Familia -
Gerencia de personas con
discapacidad

2.2.5.Programa 2.2.5. Oportunidades
para los jovenes.
Responsables: Secretaria de
Juventud

2.2.6.Programa 2.2.6. Buen comienzo
Antioquia. Responsables:
Secretaria de Inclusion Social y
Familia - Gerencia de Infancia y
Adolescencia

2.2.7.Programa 2.2.7.  Atencion
integral en curso de vida y
familia. Responsables:

Secretaria de Inclusion Social y

Familia

2.2.8.Programa 2.2.8. Seguridad
alimentaria, nutricional y
alimentacion escolar.

Responsables: Secretaria de
Inclusion Social y Familia -
Gerencia de Seguridad
Alimentaria y Nutricional MANA
2.2.9.Programa 2.2.9. Entornos
seguros protectores y
ambientes de calidad.
Responsables: Secretaria de
Inclusion Social y Familia
2.2.10. Programa 2.2.10.
Transversalizacion de enfoque
para la inclusién  social.
Responsables: Secretaria de
Inclusion Social y Familia

2.3. Componente 2.3. Educacion vy
cultura con pertinencia y calidad

2.3.1.Programa 2.3.3. Infraestructura
fisica y tecnoldgica apropiada
para la educacion y la cultura.
Responsables: Secretaria de
Educacién

2.3.2.Programa 2.3.5. Innovacioén y
desarrollo para el mejoramiento
de la gestion y la calidad.
Responsables: Secretaria de

Educacion
2.3.3.Programa 2.3.6. Fomento de la
Cultura en Antioquia.

Responsables: Instituto de
Cultura y Patrimonio de
Antioquia

2.3.4.Programa 2.3.8.
Reconocimiento y proteccion
del patrimonio. Responsables:
Instituto de Cultura y Patrimonio
de Antioquia

Linea Estratégica 3: Inversion desde la
confianza (ODS 16)
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3.1. Componente 3.1. Infraestructura

para la equidad y la competitividad

3.1.1.Programa 3.1.2. Infraestructura
estratégica para la conexién e
integracion territorial.
Responsable: Secretaria de
Infraestructura Fisica

3.1.2.Programa 3.1.4. Energia
Accesible y No Contaminante.
Responsable:  Gerencia de
Servicios Publicos

3.2. Componente 3.2. Desarrollo
Agropecuario y Rural (ODS 1-5, 16)
3.2.1.Programa 3.2.1. Apoyo a la

formalizacién y regularizacion
de tierras para el desarrollo
productivo rural. Responsable:
Secretaria de Agricultura vy
Desarrollo Rural
3.2.2.Programa 3.2.2. Sistema de
produccion de agricultura
campesina, familiar, étnica vy
comunitaria. Responsable:
Secretaria de Agricultura vy
Desarrollo Rural de Antioquia
3.2.3.Programa 3.2.3. Fortalecimiento
a la comercializacion nacional e
internacional del sector
agropecuario. Responsable:
Secretaria de Agricultura vy
Desarrollo Rural
3.2.4.Programa 3.2.4. Gestion vy
fortalecimiento productivo de las

cadenas y rubros
agropecuarios.  Responsable:
Secretaria, Agricultura y

Desarrollo Rural
3.2.5.Programa 3.2.5. Reconversion
productiva hacia la
sostenibilidad. Responsable:
Secretaria de Agricultura vy
Desarrollo Rural
3.2.6.Programa 3.2.6. Asociatividad,
cooperacién y fortalecimiento
para el desarrollo rural.
Responsable: Secretaria de
Agricultura y Desarrollo Rural

3.3. Componente 3.3. Desarrollo
Econdmico y Competitividad
Sectorial

3.3.1.Programa 3.3.3. Generacion y
formalizaciéon  del  empleo:
Trabajo Digno y Decente.
Responsable: Secretaria de
Productividad y Competitividad

3.3.2.Programa 3.3.4. Productividad y
competitividad para el desarrollo
econdémico de Antioquia.
Responsable: Secretaria de
Productividad y Competitividad

Linea Estratégica 4: Sostenibilidad desde
lo Territorial (ODS 3)

4.1. Componente 4.1. Potencial ecolégico
y ambiental de Antioquia
4.1.1.Programa 4.1.4. Conservacion
de la biodiversidad y sus
servicios ecosistémicos.
Responsable: Secretaria de
Ambiente y Sostenibilidad (ODS
4)

4.2. Componente 4.2. Territorio

Planificado y Sostenible (ODS 16)

4.2.1.Programa 4.2.1. Estrategias
para la gestion territorial.
Responsable: ~ Departamento
Administrativo de Planeacion

4.2.2.Programa 4.2.2. Gestién del
riesgo de desastres.
Responsable: Departamento
Administrativo de Gestién del
Riesgo de Desastres de
Antioquia DAGRAN

4.2.3.Programa 4.2.3. Gestion
integral del cambio climatico.
Responsable: Secretaria de
Ambiente y Sostenibilidad

4.2.4 Programa 4.2.4. Bienestar
animal. Responsable:
Secretaria de Ambiente vy
Sostenibilidad Gerencia de
Proteccion y Bienestar Animal
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4.2.5.Programa 4.2.5. Agua potable y
manejo de aguas residuales
sostenible y eficiente para
Antioquia. Responsable:
Gerencia de Servicios Publicos

4.2.6.Programa 4.2.6. Gestion
Integral de Residuos Sdlidos.
Responsable:  Gerencia de
Servicios Publicos

4.2.7.Programa 4.2.7. Mejores
prestadores, mejores servicios.
Responsable:  Gerencia de
Servicios Publicos

4.3. Componente 4.3. Vivienda y habitat

4.3.1.Programa 4.3.1. Gestion vy

Promocion  de  soluciones

habitacionales en Antioquia.

Responsable: Empresa de
Vivienda de Antioquia VIVA
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2.1.2 ldentificar los espacios y mecanismos de las actividades permanentes
institucionales que pueden servir de dialogo para la rendicion de cuentas, como
mesas de trabajo, foros, reuniones, etc. (Mujeres, inclusion, participacion, juventud,
asuntos institucionales (Paz))

2.1.3. Definir los espacios exitosos de rendicion de cuentas de la vigencia
anterior que adelantara la entidad. A partir de estos, se definen e incluyen
nuevos espacios y temas de gestion general que se implementaran durante la
vigencia. (Analizar los espacios realizados en la Administracion anterior, escoger
los mas exitosos. Maratones, Antioquia te cuenta en Teams, programa radial,
convites participativos y estimulos).

2.1.4. Clasificar los grupos de valor que convocara a los espacios de dialogo
para la rendicion de cuentas a partir de los temas especificos de interés especial
que implementara la entidad durante la vigencia, de acuerdo con la priorizacion
realizada previamente.

2.1.5. Verificar si todos los grupos de valor estan contemplados en al menos una
de las actividades e instancias ya identificadas. En caso de que no estén
contemplados todos los grupos de valor, determine otras actividades en las
cuales pueda involucrarlos.

2.1.6. Formular el reto, los objetivos, metas e indicadores de la estrategia de
rendicion de cuentas.

2.2. Paso 2. Definir la estrategia para implementar el ejercicio de rendicion
de cuentas

2.2.1. Definir las actividades y presupuesto necesario para el desarrollo de cada
una de las etapas de la estrategia de la rendicion de cuentas, para dar
cumplimiento a los elementos de informacion, dialogo y responsabilidad en la
misma. A partir de esto, acordar con los grupos de valor, especialmente las
organizaciones sociales, periodos y metodologias para realizar dichos espacios.
2.2.2. Generar cronograma de actividades diferenciando los temas priorizados.
(Ferias de Servicios — de cerca con el gobernador - Saulo e Isabel)

2.2.3. Definir el proceso de actualizacién de los canales de publicacion y
divulgacién a través de los cuales la entidad dispondra la informacién necesaria
para el ejercicio de rendicién de cuentas; y establecer los mecanismos virtuales
complementarios. (pagina web - menu participa y rendicién de cuentas, redes
sociales)

©
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2.2.4. Definir los roles y responsabilidades de las diferentes areas de la entidad,
en materia de rendicion de cuentas (grupo interno de trabajo — delegados
enlaces de secretarias)

2.2.5. Definir el componente de comunicaciones para la estrategia de rendicion
de cuentas. Juan Gabriel

2.2.6. Estandarizar formatos internos de reporte de las actividades de rendicion
de cuentas que se realizaran en toda la entidad que como minimo contenga:
Actividades realizadas, grupos de valor involucrados, aportes, resultados,
observaciones, propuestas y recomendaciones ciudadanas. (Generacién de
Power BI, definido por el Comité)

2.2.7. Elaborary validar con la colaboracién de los grupos de interés la estrategia
de rendicion de cuentas. (encuesta de evaluacion — interna y externa)

3. Preparacion

3.1. Informe

3.1.1. Generacién y analisis de la informacion para el dialogo en lenguaje claro.
Explicar el procedimiento de Rendicién de cuentas del SIG con formato. (FO-
M1-P3-021 Formulario Rendicion de Cuentas Conglomerado Publico
Gobernacién de Antioquia.)

3.1.2. Preparar la informacion con base en los temas de interés priorizados por
la ciudadana y grupos de valor en la consulta realizada. (Consulta ciudadana
que le pregunta al gobernador)

3.1.3. Preparar la informacion sobre la garantia de derechos humanos y
compromisos frente a la construccion de paz, materializada en los programas,
proyectos y servicios implementados, con sus respectivos indicadores y
verificando la accesibilidad, asequibilidad, adaptabilidad y calidad de los bienes
y servicios. (Informe de Paz)

3.1.4. Preparar la informacién sobre la gestion realizada frente a los temas
recurrentes de las peticiones, quejas, reclamos o denuncias recibidas por la
entidad. (Cotejar previamente las PQRSD para incluir temas en el informe)
3.1.5. Identificar la informacion que podria ser generada y analizada por los
grupos de interés de manera colaborativa. (Indigenas, LGTBIQ+, Mujeres,
Afrodescendientes, Infancia y Adolescencia, Juventudes, Adulto Mayor,
Discapacidad, Paz) - Consultar con Comité, cotejarlo con PQRSD.

3.2. Publicacién de la informacion (micrositio y redes)
3.2.1. Actualizar la pagina web y diferentes canales de difusion de la entidad con
la informacion preparada por la entidad.

(@)
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3.2.2. Realizar difusion masiva de los informes de rendicién de cuentas, en
espacios tales como: medios impresos; emisoras locales o nacionales o
espacios televisivos mediante alianzas y cooperacion con organismos publicos,
regionales e internacionales o particulares (free press y alianzas).

3.2.3. Disponer de mecanismos para que los grupos de interés colaboren en la
generacion, analisis y divulgacion de la informacion para la rendicion de cuentas.
(consultar a equipo primario) Forms construidos con dependencias para que
sean focalizados.

3.3. Preparar los espacios de dialogo (comité de eventos del equipo de
presencia)

3.3.1. Definir y organizar espacios de dialogo y metodologia de acuerdo con los
grupos de interés y temas priorizados. (Revisar las RC focalizadas)

3.4. Convocar ciudadania (despliegue de invitaciones por correo, redes y
medios propios)

3.4.1. Realizar reuniones preparatorias y acciones de capacitacion con lideres
de organizaciones sociales y grupos de interés para formular y ejecutar
mecanismos de convocatoria a los espacios de dialogo. (Participacion)

3.4.2. Socializar con los ciudadanos y grupos de interés identificados la
estrategia de rendicién de cuentas

3.4.3. Convocar a través de medios tradicionales (Radio, televisidén, prensa,
carteleras, perifoneo, entre otros) y medios digitales (Facebook, Twitter,
Instagram, WhatsApp, entre otros) a los ciudadanos y grupos de interés, de
acuerdo con los espacios de rendicion de cuentas definidos.

4. Ejecucidén

4.1. Realizar espacios de dialogo:

4.1.1. Disenar la metodologia de didlogo para cada evento de rendicion de
cuentas, realizar los espacios y garantizar la publicidad y la intervencion
de ciudadanos y grupos de interés con su evaluacion y propuestas a las
mejoras de la gestion.

4.1.2. Asegurar el suministro y acceso de informacién de forma previa a los
ciudadanos y grupos de valor convocados, con relacion a los temas a
tratar en los ejercicios de rendicion de cuentas definidos. (informe antes
de las audiencias o espacios RC).

4.1.3. Analizar las evaluaciones, recomendaciones u objeciones recibidas en el
espacio de didlogo para la rendicion de cuentas,

©
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4.1.4. Diligenciar el formato interno de reporte definido con los resultados
obtenidos en el ejercicio, y entregarlo al area de planeacion. (Disefar
formato) insumo para realizar 5.1.1

5. Seguimiento y Evaluacion

5.1. Cuantificar el impacto de las acciones de rendicion de cuentas para
divulgarlos a la ciudadania:

5.1.1. Analizar los resultados obtenidos en la implementacion de la estrategia
de rendicion de cuentas, con base en la consolidacién de los formatos
internos de reporte aportados por las areas misionales y de apoyo, para:

1. Identificar el numero de espacios de dialogo en los que se rindi6
cuentas

2. Grupos de valor involucrados

3. Fases del ciclo sobre los que se rindid cuentas.

4. Evaluacion y recomendaciones de cada espacio de rendicion de
cuentas.
(Generar el Power Bl y formatos de evaluacién para que las
dependencias suban informacion para hacer informe) Insumo de
414

5.1.2. Formular, previa evaluacion por parte de los responsables, planes de
mejoramiento a la gestion institucional a partir de las observaciones,
propuestas y recomendaciones ciudadanas. (reunion, revisar informe,
levantar acta luego de RC)

5.1.3. Publicar los resultados de la rendicion de cuentas clasificando por
categorias, las observaciones y comentarios de los ciudadanos, los
grupos de valor y organismos de control, los cuales deberan ser
visibilizados de forma masiva y mediante el mecanismo que empled para
convocar a los grupos de valor que participaron.

5.1.4. Recopilar recomendaciones y sugerencias de los servidores publicos y
ciudadania a las actividades de capacitacion, garantizando la
cualificacidn de futuras actividades.
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