GOBERNACION DE ANTIOQUIA

I

Medellin, 31/01/2020

Doctor
CARLOS ARTURO BETANCUR CASTANO
Gerente de Auditoria Interna

Asunto: Remisién
Cordial saludo,
Por medio de la presente, me permito remitir de manera oficial el informe

correspondiente a mi gestion como Directora de Desarrollo Organizacional de la
Secretaria de Gestion Humana y Desarrollo Organizacional.

Atentamente,

IDALBA ELENA RUIZ GALLEGO
Directora de Desarrollo Organizacional
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ANEXO1
FORMATO UNICO
ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES:

A. IDALBA ELENA RUIZ GALLEGO C.C. 43.113.560

B. DIRECTORA DESARROLLO ORGANIZACIONAL

C. GOBERNACION DE ANTIOQUIA

D. MEDELLIN, ENERO 31 DE 2020

E. 11 DE NOVIEMBRE DE 2017 ,

F. CONDICION DE LA PRESENTACION: ‘
RETIRO SEPARACION DEL CARGO __ X RATIFICACION
G. FECHA DE RETIRO: 31 DE ENERO 2020

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

En el Sistema Integrado de Gestion: Participacion en la planificacién, coordinacién y
ejecucion de auditorias internas de calidad, ejecucion del plan de comunicaciones del
SIG, actualizacién de mapas de riesgos, Realizacion de la Revisién por la Direccion al
SIG, atencion de auditorias externas de renovacion de certificados de calidad, Cierre de
brechas del modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Reuniones del Comité
Institucional de Gestidén y Desempefio, entre otros, los cuales se enuncian de manera
detallada a continuacion.

El proyecto de Fortalecimiento de las Competencias Laborales se enfoco en el
cumplimiento de las actividades correspondientes a las etapas del ciclo de gestion de
las competencias establecido por Funcion Publica, destacandose las siguientes
acciones: Se disefié el modelo de Liderazgo Institucional y se aplicé prueba de liderazgo
a 104 servidores del Nivel Directivo, con posteriores acciones de fortalecimiento.
Intervencion a 587 servidores desde el modelo Thuoper BETESA en sus diferentes
momentos (aplicacion, retroalimentacion individual, fortalecimientos grupales); asi
mismo se desarrollaron talleres para el fortalecimiento de competencias
comportamentales descritas en el Decreto 815 de 2018; se adelantaron procesos de
certificacién a través del SENA para las competencias de “Organizar Archivos de
Gestion” y de “Atender Clientes de acuerdo a la normativa”; y se gestiono el proceso de
la certificacion Internacional en Desarrollo Organizacional (DDO).

En términos de Cultura y Cambio, este cuatrienio permitio fortalecer a nivel institucional
una practica estandarizada para hacer gestion de los cambios organizacionales,
desarrollando varias “agendas de cambio” que aportaron en diversas iniciativas de
transformacion de la entidad. En este periodo se realizaron dos mediciones de cultura
organizacional, cuyos resultados fueron el insumo para la construccién de un plan de
cierre de brechas con diversas iniciativas ubicadas en el corto, el mediano y el largo
plazo, de manera simultanea se fortalecié la “caja de herramientas” con que cuenta la
entidad para el desarrollo de sus iniciativas de desarrollo organizacional.

! Tomado de la Resolucion Orgénica 5674 de 2005 de la Contraloria General de la Republica



En cuanto a la Gestién del Conocimiento y la Innovacién los principales frentes de
trabajo pueden resumirse en el redisefio y ajustes del modelo y sus estrategias para
lograr la continuidad del conocimiento a nivel institucional cumpliendo con las directrices
establecidas en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion- MIPG, desarrollando las
estrategias de: Mapas de conocimiento, Talleres de sensibilizacién, Plan de entrega del
cargo, Seminarios del conocimiento, Tertulias del conocimiento y los Semilleros del
conocimiento; se atendieron ademas diversas solicitudes de referenciamiento de
entidades publicas locales, regionales y nacionales sobre el tema.

Estructura y Empleo Publico

Creacion de la Agencia de Seguridad Vial

Ajuste a la estructura de la Secretaria de Educacion
Supresion de la Imprenta Departamental

Cambio de nombre de la Gerencia de

Control Interno (Gerencia de Auditoria Interna)

Cambio de nombre de la Gerencia de Negritudes

(Gerencia de Afrodescendientes)

Ajuste a las funciones de la Direccion de Asesoria Legal y de Control

Creacion de la Gerencia de Catastro

Creacion de la Direccién de Atencion a la Ciudadania

Traslado de la Direccién Casa Fiscal de Antioquia para Of de Comunicaciones
Intervencion a la Fabrica de Licores y Alcoholes de Antioquia

Fortalecimiento incorporacion de estudiantes en semestre de practica que
aportan al desarrollo de proyectos de corta duracién, para el fortalecimiento de
los diferentes organismos y procesos institucionales

INDICADORE S DEL PROGRAMA PRACTICAS EN EL PLAN DE DESARROLLO
ANTIOQUIA PIENSA EN GRANDE

Proyecto: Fortalecimiento incorporacién de estudiantes en semestre de; préctica que aportan al
desarrollo de proyectos de corta duracién, para el fortaleclmlento de los diferentes organismosy
procesos institucionales. ; i
Nombre del Indicador ‘Meta/Afio | Acumulado
Plan de Desarrollo 2016 2017 2018 2019 2016-2019
Plazas de practica asignadas a
los diferentes organismos de la 355 355 355 355 1420
Gobernacion de Antioquia
Meta alcanzada 333 458 565 498 1854
Avance en porcentaje 93,8% 129% 159% 140%

3. SITUACION DE LOS RECURSOS:




5. Programas, estudios y proyectos

VIGENCIA LiNEA ESTADO VaLOR
PI5C ESTRATEGICA COMPONINTE FROGRAMA COD EPIN PROYECTO EJECUTADO | EN PROCESD ASIGNADO
(Margue "X7] | [Margue "X} [Millanes de
ey Fortaleg:miento de '3z Competenciac Labers 'es
2016T50CCCC | e 1o sarvdores pubs cas de 1a Gebernaeién ¥
Programa 1. Desarroiic|” de 2t cqu s S 357360967
del eopital intelectual (10162500000 |Ferta'ecimento de o Su'tura y ¢! Camk o 2
R CL L L6 Crganzacicnal de la Goberraczn de 2ntequ a 5 TE? LI9CER
i01655000C0 |Conso idat dn Mode'n de Gestidn de "
37 Cerge miento de 'a Gobernacion de Antcquia S5 SCe837ISE
Programa 2.
017 Componente : Fartalecimients y . EG:BCE'OOCCQ :t.:".a.e.c m l:r" Siglerts 'n'.:f'ur!u de Geston <
mls. Lines 7 Fartafecimienta LIS (I:I eciénentree! |05 tedellin Antioques, Cecidente R
nitituclonal made adecusrot(-dn S 532345547
For procesos (§ostema
T pC meENIC ¥ Articul de 1s estruciur
Integrads de Gestenyy 26260500000 (071 BC M ENIE Y articutac cn de T estruziura
ot STEANZBCISNAT Y (A gRSEON £I° procesas de fa ¥
a estructura -3 i
B Admipstracion Departamental gl
orgenizacicna 3431246012
Ferm'ec:mienta -ncorporacicn de ediud aates
Progeama 3, Précticas | 2616050000g |21 STTEIe de BrAct ca que sparten !
i desarrelio de prevectos de carta dusacion para W
defuecioncia |07 T : :
ei farta’ecim enio de o5 o ferantes srganiameg
¥ profesos nLtituc-cna‘es 1222133218

B. Bienes Muebles e Inmuebles (certificado de bienes muebles de la direccion)

Tiﬁ

Cédigo: FO-M7-P1-030

ACTA INICIAL DE INVENTARIO Y10 TRASLADQ DE ACTIVOS FIIDS Versién: 3
GOBTANACION DI ANTIOOUA Fecha de aprobacion:
bz 2600812016
Me comprometo a hacer buen uso de los activos fijos que recibo, cuidar de sus N de ACTA (Ura azcluive Direcsins 4o FECHA (v.

pattes como [Software, licencias y sistema operativo), no retiar, ni borrar los
adhesivos que contienenlos seriales yla placa de identificacién de la Direccién de

Adquisiciones, Bienes y Seguios

FECHA ELABC! 27de enero de 2020

Secretaria de Ori: Gestidn H

y Desarrollo Organizacional

Secretaria de Destino: Gestién Humanay Desartollo Organizacional

Dependencia: Direccién de Desamollo Orgarizacional

Dependencia: Di ién de O

llo Organizacional

Funcionario que Entrega; Idalba ElenaPRuiz Gallego

Funcionario que Recibe: Nelly Beatriz Vargas Sanclemente

Motivo: Retird] Traslado del Hillh Traslado de [JestPiso: 6 Puesto: Ext:
PLACA DESCRIPCION DEL ELEMENTO MARCA ! MODELD SERIAL
GO27467 TELEVISOR COLOR SONY 55 LCD - 30USB CAELE RED
GI000z8483 PORTATIL, CONT. 4600007497(2017P TCG0042)
ARCHIVADOR
GO21361 SOF A DE DOS PUESTO ENCUERD
GOINES SILLA NEGRA ERGONOMICA
1 GO2I78S SILLA GRATORIA
Goisez7 TELEFONO DIGITAL
GI0002407 ARCHIVADOR METALICO
12278 SILLA
12287 SILLA MADERA
GI00002405 MESA REDONDA




¥ Cédige: FO-M7-P1-030
L ACTA INICIAL DE INVENTARIO Y!D TRASLADO DE ACTIVOS FIJOS Versidn: 3
COBERMALON DE ANTICOUA Fecha de aprobacién:
T 2610812016

Me comprometo a hacer buen uso de los actives lios que recibo, cuidar de sus
pantes como (Software, icencias y sistema operativol, no retirar, ni borr at los
adhesivos que contienen los seriales ylaplaca de identificacién de la Direccién de

uisiciones, Bienes y Seguros

N de ACTA (Ure snstarivn Divsccimn 4o
biemar)

FECHA (Waaxcluriva

Dirsasion 4o bisnar]

FECHA ELJ\Bd 27 de enero de 2020

o O o v 1

Secretaria de Oris Gestion Humana y D

Secretatia de Destino: Gestién Humana y Desanolla Oigarnizacional

Dependencia: Direccién de Desarnollo Qiganizacional

Dependencia; Direccidén de Desartollo Organizacional

Funcionario que Entrega: Idalba Elena Puiz Gallego

Funcionario que Recibe: Nelly Beatriz Vargas Sanclemente

Motivo: Retird] Traslado del Hillh Tiaslado de [Jest{Piso: 6 Puesto: Ent:
PLACA DESCRIPCION DEL ELEMENTD MARCA ! MODELO SERIAL

G00002406 MESARECTANGULAR

G100002415 TABLEROD

100003783 VENTILADOR DE FEDESTAL

(100003788 | vENTILADOR DE PEDEDESTAL

G100003736 WVENTILADOR OE PEDESTAL

G100003731 TELEYISOR SAMSUNG PLASMA

G100007496 COMPUTADOR TODO EN UNC-LENOVO [2013PCCG0437)

[E3) 15 COMPUTADOR TODO EN UNG - | 204PCCG0053)

GIG0007430 PORTATIL-LENOVD-X230 - [2013PTCGO156]

Nota: Adjunto paz y salvo de bienes.

4. PLANTA DE PERSONAL:

) PLANTA DE PERSONAL
DIRECCION DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

DIRECCION

DIRECTOR TECNICO 009-03

Idalba Elena Ruiz Gallego

Libre Nombramiento v Remocion

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-D1

Gisela Ochoa Pelaez

Provisionaldad en vacante definiti

SECRETARIO 440-04

Daira Katherne Querubin Valencla

Provisionalidad en vacante definitiva

=l

STEMA INTEGRADO DE GESTION - SIG

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222.05

Angela Maria Velez Saldamaga

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222-05
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-D3

Ivan Dario Arango Comea
Claudia Lifiana Diaz Oscno

Encargo en vacanle defintiva

Encargo en vacanle defintiva
Provisionalidad en vacante defintiva

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 214-03

Huberlo Anas Ocampo

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Jorge Heman Zuluaga Perez

Encarge en vacante temporal
Penodo de Prueba

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Juan Caros Bedoya Salas

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03 Juan Cailos Lopez

Noreiia

Camera Adminisirativa
Penodo de Frueba

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-02

Ana Crstina Palacio Lopera

Provisionalidad en vacante definfliva

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-01

Leidy Andrea Hoyos Valencia

Penodo de Prueba

TECNICO QPERATIVO 314-02
AUXILIAR ADRMINISTRATIVO 407-04

Jose Eusebio Hiquita Serna
Jose Ignacio Rojas Osonia

Encarge en vacante temporal

Provisionalidad en vacante tempoeral

AUXILIAR ADMINISTRATIVG 407-03

Janvin Alejandro Lema Mejia

Provisionahdad en vacante temporal

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Yacante Temporal




4C - GESTION DEL CONOCIMIENTO - COMPETENCIAS, CAMBIO Y CULTURA

PROFESIONAL ESPECIALIZADD 222-05

Sandra Maria Valencia Upegui

Periodo de Prueba

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Cinthya Carolina Aras Manjarrez

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Penoda de Prueba

Dawid Alejandro Ochoa Mencada

Penodo de Prueba

TECHNICO ADMINISTRATIVO 367-02

Wiilhan Fernando Guerra Leon

Provisionalidad en vacante definitiva

AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407-04

Silvia Helena Giraldo Jimenez

Penodo de Frueba

PRACTICAS DE EXCELENCIA

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-02

Manbel Bamentos Unbe

Penodo de Prueba

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Marcela Veronica Estrada Cona

Encargoe en vacante tempaoral

AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 470

Nelson Andres Quinterc Cortes

Pericdo de Prueba

ESTRUCTL

RA ORGANIZACIONAL Y EMPLEO PUBLICO

PROFESIONAL ESPECIALIZADD 222.05

Nelly Beatnz Vargas Sanclemente

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Penode de Prueba

Carmen Elvira Restrepo Yalencia

Encargo en vacante temporal

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Cristhian Alexander Cordoba Rentena

Penodo de Prueba

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Kathenne Londofio Orozeo

Penodo de Prueba

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-03

Mana Victona Londona Tobar

PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219-02

Penodo de Prueba

Eliana Vannesa Mora

Periodo de Prueba

TECNICO OPERATIVO 314-02

Alinio De Jesus Quintero Tangarife

Camera Administraliva

TECNICO OPERATIVO 314-02

Andres Felipe Mena Palacio

Penodo de Prueba

TOTAL DE PERSONAS =31
TOTAL DE CARGOS = 32

"EL CARGO VACANTE TEMPORAL DEL GRUPD DEL SIG, ES EL CARGO DEL CUAL 25 TITULAR I¥AN DARIO COSIEA

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS:

PROYECTOS DE LA DIRECCION DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

Fortalecimiento de las Competencias Laborales de los servidores publicos de la Gobernacién de Antioquia

Fortalecimiento de la Cultura y el Cambio Organizacional de la Gobernacién de Antioquia

Consolidacién Modelo de Gestién de Conocimiento de la Gobernacién de Antioquia

Fortalecimiento Sistema Integrado de Gestidn Medellin, Antioquia, Occidente

Fortalecimiento y articulacion de la estructura organizacional y la gestion por procesos de la

Administracién Departamental.

Fortalecimiento incorporacién de estudiantes en semestre de practica que aporten al desarrollo de
proyectos de corta duracion para el fortalecimiento de los diferentes organismos y procesos

institucionales

6. OBRAS PUBLICAS — No Aplica




7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES:

7. Eleuciones Presupuestales 10405 |05 proyectos fueron ejecutados con Recursos Propics

VIGENTIA LINEA VALOR VALOR
; COMPONENT PROGRAMA P PROY
FIsCAL ESTRATEGICA k 00 BN ovecra AUGNADO EIECUTADD
D Fartaiecimiento de las Cormpetencias Laborales
:F‘ﬁ's"axc de oz serv dores pubiicas ce la Gobernac on
Programa 1. Desarraiia|" de Ant'oqu:s 5 357360967 |5 155205607
deicaptal intelectual [20163500000 [Fortalecimiente de fa Cu'tura v 2f Carrb o
ycrgan:zacional o] Organ‘zacicnal de la Goksrnagion ds Anticquinl & TETITICEE | § 76651828
20160500000 |Cansclidacion Modeio de Gestion de
37 Cenccmiento de [ Gobernacidnde antioguia | § S06887.15€ |5 395179980
Programa 2.
s Componente 2 Fortalec et y 20.60500000 (Forts E.c=rn ento Sl.mma :nusredo de Gesten
Lines 7 s e mbets articu'aciénentre ¢l |05 Medzlin, Antaoquia, Occldente
2019 models de operaciin S 531365547 | & 352 955575
rocescs (Sistema i T .
= e Fartalecimienio y artculagion de |8 estructura
ntegracio de Gestion) y |20160500000 ", e iy
: crgzriacional y [a gestion por procesos ds ia
BEBtLELIE i Administrac:dn Departamental
|___crganizacenai 1 Lriolie § 1.555.013.716 | § 1.876 167 484
Fortalecim ento nccrpcrec on de estudiantes
tre de pract: en al
Programa 3. Practicas |20160500000 |57 *EMeRE OF prac £a gue aparten a
3 desarro!’o de proyectos de corts duracidn para
de Encelencia oy

¢! forta‘ecim ento de ios diferentas crganismos
yBracescs institucionsles

8. CONTRATACION: No aplica

9.R

NTOS Y

UALES: No aplica

5 1144516 TE3

5 3938518 600

‘IDALBA ELENARUIZ GALLEGO

C.C. 43.113560




