FORMATO UNICO DE ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

A. DATOS GENERALES:
NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA: SANDRA
PATRICIA VASQUEZ ARBOLEDA
CARGO: DIRECTORA DE PERSONAL
ENTIDAD: GOBERNACION DE ANTIOQUIA
CIUDAD Y FECHA: MEDELLIN, FEBRERO 18 DE 2025
FECHA DE INICIO DE LA GESTION: ENERO 15 DE 2024
MOTIVO DE LA PRESENTACION DEL ACTA
RETIRO X SEPARACION RATIFICACION

FECHA DE RETIRO DEL CARGO: FEBRERO 17 DE 2025

B. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION:

La Direccion de Personal por medio de los diferentes procedimientos que tiene a
cargo, garantiza la administracion efectiva de los procesos estratégicos
relacionados con el ingreso, permanencia y retiro de los servidores publicos, estas
funciones son esenciales para garantizar un funcionamiento efectivo de la
Gobernacion de Antioquia.

Durante el periodo de gestion, la Direccion de Personal consolidé su compromiso
con la eficiencia, transparencia y cumplimiento normativo en la administracion del
talento humano. Se implementaron estrategias que optimizaron los procesos de
certificacion, evaluacion del desempefio, archivo y gestion documental, asi como
el cumplimiento de las obligaciones con el SIGEP y otras plataformas
gubernamentales.

Convocatoria de Méritos Antioquia lll
La Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC- informé a la Gobernacion

mediante oficio con radicado de la CNSC 2022RS029518 del 28 abril de 2022, del
proceso de selecciéon denominado “Antioquia IlI” y se dio inicio a la etapa de



planeacion que incluia la proyeccion de los costos del proceso, el cronograma de
ejecucion, la presentacién a la Sala Plena de la CNSC de los Acuerdos y Anexos
gue establecian las reglas del proceso y su correspondiente firma para dar inicio a
la etapa de divulgacién, venta de derechos de participacion e inscripciones.

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo 168 del 21/12/2023 entre la
CNSC y el Departamento de Antioquia, se definié la provision definitiva de 1.480
vacantes definitivas, que a la fecha se encuentran discriminados asi:

Tabla 1 Vacantes del SGP y Nivel Central

Modalidad Modalidad

Nivel x Planta Abierto ASCENnso Total
Carrera Administrativa 563 256 819
Asistencial 148 62 210
Profesional 288 155 443
Técnico 127 39 166

Carrera Administrativa -

SGP 639 22 661
Asistencial 608 16 624
Profesional 26 3 29

Técnico 5 3 8

Total 1202 278 1480

Desde la fecha de cierre de inscripciones (13 de junio de 2024) a la fecha se han
generado 84 vacantes definitivas con corte al 14 de enero de 2025, las cuales
se han informado a la CSNC dentro de los 5 dias habiles de conformidad con lo
indicado en el articulo 17 del Acuerdo de la CNSC 019 de 2024.

Actualmente se esta a la espera de que la Comision Nacional del Servicio Civil
finalice el proceso de licitacion publica para la seleccion del operador que
adelantara las diferentes fases del concurso y de que establezca el cronograma
para la definicién de los ejes tematicos, tarea que estara en cabeza de la Direccion
de Desarrollo Organizacional.

Certificados

En la Direccién de Personal se gestionan y emiten diversos certificados, tales como
certificados de experiencia laboral (con y sin funciones), certificados de vinculacion
y no vinculacion y certificados electrénicos de tiempos laborados (CETILES).

Estos documentos se expiden para los servidores de los organismos de la
Administracion Departamental, exceptuando a la Secretaria de Salud y Proteccion
Social (que certifica de manera independiente) y a los funcionarios del Sistema
General de Participaciones (SGP) de la Secretaria de Educacion, a partir del 31 de
enero de 2019. Asimismo, se atiende a otras entidades, como la Fabrica de Licores



de Antioquia (FLA) hasta el 31 de diciembre de 2020, la Contraloria General de
Antioquia para empleados ingresados antes del 31 de diciembre de 2002, y
entidades ya liquidadas pero asumidas por el Departamento, tales como
Acuantioquia, Ferrocarril de Antioquia, Ingenio Vegachi, Turantioquia, Promega y
Corforestal.

Adicionalmente, se gestionan las solicitudes de certificaciones de informacion
laboral para fondos de pensiones, organismos de control internos y externos,
entidades financieras, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la Oficina de
Bonos Pensionales, entre otros.

Durante el periodo evaluado se logré atender con eficiencia las siguientes
situaciones:

e Atencion de contingencias: Se atendieron satisfactoriamente las incidencias
derivadas de las Convocatorias de Ascenso y Abierto de la Comision
Nacional del Servicio Civil (CNSC), respondiendo a la totalidad de
solicitudes recibidas, que desde el mes de junio hasta el cierre de
inscripciones en la plataforma SIMO en el mes de agosto fueron
aproximadamente 1343. Para ello, se reforz6 el equipo de certificaciones
con personal de apoyo de otras areas de la Direccion.

e Gestion de nuevas demandas: Se atendieron de manera efectiva las
contingencias vinculadas a la adjudicacion del Fondo de la Vivienda y al
retiro de Directivos, producto del redisefio institucional.

e Cumplimiento y transparencia: Se cumpli6 de manera exitosa con la
auditoria anual realizada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y
la Oficina de Bonos Pensionales, en esta ocasion llevada a cabo por la firma
KPMG, reafirmando el compromiso con los altos estandares de calidad y
transparencia en nuestros procesos.

Entre el 2 de enero de 2024 y el 17 de febrero de 2025 se registraron un total de
4,971 solicitudes. Este volumen refleja la dinAmica constante y la relevancia del
proceso de certificaciones, el cual experimenta variaciones de acuerdo con los
intereses de la comunidad, los picos de demanda en periodos de convocatorias,
renuncias, ingresos masivos y otros procesos derivados de las novedades en la
planta y de los requerimientos de los érganos de control.

Gracias a la eficiente emision de certificados, los servidores han podido acceder a
beneficios clave, como créditos de vivienda y participacion en concursos de
méritos. Esto no solo ha facilitado su desarrollo profesional y personal, sino que
también ha contribuido significativamente a su bienestar y satisfaccion laboral.



Sistema de Informacién de Gestion del Empleo Pablico SIGEP

La entidad debe dar cumplimiento a las obligaciones derivadas del Decreto 1083
de 2015, regulatorio de la operacion del Sistema de Informacion de Gestion del
Empleo Publico (SIGEP) en su enciso 2 del articulo 2.2.17.7, el cual establece que
"es responsabilidad de los representantes legales de la entidades y organismos
del estado velar por que la informacion que se incorpore en el SIGEP se opere,
registre y actualice de manera oportuna y que esta sea veraz y confiable”.

En cumplimiento de dicha obligacion, desde la Direccion de Personal, se deben
realizar constantemente actividades de verificacion de la informacion consignada
en los Sistemas de Informacién dispuestos por el DAFP, en cada componente
(Hoja de Vida, Declaracion de Bienes y rentas, Declaracion de Conflicto de Interés
y Declaracion de Persona Politicamente Expuesta PEP), para cada uno de los
servidores publicos activos (segun sea el caso), validacion que debe realizarse
manualmente, dado que el sistema carece de una herramienta de consulta y
generacion de informacion automatizada.

El diligenciamiento de las declaraciones de conflicto de interés y de personas
expuestas politicamente, ha sido finalizado en su totalidad, con excepcion de un
funcionario que presenta una novedad en el registro del sistema, situacion que no
ha sido solucionada por parte del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica DAFP.

Actualmente la Planta de la Gobernacién de Antioquia, cuenta con 3152 cargos,
de los cuales 2793 se encuentran provistos. Como resultado de las actividades de
verificacion realizadas, actualmente el 72% de los servidores tienen completo el
registro de los requisitos en la hoja de vida de la funcién publica.

En cuanto a la Declaracion de Bienes y Rentas, el 89% de los servidores realizo la
declaracion del ultimo afio gravable 2023, contrastando con un 3% de la planta que
a la fecha no ha realizado la declaracion de bienes y rentas de los periodos 2019,
2020, 2021 y 2022.

Cabe aclarar que, si bien cada servidor debe completar estos registros, es gracias
a la gestidn realizada desde la Direccion de Personal, que se ha logrado avanzar
en la actualizacion de esta informacion. Estrategias generales como envio de
Instructivos, publicaciones en la Intranet o remision de oficios a través de Mercurio,
asi como el envio de comunicaciones personalizadas a cada uno de los servidores
gue no han cumplido con la obligacion y seguimiento manual a la plataforma, han
facilitado esta labor.

! Dato tomado del sistema G+ con corte al 05 de febrero de 2025



Evaluacion del Desempefio

Buscando la optimizacion del proceso de Evaluacién del Desempefio, se han
venido realizando diferentes actividades:

e Teniendo en cuenta que el nivel directivo es el responsable del proceso de
evaluacion del desempefio laboral, se realizaron 3 jornadas de capacitacion en
modalidad virtual los dias 30 y 31 de enero y 31 de julio del 2024; asimismo, se
realizaron jornadas personalizadas para aguellos organismos que solicitaron el
espacio. Con esta estrategia se capacitaron 101 directivos.

e Se establecio la figura de “enlace” por dependencia, con el objetivo de apoyar
la actividad operativa de evaluacién y las respectivas jornadas de capacitacién
dictadas por la Direccion de Personal, donde se explica lo definido en la Ley
909 de 2004, Acuerdo 617 de 2018 y Decreto 815 de 2018. Durante la vigencia
2024 se capacitaron 73 funcionarios en este rol.

e De otro lado, se realizé una jornada de capacitacion virtual en el mes de enero
de 2024 para los servidores(as) de la Gobernacion de Antioquia, donde se
abordo la Ley 909 de 2004, el Acuerdo 617 de 2018 y el Decreto 815 de 2018.
Pese a la convocatoria realizada, solo 167 servidores participaron, lo que
equivale al 4% de la poblacion.

e Envio de Oficios por parte de la Direccion de Personal, para el cumplimiento de
las fases por parte de los jefes inmediatos y poder cumplir los términos legales.

e Seguimiento por parte del Equipo de Evaluaciones de la Direccion de Personal
al proceso de ejecucion de la Evaluacion del Desempeiio Laboral de acuerdo a
los resultados arrojados por las plataformas EDL-APP y G+.

e Se cred una estrategia de difusion en medios masivos, intranet y correos
institucionales, sobre el proceso de Evaluacion del Desempefio Laboral, con el
fin de que los distintos actores del proceso vayan incorporando la dinamica en
su quehacer cotidiano, y asi, propiciar una cultura organizacional de la
evaluacion.

e Se definid la agenda interna trimestral para cargar las evidencias por parte de
los Servidores tanto de Carrera Administrativa como los Servidores
Provisionales, de LNR y temporalidad, y el Seguimiento de las mismas por parte
del Jefe inmediato, para el periodo anual.

e Como resultado de una oportunidad de mejora detectada en Auditoria Interna,
en el mes de abril se estructuré un formulario para recolectar informacion sobre
los planes de mejoramiento, de los servidores(as) en el Periodo 2023-2024 en
la plataforma EDL.



Adicionalmente el informe de resultados de Evaluacién del Desempefio Laboral de
cada periodo anual ordinario, asi como la informacion recolectada sobre los planes
de mejoramiento, permitié identificar aspectos a fortalecer en las Competencias
Comportamentales en el plan de capacitacion de la Direccion de Desarrollo del
Talento Humano y la Subsecretaria de Desarrollo Organizacional.

Archivo

La Direccion de Personal tiene la mision de salvaguardar y custodiar la informacion
de 4.539 servidores publicos, esta responsabilidad implica garantizar el manejo
adecuado y organizado de la documentacion que se consigna en cada uno de los
expedientes.

Durante el periodo de gestion se recibieron 11.287 tipologias documentales
remitidas por las diferentes unidades administrativas y a las cuales se les realizé
el proceso de revision y verificacion, cruce de informacion, clasificacion y archivo
en cada una de los expedientes de historias laborales de acuerdo con el desarrollo
del tramite.

A través del Sistema Mercurio se recibieron 1.228 tipologias documentales
remitidas por usuarios internos y externos en las que se realizaron solicitudes de
informacion o solicitudes de actualizacion de la historia laboral con relaciéon al
desarrollo académico y experiencia laboral.

Adicionalmente se atendieron satisfactoriamente 2.772 consultas y prestamos de
informacion fisica, esta informacion es solicitada con el fin de dar el tramite
oportuno a las solicitudes de informacion realizadas por los usuarios internos y
externos. De igual manera se han atendido 134 consultas y prestamos de
expedientes de historias laborales inactivas.

Permisos Administrativos

La Direccion de Personal gestiona todos los permisos administrativos de los
servidores adscritos a la planta central. Se excluyen los permisos de los servidores
adscritos al SGP de la Secretaria de Educacion.

Respecto a la Secretaria de Salud e Inclusion Social, Gnicamente se gestionan los
permisos de estudio, permisos para ejercer la docencia y las licencias de luto,
puesto que los demas permisos para estos servidores son gestionados
directamente pro dicho Organismo.

Para el periodo de gestion se han concedido 528 permisos, legalizados a través
de actos administrativos que fueron proyectados desde la Direccion de Personal y
gue se tramitaron desde la plataforma G+



Tabla 2 Permisos Administrativos Tramitados

Novedad Cantidad
Permisos por méas de un dia 128
Permisos Compensatorios 134
Licencias por luto 98
Permiso por Matrimonio 8
Permiso para estudio 53
Permiso por docencia 11
Licencia no remunerada 60
Permiso por calamidad 88
Permiso estudio compensado 1

Sistema de Gestion Documental

De acuerdo con la informacion arrojada desde el Generador de Reportes del
Software de Gestion Documental MERCURIO, durante el periodo comprendido
entre 15 de enero de 2024 y el 17 de febrero de 2025 se recibieron 4867 solicitudes
de usuarios internos, entre las que se encuentran solicitudes de informacion,
certificados laborales, certificados de no disponibilidad, permisos, renuncias y
registro de informacion académica o laboral para la hoja de vida, entre otros.
Alrededor de 4039 solicitudes ingresaron por parte de la comunidad, entidades
publicas y algunos 6rganos de control.

Adicionalmente, en el mismo periodo se dio respuesta a alrededor de 77 tutelas en
los que se invocaron derechos como el acceso a cargos publicos, el derecho al
trabajo, la igualdad, el debido proceso y el mérito.

Convocatorias Internas

Los concursos internos en la Gobernacion de Antioquia representan un mecanismo
en el cual los servidores de carrera administrativa, que cumplan con las
condiciones establecidas en la norma, pueden aspirar al encargo de manera
temporal en empleos que se encuentren en vacancia temporal o definitiva.

Con el propdsito de atender las recomendaciones dadas por la Comision Nacional
del Servicio Civil y de hacer efectivo los principios de transparencia, publicidad,
eficacia, economia y celeridad, se establecié un procedimiento interno para el
proceso de encargo con servidores de carrera administrativa, mediante la
resolucion 2024060003669 del 20 de febrero de 2024.

En el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2024, se
realizaron 10 convocatorias internas, publicadas a través de la Intranet y a través
del correo, en las cuales 120 servidores han podido posesionarse en empleos que
se encuentren en vacancia temporal o definitiva y que representan avances
significativos en términos de salario, experiencia y conocimientos.



Tabla 3 Convocatorias internas afio 2024
N° de Servidores que

_ N° Empleos N° dg Servidores Participar_qn por
Convocatorias Ofertados Revisados por Manlfestauo_n Para
Convocatoria Prueba de Aptitudes y
Habilidades

Primera Convocatoria 41 1844 84
Segunda Convocatoria 2 119 27
Tercera Convocatoria 3 50 19
Cuarta Convocatoria 28 2067 146
Quinta Convocatoria 31 513 126
Sexta Convocatoria 68 4502 177
Séptima Convocatoria 6 599 101
Octava Convocatoria 23 2161 108
Novena Convocatoria 6 5250 46
Décima Convocatoria 9 206 34
Total Empleos 217 1911 700

Ofertados

Es de aclarar que, de acuerdo a la normativa vigente, para los empleos
convocados, internamente se debe revisar el perfil de cada uno de los
servidores(as) de carrera administrativa que se encuentren en los grados
inmediatamente inferior para cada uno de los empleos ofertados, dando como
resultado el nimero de servidores(as) revisados por convocatoria.

Por otra parte, teniendo en cuenta los términos dados para manifestacion de
interés para la fase de prueba de Aptitudes y Habilidades, se encuentra que, para
los 217 empleos ofertados, 700 servidores participaron en la fase de pruebas, lo
gue representa el 56% de los servidores de carrera administrativa que podrian
estar en condiciones de participar.

Creacion y Provision de Empleos de Planta Temporal

Mediante oficio con radicado 2024020052684 del 1 de noviembre de 2024, el
Secretario de Infraestructura Fisica manifest6 la necesidad de fortalecer su planta
de empleos con la creacion de 40 empleos temporales del nivel profesional y
técnico, con el propdsito de contribuir a la disminucién de la carga laboral de los
empleos actuales, mitigando los riesgos asociados al incumplimiento contractual,
demoras en la ejecucion de los proyectos, entre otras acciones asociadas al
cumplimiento de las metas y objetivos trazados para la Secretaria.

De igual manera, mediante oficio con radicado 2024020059237 del 9 de diciembre
de 2024, la Secretaria General manifesto la necesidad de fortalecer su planta de
empleos con la creacién de 6 empleos temporales del nivel profesional, con el
propdsito de cumplir con las metas establecidas en el Plan de Desarrollo
Departamental y la nivelacion de la carga laboral de los empleos actuales,



mitigando los riesgos asociados al incumplimiento de las funciones delegadas
mediante el Decreto Nacional 1318 de 1988, en materia de inspeccion, vigilancia
y control de las Entidades Sin Animo de Lucro — ESAL.

De acuerdo con lo anterior, mediante Decretos 2025070000269 y 2025070000270
del 24 de enero de 2025, se causo la novedad en la planta de empleos y en el
manual especifico de funciones y competencias laborales de la administracion
Departamental, creando 40 plazas para la Secretaria de Infraestructura Fisica y 6
plazas para la Secretaria General.

Con el propoésito de proveer estos empleos temporales, se publicé el dia 11 de
febrero, la Primera Convocatoria del 2025 para la Revision de requisitos para
encargo con el procedimiento establecido en la Resolucion 2024060003669 Del
20/02/2024. Una vez finalizado el plazo para la manifestacion de interés por parte
de los servidores, se encontraron 34 empleos desiertos que podran ser provistos
mediante convocatoria externa.

Registro Publico de Carrera Administrativa

La Direccion de personal tiene como tarea alimentar el Sistema de Informacion,
gue da cuenta de la movilidad laboral, de los servidores publicos con derechos de
carrera, con diferentes tipos de anotaciones:

e Inscripcidn, actualizacién (incorporacién, reincorporacion, reubicacion,
ascenso, traslado, ajuste salarial, ajuste de nomenclatura) y cancelacion,
gue para el afilo 2024 fueron radicadas 360 anotaciones.

e Comision para desempefar un cargo de libre nombramiento y remocion o
de periodo fijo. Desde el afio 2021, se cuenta con un registro de 109
radicados.

Durante el primer semestre del 2024, se realizo la revision del estado de cada uno
de los servidores en el registro, de acuerdo a lo consignado en la plataforma
Gestion Positiva G+, con miras a actualizar el censo de la Comision Nacional del
Servicio Civil. A junio de 2024 se realizo la actualizacion del registro de 1.177
servidores, lo que equivale al 90% de la poblacidn.

Posesiones

En el periodo de gestion se han realizado alrededor de 532 tramites de retiro de la
entidad y cerca de 660 posesiones ordinarias, de las cuales 345 corresponden a
empleos de libre nombramiento y remocién y 315 a cargos de carrera
administrativa. Producto de los concursos internos, se encuentran 120 posesiones
en encargos temporales.?

2 Datos tomados de reporte de personal con corte al 05/02/2025. *Los datos podrian variar.



Es de aclarar, que el nombramiento y posesion de los servidores, requiere de un
proceso de revision de requisitos de indole académico y de experiencia laboral, de
manera que se pueda certificar que cada persona cumple con las condiciones
dadas en cada uno de los empleos. Durante la vigencia 2024, se realizé la revision
de alrededor de 260 expedientes de funcionarios, proceso que incluye, envio de
solicitudes oficiales a entidades del sector publico y privado, asi como instituciones
de educacién, buscando certificar los requisitos aportados por cada uno de los
servidores.

Adicionalmente y teniendo en cuenta, las atribuciones establecidas por la
constitucion y la ley, desde la Direccién de Personal se debe realizar todo el tramite
relacionado con la posesion de los directores y gerentes de los entes
descentralizados, asi como de algunas entidades del orden nacional que se
encuentran ubicadas en el territorio Antioquefio, es por eso que durante el periodo
de gestion se realizaron cerca de 95 posesiones entre directores y gerentes,
notarios y magistrados.

Redisefno Institucional

Con el proposito de hacer del Gobierno una organizacion mas eficiente, menos
operativa, cercana a la comunidad, que impulse el desarrollo territorial y optimice
los recursos del erario, se adelantd un proceso de redisefio institucional dentro de
la entidad, con el que se pretende responder a los retos impuestos en el Plan de
Desarrollo 2024-2027 "Por Antioquia Firme" y propiciar un mejor desarrollo social
y econdémico para todos los habitantes del territorio antioquefio.

Para ajustar y actualizar la estructura organizacional de la Gobernacién de
Antioquia, se realiz6 un analisis de las competencias y funciones de los organismos
y dependencias, buscando aprovechar las sinergias y posibles compatibilidades
funcionales que permitieran integraciones o fusiones, optimizando de esta manera
el recurso publico, para minimizar el gasto burocratico, reducir costos de
transaccion y priorizar la inversion social.

La Direccion de personal hizo parte del comité técnico, responsable de ejecutar las
diferentes acciones requeridas para la elaboraciéon y validacion de la estructura
organizacional, de conformidad con las directrices y orientaciones impartidas y la
normatividad establecida.

Es por esto, que la Direccién de personal, tuvo a su cargo la revision del perfil de
cada uno de los funcionarios, en los aspectos, académicos y de experiencia, de
manera que se garantizara su competencia en cada una de los organismos de
acuerdo a la nueva estructura y a las necesidades halladas en el estudio técnico
adelantado y finalmente realizar el tramite de posesion de todos los servidores, que
a la fecha se han realizado alrededor de 2710 incorporaciones.



Areajuridica

Desde la Direccion de personal, deben proyectarse diferentes actos
administrativos, entre los cuales se encuentran, decretos de aceptacion de
renuncia, comisiones y prorrogas, nombramientos, constancias de ejecutoria,
encargos en funciones, derogatorias y traslados.

Adicionalmente, deben surtirse los procedimientos administrativos de verificacion
de ausencias laborales y las declaratorias de vacancia del empleo por abandono
del mismo, con todas las actuaciones que deben surtirse por ley y en todo caso
garantizando el debido proceso.

Los profesionales de la Direccion deben, ademas, realizar el tramite de expedicion
de certificado de no disponibilidad de personal para la suscripcion de contratos de
prestacién de servicios con personas naturales, que pretendan realizar los
diferentes organismos.

C. ANEXOS
1. SITUACION DE LOS RECURSOS:
1.1. Recursos Financieros

Tabla 4 Ejecucion Recursos Vigencia 2024

PEP Aprgplacmn Compromisos | Obligaciones Pagos qucenf[:flje
Vigente Ejecucion
22.611.140 22.611.140 22.611.140
220282 cop cop 22.611.140 cop cop 100%
2.386.553.324 | 2.386.553.324 | 2.386.553.324 | 2.191.656.121
220419 COP COP COP COP 100%
Tabla 5 Ejecucion Recursos Vigencia 2025
PEP Aprpplacmn Compromisos | Obligaciones Pagos P‘?“’e”F"f‘le
Vigente Ejecucion
415.710.000
220419 cop 0 0 0 0%

Ver anexo No. 01 Detalle Presupuesto

Durante la vigencia 2024, el recurso disponible en el proyecto con elemento PEP
220419, fue utilizado para cubrir las obligaciones derivadas del proceso de
seleccidén Antioquia 3 adelantado por la Comisién Nacional del Servicio Civil.



Tabla 6 Pagos realizados CNSC Vig. 2024

Comprobante de pago Valor
5500291536 457.294.097 COP
5500291536 527.388.860 COP
5500291177 707.939.464 COP
5500290610 500.000.000 COP

Saldo inicial 2024 2.252.916.000 COP
Total Pagos 2024 2.192.622.421 COP
Saldo Adeudado a CNSC 2025 60.293.579 COP

Por su parte, el recurso disponible en el proyecto con elemento PEP 220282 se
dispuso para el pago de un empleo temporal en el periodo de enero a abril de 2024.

1.2. Bienes Muebles e Inmuebles

Ver anexo No. 02 Inventario Direccién Personal.

1.3. Recurso humano

La Direccion de Personal se encuentra adscrita a la Subsecretaria de Talento

Humano que a su vez hace parte de la estructura de la Secretaria de Talento
Humano y Servicios Administrativos.

HURANC.

DIRECCION DE COMPENSACION ¥ DIRECCION DE DESARROLLO DEL DIRECCION DE DESARROLLO DIRECCISN DE PERSONAL DIRECCION DE RELACION ESTADOD
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llustraciéon 1 Organigrama Subsecretaria Talento Humano

La planta de la Direccion de Personal cuenta con 35 cargos, distribuidos de la
siguiente manera; 23 empleos pertenecen al nivel asistencial (4 de ellos se
encuentra aun sin proveer como vacantes temporales), 10 empleos hacen parte
del nivel profesional (2 de ellos son profesionales especializados) un empleo
corresponde al nivel técnico y un empleo del nivel Directivo.



Tabla 7 Desagregacion por Nivel

Nivel Cantidad Porcentaje
Asistencial 23 66%
Técnico 1 3%
Profesional 10 28%
Directivo 1 3%
Total general 35 100%

De las 31 personas que se encuentran vinculadas a la planta de personal, 16 se
encuentran en carrera administrativa y 14 en provisionalidad en vacantes
temporales o definitivas.

Ver Anexo No. 03 Planta Direccion Personal

Adicionalmente, en la actualidad se encuentran 3 personas prestando sus servicios
en la Direccion de Personal y que pertenecen a la planta de otras dependencias.

Tabla 8 Servidores pertenecientes a otras dependencias

Nombre Nivel _Tipo - Dependencia Titular
Vinculacion
. . . . Carrera Subsecretaria de
Rodrigo Mejia Arango Asistencial Administrativa Servicios Administrativos
Gloria Elena Sanchez Ruiz Asistencial C.afrera. Secretarl_q de Sa_lud €
Administrativa Inclusién Social
Martha Luz Eusse Llanos Profesional Provisional en Secretaria de Desarrollo

vacante definitiva Econdémico

De la misma manera, 5 servidores que hacen parte de la Planta de la Direccion de

Personal, desarrollan sus labores en otras dependencias, en calidad de préstamos,
gracias a acuerdos verbales realizados con los directivos de cada organismo.

Tabla 9 Servidores que prestan sus servicios en otras dependencias

Nombre Nivel Tipo Vinculacién Dependencia Titular
Lina Maria Estrada . . Provisionalidad en Direccién de Bienes 'y
. Asistencial
Gil vacante temporal Seguros
. Direccién de
Nelly de Jesus . . Encargo en vacante . i
~ Asistencial L Compensacion y Sistema
Catafio Correa definitiva ;
Pensional
Olga Lucia Alvarez . . Encargo en vacante Direccion de Desarrollo
~ Asistencial S
Mufietén definitiva del Talento Humano
Direccion de
Juan Carlos Urrego . . Encargo en vacante g .
Asistencial g Compensacion y Sistema
Rueda definitiva :
Pensional
Tania Milet Viloria Asistencial Provisionalidad en Despacho del Gobernador

Rodriguez

vacante definitiva



Actualmente, varios

servidores de la Direccion cuentan con acuerdos vigentes para

la modalidad de teletrabajo.

Tabla 10 Servidores e

n Teletrabajo

Nombre Nivel Dias Teletrabajo
Jorge Bairon Espinal Profesional Lunes-Martes-Viernes
Luz Amanda Ramirez Profesional Lunes-Jueves-Viernes
Sandra Margarita Sanchez Profesional Lunes-Miércoles
Ana Mercedes Villa Profesional Lunes-Miércoles-Viernes

Federico Uribe Aramburo Profesional Martes-Jueves
Juan Camilo Ruiz Cock Técnico Martes-Jueves

Rodrigo Mejia Arango Asistencial Martes-Jueves

2. REGLAMENTO

S, MANUALES Y PROCEDIMIENTOS

La Direccion de Personal se encuentra dentro del Sistema Integrado de Gestion
en el proceso denominado “Desarrollo del Talento Humano”. Al interior de este
proceso, la Direccion cuenta con 08 procedimientos.

PR-M1-P7-001
PR-M1-P7-011

PR-M1-P7-012
PR-M1-P7-019
PR-M1-P7-020
PR-M1-P7-021
PR-M1-P7-030
PR-M1-P7-032
Instructivos
IN-M1-P7-028
IN-M1-P7-029

Durante la vigencia

Gestion del Empleo

Evaluacion del Desempefio Laboral, Planes de Mejoramiento
Individual y Acuerdos de Gestion

Expedicion de Certificados Laborales-

Declaratoria de vacancia del empleo por abandono del mismo.
Revocatoria del nombramiento por presentacion de titulo
falso.

Verificacion de ausencias laborales reportadas.

Expedicion de certificado de no disponibilidad de personal
para suscribir contrato de prestacion de servicios con persona
natural

Retiro definitivo del servicio de los empleados publicos

Provisién transitoria mediante la figura de encargo de los
empleos vacantes de carrera administrativa
Documentos para retiro definitivo del servicio

2024, buscando mejorar el proceso, se realizaron algunas

actualizaciones en el sistema Isolucion, en algunos de los procedimientos y en un

instructivo:

e Procedimiento de gestion del empleo: Se incorporaron 3 formatos que, pese
a que eran utilizados, no estaban debidamente codificados.



FO-M1-P7-099 Formato Consignacion para Nomina.
FO-M1-P7-100 Formato de Afiliacion.
FO-M1-P7-102 Formato Verificacion de Experiencia Laboral.

Adicionalmente se ajustd la normatividad asociada corrigiendo el acceso a la
URL de la Circular Radicado: K2021090000252 Fecha: 02/09/2021. Directrices
a tener en cuenta para la solicitud y trdmite de permisos y licencias.

Para la ultima version del 23 de octubre de 2024, se resaltaron los puntos de
control para las actividades 2, 6 y 7 respectivamente, que dan cuenta de la
verificacion de los requisitos aportados por el designado a proveer el cargo y
se incorpora el nuevo documento FO-M1-P7-105, Formato Certificacion
Académica, laboral y Antecedentes.

Procedimiento de revocatoria del nombramiento por presentacion de
titulo falso: Se crea nueva version, incluyendo la verificacion de la experiencia
laboral y proceder de la misma manera con la actuacion administrativa
tendiente a garantizar el Derecho de Defensa y terminar con la decision de
revocar el nombramiento, llegandose a comprobar que el Designado presento
documentacion falsa no solo académica, sino también experiencia laboral.

Finalmente se establece el respectivo punto de control consistente en la
respuesta emitida por las entidades tanto académicas como empresariales
frente a la validez o no de la informacion suministrada por el designado.

e Procedimiento Evaluacion del Desempefio Laboral, Planes de
Mejoramiento Individual y Acuerdos de Gestion: Se realiza una revision
general del procedimiento ajustando todos sus componentes desde el objetivo,
el alcance, los responsables por su ejecucion y hasta la descripcion de las
actividades ya que en esencia se actualiza la Evaluacion del Desempeiio de
acuerdo a la nueva normatividad aplicable en la materia por parte de la Funcion
Puablica. Es importante mencionar que se redefine el alcance de aplicacion de
este procedimiento al Nivel Central y en cuanto a los Servidores cubiertos
dentro del Sistema General de Participacion en la Secretaria de Educacion, se
aplicara solo para personal diferente a Docentes y Directivos Docentes, ya que
estos ultimos tienen su propio sistema de Evaluacion del Desempefio.

Documentos para retiro definitivo del servicio: Se crea una nueva version
del instructivo ajustando algunos aspectos de lugares y formas de proceder
para establecer los documentos necesarios para el retiro del Servicio.

Se modifica numeral 6.1.3. -Certificado de Paz y Salvo de Entrega del carné
institucional: En la taquilla # 7 ubicada en el segundo piso del CAD se expedira
el respectivo paz y salvo con la devolucion del carné institucional.



Adicionalmente y como un control para prevenir la materializacion de uno de los
riesgos de Corrupcion gque tiene el proceso Desarrollo del Talento Humano,
denominado "Alteracién y/o presentacion de documentos, en los cuales se omita
total o parcialmente la verdad", se incluydé en todas las certificaciones laborales
que son expedidas por la Direccion de Personal, el
correo confirmacion.certificaciones@antioquia.gov.co, con el fin de dar
respuesta por este medio a las solicitudes orientadas a convalidar la informacién

suministrada en los certificados.

Cadena de Valor

Procesos de Apoyo 4.

Procesos de Evaluacion ——0

M‘
L4 W
Estructura )

Organizacional Direccionamiento o 2

y E,npllco Estratégico
Pablico

Satisfaccion de la
Desarrollo del 2 ciudadania

Comunicacion Talento Gestion de la

“ oo Humano Mejora Continua

Pablica

Gestion de la
Prestacién

del Servicio

Educativo

Gestién
Ambiental

Inclusién
Socialy
familia

Gobierno,
Seguridle

Promocién del
Atencién D: d

Ciudadana

y
Humanos Infraestructura

Fortalecimiento Gestion del

Institucional y de Riesgo de

la Participacion Desastres
Ciudadana

Promocién del
Desarrollo
Econémico

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
Republica de Colombia

4.\ e MAPA ORGANICO
o DE PROCESOS

llustracién 2 Mapa de procesos Version 04 de enero 22 de 2025

El mapa de procesos de la Gobernacion de Antioquia tuvo una actualizacion a la
luz de los cambios en el disefio organizacional en el marco del proyecto "Eficientes
por Antioguia”. Para esta nueva version, se determiné que los temas del proceso
Control Disciplinario fueran incorporados al proceso Desarrollo del Talento

Humano.
3. CONTRATACION

3.1. Relaciéon de contratacion del cuatrienio

Numero de Contrato: 4600016935
Fecha de Suscripcion: 15 de marzo de 2024



Proceso en SECOP: 15582

Objeto: Adquisicion de unidades de pruebas psicotécnicas para evaluar
competencias comportamentales y entrenamiento en su uso, para apoyar los
procesos de seleccion del talento humano en el Departamento de Antioquia.
Valor del Contrato: 131.400.000 COP

RPC Numero: 4500062621

Fecha de Terminacién: 20 de abril de 2024

Estado: Liquidado

Adicionalmente, en el afio 2020, se celebrdé un convenio marco de cooperacion
técnica y administrativa entre Empresas Publicas de Medellin E.S.P. y el
Departamento de Antioquia, que tuvo 05 Actas de trabajo y ejecucion desde su
suscripcion hasta el afio 2023.

Si bien, el convenio referido no hace parte del periodo de gestidn, se relaciona en
este numeral, teniendo en cuenta que a la fecha se encuentra sin liquidar, tarea
gue se habia entregado al profesional Jorge Orlando Patifio, adscrito al despacho
de la Secretaria, por parte de la anterior directora, Doctora Clara Isabel Zapata
Lujan.

3.2. Relacion de Obra Publica
En la Direccion de personal no se realizan contratacion de obra publica.
4. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS

Dentro del Plan de Desarrollo “Por Antioquia Firme 2024-2027”, la Direccion de
Personal se ubica en la Linea 05 “Autonomia desde la Gobernanza”, en el
componente de “Fortalecimiento institucional y gobernanza”. En este componente
se encuentra el Programa 5.2.2. - Desarrollo y fortalecimiento organizacional y del
talento humano que establece, entre otros asuntos, aspectos relacionados con la
gestion del ciclo laboral de los servidores.

Buscando dar cumplimiento a los propositos establecidos en el plan de desarrollo,
se formuld el proyecto denominado “Mejoramiento de la gestién del empleo en
Antioquia” con BPIN 2024003050115, con el objetivo de implementar la
automatizacion de los procesos, dado que la falta de innovacién en la gestion
publica derivada de la ausencia de sistemas tecnologicos y de informacion
modernos, limita la capacidad de mejora en los procesos.

Por lo anterior se formuld el Indicador de producto denominado “Estructura
organizacional y empleo publico optimizado”, en conjunto con la Direccion de
Desarrollo Organizacional, que para el afio 2024 cont6 con un avance significativo,
dado que se adelant6 la fase de diagnostico para la implementacion de la
automatizacion y actualizacion de los procesos del ciclo de vida del servidor
publico, mediante el estudio técnico para el redisefio institucional y las



modificaciones en la estructura, que incluyo el resultado del estudio de cargas de
trabajo ejecutado por la Universidad de Antioquia en el marco del contrato N.
4600016936; documentos que soportan el cumplimiento de la meta.

5. RELACION JURIDICA
5.1. Relacién de sentencias y demandas, juicios, deudas juridicas.
La Direccién no tiene informacion para relacionar en este numeral.

5.2. Planes de Mejoramiento a cargo de la entidad y que quede en
estado abierto. (Auditoria interna y externa, auditoria integral,
financiera, desempefio y cumplimiento, niumero de hallazgos,
descripcion de los hallazgos y estado de avance de los
hallazgos)

Auditoria Interna de Calidad realizada al proceso de Desarrollo del Talento
Humano en la vigencia 2024, se plasmo en el informe como una oportunidad de
mejora “Evaluar la posibilidad de establecer parametros de control de acuerdo a
las actividades inmersas en el procedimiento PRM1-P7-001 Gestion del Empleo,
con el fin de fortalecer el seguimiento y medicion de las actividades y aporte al
proceso”. Este qued6 documentado en el sistema como una No Conformidad
Potencial que fue tratada bajo la Accion Preventiva No. 1801, y como oportunidad
de mejora bajo el No. 2120, ambas cerradas en el mes de diciembre de 2024.

Auditoria Interna de Calidad realizada al proceso de Gestion Documental en
la vigencia 2022. Acciones abiertas hasta el 31 de diciembre de 2025

No conformidad AV35: Desactualizacion formato Unico de inventario documental
en relacion a los expedientes fisicos, identificandose: cantidad de folios que no
coinciden y falta de registro de algunas tipologias, almacenamiento de expedientes
de historias laborales que no cumplen con las normas técnicas para Su
conservacion, tales como folios sueltos sin legajar (copias), documentos mal
ubicados dentro del expediente segun el niumero de folio, tarjetas kardex sin foliar
ni registradas en la hoja de control. (abierta)

Avance de los hallazgos.

Se solicitd una capacitacién sobre la organizacion de los archivos de gestion a la
Direccion de Gestion Documental el dia 14 de marzo de 2023 mediante la
comunicacion con radicado N° 2023020012901 que fue realizada el dia 13 de abril
del mismo afio.

Para los nuevos expedientes que ingresan al archivo de gestién la revision de los
expedientes se hace constantemente garantizando de tal manera que las historias
laborales estén actualizadas y para los expedientes que fueron sometidos



previamente al proceso de organizacion documental se estan revisando y haciendo
las correcciones respectivas a que haya lugar paulatinamente.

Nota: En cuanto a la actualizacién del formato Unico de inventario documental en
parametros de fecha y nimero de folios, esta accién quedara derogada a partir del
01 de enero de 2025 ya que de acuerdo con el acuerdo 001 de 2024 del AGN
(Archivo General de la Nacioén), los expedientes que contengan varias carpetas el
campo de la fecha final en la Ultima carpeta y nimero de folios solo deberan ser
diligenciados al momento en que la carpeta contenga 200 aproximadamente, de lo
contrario estos campos no se diligencian.

Oportunidad de mejora: Transferencias primarias pendientes. Se identific6 que
en la Direccion de Personal de la Secretaria de Talento Humano y Desarrollo
Organizacional, la existencia de expedientes de historias laborales, segun la
muestra tomada en la auditoria, de servidores publicos retirados desde al afio 2014
gue todavia estan en el archivo de gestion. En tal sentido, seria conveniente, en el
marco de las tablas de retencion documental y dada la frecuencia de consulta, se
revise los tiempos de transferencias al archivo central.

Avance de los hallazgos.

El dia 15 de diciembre de 2022 se solicitd la base de datos de los servidores que
se retiraron de la entidad a la servidora que administra la planta de cargos, sin
embargo, esta actividad no se ha realizado ya que el archivo de gestién de la
Direccion de Personal no cuenta con el espacio fisico suficiente para hacer la
manipulacion y reubicacion de la informacion, de tal manera que se garantice el
control de la misma y no causar traumatismo a la oportuna atencion de las
consultas de informacion.

Para dar cumplimiento y el cierre efectivo de esta accidn se solicitd a la Direccidn
de Talento Humano trasladar la informacion de los expedientes del Fondo de la
vivienda, que estan almacenados y custodiados desde hace mas de cinco afios en
el Archivo de Gestion de la Direccion de Personal. El traslado de la informacion se
ha venido realizando paulatinamente.

6. GESTION DOCUMENTAL
6.1. Tablas de retencidn, inventarios y transferencias
La tabla de retencién documental de la entidad, data del afio 2014. (Ver anexo)

El formato Unico de inventario documental a la fecha estd actualizado en
parametros de numero de orden, codigo, nombre de la serie, subserie 0 asunto,
caja, carpeta, soporte, frecuencia de consulta y notas. A la fecha el inventario
documental consta de 4.808 expedientes que son equivalentes a 6.715 unidades
documentales (carpetas). (Ver anexo)



Se custodian en el archivo de gestion 16.774 expedientes de historias laborales
almacenadas en 428 cajas de archivo de las empresas liquidadas de Corporacion
Forestal de Antioquia — Corforestal S.A, Ferrocarriles Nacionales de Colombia,
Ingenio Vegachi y Empresa de Acueductos y Alcantarillado — Acuantioquia en
liquidacién (Bodegaje externo).

El proceso de transferencia primaria se realizdé el pasado mes de septiembre,
mediante oficio 2024020043006 dando cumplimiento al cronograma de actividades
definido por la Direccibn de Gestion documental. En esta oportunidad se
transfirieron 9 cajas con 56 unidades documentales.

Adicionalmente se han transferido un total de 1.580 tipologias documentales a los
archivos de gestién de Salud, SGP y el S6tano.

7. INFORMES DE LEY A CARGO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 581 del 2001 “Ley de
Cuotas”, el Departamento de Antioquia, en cabeza de la Direccién de Personal,
debe diligenciar en el aplicativo dispuesto por el DAFP, y de manera semestral, la
informacion correspondiente a la participacion de la mujer en los niveles decisorios
de los diferentes organismos.

Se anexa archivo Excel con la dltima informacion reportada.

Adicionalmente, la Direccion de Personal, debe elaborar y actualizar el Plan Anual
de Vacantes, de acuerdo con lo indicado en la Ley 909 de septiembre de 2004.
Literal b), articulo 15, relacionado con las funciones de las Unidades de Personal,
que prescribe “Elaborar el plan anual de vacantes y remitirlo al Departamento
Administrativo de la Funcion Pudblica, informaciéon que sera utilizada para la
planeacién del recurso humano y la formulacién de politicas”.

Este documento debe ser publicado anualmente a mas tardar el 31 de enero en la
pagina Web de la entidad.

Se anexa el PLAN ANUAL DE VACANTES para la vigencia 2025.
8. SITUACION ADMINISTRATIVA

8.1. Comités y/o juntas a las que pertenece y en l|lo que es
responsable

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST: Por medio
de resolucion S 2023060051605 del 21 de abril de 2023, se designaron los
representantes de la Administracion Departamental para el periodo 2023 — 2025,
delegando a la persona que se encuentre ocupando el cargo de Director



Administrativo de la Direccién de Personal, Secretaria de Talento Humano y
Desarrollo Organizacional, entre otros. Ver anexo.

Comisién de Personal: De acuerdo con el inciso tercero del numeral 1° del
articulo 16 de la ley 909 de 2004, el jefe de la unidad de personal de la entidad,
debe fungir como Secretario de la comision de personal.

Mediante Resoluciéon N° 2024060244185 del 15 de julio de 2024, el Sefior
Gobernador del Departamento de Antioquia, convoco a la eleccion de los dos (2)
representantes de los empleados en la Comisién de Personal, con sus respectivos
suplentes, periodo 2024-2026.

El 15 de julio de 2024, se publico en la Intranet la invitacion para que los servidores
publicos de carrera administrativa se postularan como representantes de los
empleados en la Comision de Personal. Las inscripciones de los candidatos se
llevaron a cabo del 22 al 26 de julio de 2024, y la eleccion se realiz6 el dia 15 de
agosto de 2024.

Culminado el escrutinio el 15 de agosto de 2024, el conteo de los votos arrojo como
elegidos para ser representantes de los empleados en la Comision de Personal,
periodo 2024-2026 a Rubén Dario Morales Londoiio y Oscar Leonel Adarme
Sanchez, y como suplentes de estos, en su orden a Henry Alzate Aguirre y
Jhulliana Guerra Serna.

El dia 23 de agosto de 2024, mediante Resolucion 202406000, se conformo la
comision de personal del Departamento de Antioquia, periodo 2024-2026, con los
dos (2) representantes de los empleados que fueron elegidos por votacion directa
de los servidores: Rubén Dario Morales Londofio, identificado con la cédula de
ciudadania N° 15.351.834 y Oscar Leonel Adarme Sanchez, identificado con la
cédula de ciudadania N° 1.098.711.247, y como suplentes de estos, en su orden,
los servidores: Henry Alzate Aguirre, identificado con la cédula de ciudadania N°
98.466.371 y Jhulliana Guerra Serna, identificada con la cédula de ciudadania N°
1.037.628.634, y se designaron al Subsecretario de Prevencion del Dafio
Antijuridico de la Secretaria General y al Subsecretario de Desarrollo
Organizacional de la Secretaria de Talento Humano y Desarrollo Organizacional,
como representantes del Departamento de Antioquia ante la Comision de Personal
y como suplentes de estos al Director Técnico de Asesoria Legal y de Control de
la Subsecretaria de Prevencion del Dafo Antijuridico de la Secretaria General y al
Subsecretario de Talento Humano de la Secretaria de Talento Humano y
Desarrollo Organizacional, en su respectivo orden.

El dia 8 de octubre de 2024, se reunieron los integrantes de la Comision de
Personal, en la cual se decidié por unanimidad, que el primer afo la presidencia
estaria en cabeza del Subsecretario de Desarrollo Organizacional de la Secretaria
de Talento Humano y Desarrollo Organizacional, sefior Alberto Medina Aguilar,



representante del Gobernador y el segundo afio, en cabeza de los representantes
de los empleados.

Teniendo en cuenta que el cargo de Subsecretario de Desarrollo Organizacional,
se suprimié de la planta de personal, y en su reemplazo se creé la Direccién de
Desarrollo Organizacional, se debera definir en la préxima reunion, si la
presidencia la continda la actual Directora de dicha dependencia, sefiora Marcela
Sanchez Montoya.

Los representantes de los empleados elegidos iniciaron su periodo de dos afios a
partir del 26 de agosto de 2024, el cual culmina el 25 de agosto de 2026.

8.2. Temas sobre los cuales deban darse prioridad a corto plazo
para mitigar cualquier afectacién a servicios relacionados con
la contratacidn para garantizar la prestacion del servicio.

En la Direccion de Personal actualmente no hay asuntos relacionados con
contratacion que requieran atenderse de manera prioritaria.

8.3. Concepto General

La Direccidon de Personal es una dependencia estable, que cuenta con un gran
equipo de trabajo que conoce sus roles y funciones en el desarrollo de las
actividades de la administracion del personal y que trabaja en conjunto para
implementar estrategias para la optimizacion de los procedimientos, lo que ha
permitido fortalecer la organizacién interna y la atencion a los servidores publicos.

Se ha venido trabajando en la implementacion de mejoras en los sistemas, con el
fin de buscar la sistematizacion de algunos procesos, que permitan la eficiencia en
los mismos y la concentracion de la informacion acerca de todas las novedades de
los Servidores que componen la planta de la Gobernacion de Antioquia

La articulacion con otras dependencias y entidades externas sigue siendo un
desafio clave para garantizar la agilidad en la prestacion de los servicios,
principalmente en lo relacionado con el acceso a la informacién histérica.

En conclusion, la Direccion de Personal desempefié un papel fundamental en la
gestion del talento humano de la Gobernacién de Antioquia, garantizando la
estabilidad y desarrollo de los servidores publicos, con miras a seguir mejorando
la eficiencia, modernizacion y transparencia en sus procedimientos.

8.4. Recomendaciones y sugerencias.
Evaluacién: Con la publicacién del Acuerdo 71 del 12 de septiembre de 2023, se

ha generado la necesidad de que la Gobernacion de Antioquia disefie su propio
sistema de evaluacion del desempefio laboral, que pueda responder a la



naturaleza de los principios y metas a nivel Institucional, y permita la adecuacion
de un sistema de evaluacion y seguimiento para todos los servidores(as),
independiente de su tipo de vinculacion.

Certificados: La informacién que tiene un origen histérico 6 que corresponde a
entidades liquidadas que el Departamento de Antioquia asumid, reposa en
archivos ubicados en el municipio de Barbosa, administrados por la firma Valor +.
Esta entidad, sin embargo, no atiende de manera oportuna las solicitudes
realizadas, situacion que impacta negativamente el indicador de oportunidad en la
respuesta. Lo anterior, quedd evidenciado en la pasada auditoria que realiz6 el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por lo que se recomienda revisar con la
participacion de todos los actores, las obligaciones contractuales, condiciones y
promesa de servicio, asociada al contrato que tiene vigente el Departamento con
Valor +, teniendo en cuenta principalmente los problemas asociados a la ubicacién
del archivo en términos de distancia, a la organizacion y custodia de la informacion
y a la prevencion del dafio antijuridico.

Igualmente, la interaccion con otras Dependencias como la Secretaria de
Educacion, especialmente en lo relacionado a los Manuales de Funciones, "puede
hacer compleja la gestion por parte de la Direccion. Como respuesta, en la
actualidad se esta revisando el procedimiento PR-M1-P7-012 con el fin de
identificar acciones que permitan la articulacion con esta Secretaria.

Integracion Sistemas: Actualmente la Direccion de personal, cuenta con el
sistema G+ a través del cual se administra y gestiona la planta de personal del
Departamento de Antioquia. De otro lado, la Direcciéon de Compensacion y Sistema
Pensional utiliza el software de ndmina KACTUS desde donde se gestionan los
procesos de Compensacion y Retencién. Con el propésito de optimizar recursos
y reducir costos, en conjunto con la Direccion de Tecnologia e Informacion, se ha
venido trabajando en la propuesta de integrar en un Unico sistema, la gestion
completa de ambas dependencias, de manera que se reduzca el riesgo de pérdida
de informacién y se logre una administracion mas eficiente de los procedimientos.

Sistematizacion del proceso de nombramiento y posesion: Una finalizado el
proceso de integracién de ambos sistemas, se recomienda iniciar un proceso de
parametrizacién que permita integrar el proceso de ingreso de una manera mas
eficiente, de manera que se automaticen las actividades y se generen las plantillas
automaticamente de cada uno de los actos administrativos, asi:

El aspirante ingresa a través de la plataforma toda la documentacion que certifique
los requisitos de experiencia y educacion. Estos son revisados por el abogado
quien certifica si el aspirante cumple o no con las condiciones para el empleo. El
certificado se envia en un siguiente paso al rol de aprobacion, ejercido por el
Director (a) de personal. Una vez aprobado, se genera el acto administrativo de
nombramiento, que debe iniciar el flujo, inicialmente en cabeza del Director de
Personal y finalmente del gobernador.



Una vez aportada la documentacion que debe suministrar el aspirante, incluido el
examen meédico preocupacional, el sistema generara automaticamente el acta de
posesion, que sera firmada igualmente de manera digital por cada uno de los
intervinientes.

De parte de la empresa Gestidn Positiva, en conversaciones previas se obtuvo
una cotizacion inicial con valores aproximados y tiempos de implementacion.

Gestion de paz y salvo para retiro de funcionarios:

Alcance general: Establecer el proceso de solicitud de paz y salvo para el
retiro de funcionarios, a través de flujos de aprobacion y generacion de
certificacion de paz y salvo.

Costo: 162.200.000 antes de IVA

Tiempo Estimado: dos meses

Gestion de solicitud de nombramientos

Alcance general: Establecer el proceso de solicitudes de nombramiento,
desde la solicitud hasta su aprobacion, a través de flujos de aprobacion y
comprobacién de requisitos

Costo: 146.800.000 antes de IVA

Tiempo Estimado: mes y medio

La implementacion de estas mejoras, resulta vital, para dar cumplimiento a las
metas establecidas en el Plan de Desarrollo.

FIRMA:

P
SANDRA PATRICIA VASQUEZ ARBOLEDA

FUNCIONARIO SALIENTE, RESPONSABLE



