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FUNCIONES DE LA DIRECCION DE NOMINA Y PRESTACIONES SOCIALES

SEGUN DECRETO D 2020070002567 DE NOVIEMBRE 5 DE 2020 Y ORDENANZA 23 DE
SEPTIEMBRE 6 DE 2021

Coordinar las gestiones tendientes al reconocimiento y pago del ente fiduciario de las
prestaciones sociales con cargo al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio —
FOMAG -.

Coordinar las acciones para la liquidacion oportuna de las obligaciones laborales y de terceros
asociados a la némina del personal docente, directivo docente y administrativo de los
establecimientos educativos, financiados con recursos del Sistema General de Participaciones.
Liderar las acciones para llevar a cabo el monitoreo y seguimiento a la prestacion delos
servicios de salud y de reconocimiento y pago de las prestaciones econdmicas de los educadores
afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio — FOMAG-.

Coordinar con la entidad fiduciaria encargada de la administraciéon del Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio, la adopcién y evaluacion de las medidas necesarias para
garantizar la ejecucién permanente de acciones de Seguridad y Salud el Trabajo del Magisterio
en los establecimientos educativos oficiales.

Expedir los certificados laborales relacionados con la nédmina y prestaciones sociales del
personal docente, directivo docente y administrativo de las Instituciones Educativasde los
municipios no certificados.

Liderar las acciones para la aplicacion de las politicas establecidas por el Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio -FOMAG- en coordinacién con la Fiduprevisora.
Gestionar el desarrollo de los planes, programas y proyectos de la dependencia, de conformidad
con las competencias establecidas en la Ley.

Participar en la implementacion de alianzas estratégicas entre las entidadesgubernamentales y
no gubernamentales, a través de la realizacion de acciones para la gestibn de proyectos
sectoriales.

Contribuir en la gestion de los recursos requeridos para la ejecucién y el oportuno cumplimiento
de los planes, programas y proyectos de la dependencia, de acuerdo con las necesidades
identificadas, las politicas de la entidad y las directrices del Gobernador.

Gestionar la implementacion de estrategias orientadas a la mejora de los procesos y a la
eficiencia en la prestacion de los servicios de la dependencia, a través de acciones basadas en
el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion.

Dirigir el equipo de trabajo a su cargo, propiciando acciones de fortalecimiento, bienestar,
capacitacion, retroalimentacion y reconocimiento que faciliten elcumplimiento de los objetivos de
la dependencia.

Gestionar la contratacion requerida para la ejecucion de los programas y proyectos de la
dependencia, de conformidad con las normas, procedimientos y manuales establecidos.
Realizar el seguimiento, control y vigilancia de la actividad contractual de la dependencia, de
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acuerdo con el objeto, las obligaciones de las partes y las disposiciones legales vigentes.

Coordinar la elaboracion y presentacion de los diferentes informes relacionados con la gestion
de la dependencia, requeridos por los diferentes organismos, los entes de control y la comunidad.
Propender por el fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestidn de la entidad,impulsando las
estrategias y acciones requeridas para el mejoramiento continuo de la entidad y el cumplimiento
de los objetivos organizacionales.
Contribuir al resguardo y proteccion de la informacién de la entidad, a través de la aplicacion
integral de la Politica de Seguridad de la Informacién y demas lineamientos establecidos para su
conservacion, disponibilidad e integridad.
Las demas funciones asignadas por la autoridad competente, de acuerdo con el nivel, la
naturaleza y el area de desempefio del cargo.

Cuadro 1: Resumen visual procesos a cargo de la Direccibn de Ndémina y Prestaciones

Sociales. Actividades proceso Noémina y Actividades Prestaciones Sociales y Salud.

NOMINA

NOMINA

LIBRANZAS

Registro de novedades de
nomina

Estudio capacidad de
Endeudamiento

Liquidacion de obligaciones
laborales

Paz y salvos de libranzas

Gestion descuentos
directos por libranzas

Recuperacion mayores
valores pagados

Dineros adeudados
fallecidos

Certificados de dltimo pago

PRESTACIONES SOCIALES

I

SALUD

CESANTIAS PENSIONES

OTROS TRAMITES

| Afiliaciones

‘ ‘ Cesantias Definitivas ‘

P. Jubilacién

Pasivo pensional ‘

‘ Desafiliacion ‘ ‘

Cesantias Parciales ‘ P. Sobreviviente

Auxilios Funerarios ‘

‘ Exdmenes Ingresos ‘

‘ Accidentes de trabajo ‘

Seguro por Muerte ‘

P. Por Invalidez

P. Post Mortem

| P. Vejez

P.Post Mortem 18afios

| P.Post Mortem 20afios

| P. Retiro por vejez
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3. RESUMEN EJECUTIVO DE LA GESTION

Como Director de Nomina y Prestaciones Sociales de la Secretaria de Educacion de Antioquia,
ejecuté todas las funciones designadas para tal fin, referentes al reconocimiento de salarios y la
gestion de prestaciones sociales de la planta de cargos adscrita al ente departamental, financiada
con recursos del SGP, conformada por los 19.214 docentes y directivos docentes y 873 funcionarios
administrativos, obteniendo como los logros mas relevantes los que se describen a continuacion,
durante el periodo de febrero de 2024 a Diciembre de 2024.

Por conceptos asociados a ndmina financiada con recursos SGP, en el 2024 se pagaron un total

de COP 1.4 billones de pesos con corte al 31 de diciembre de 2024, siendo los rubros mas
representativos los siguientes: COP 830.662 millones por asignacién basica;COP 160.809 millones
por sueldo de vacaciones; COP 109.996 millones por Prima de Navidad; COP 45.324 prima de
servicios; COP 49.759 prima de vacaciones; COP 18.566 Bonificacién de Dificil Acceso, COP
18.771 millones por Sobresueldos, COP 17.171 millones por horas extras y COP 18.566 millones
por bonificacion pedagdgica

Para el procesamiento y registro de novedades que afectan la liquidacion de némina, se
implementaron controles estandarizados y ejecutados por diferentes roles (auxiliares
administrativos, profesional especializado, profesionales administradores del sistema y director),
encaminados a garantizar el adecuado reconocimiento y mitigando los riesgos asociados al
proceso. Del mismo modo, se implementé un modelo de validacion y certificacionde la liquidacién
de cada némina procesada, en los que se da cuenta de los controles realizados segun el nivel de
responsabilidad de cada colaborador que participa en el proceso. Como parte de las acciones de
mejora continua, se documentaron manuales especificos para el procesamiento de las diferentes
novedades por parte del personal administrativo

Se firmo en octubre del 2024 el contrato del aplicativo de Dibanka para todo lo de descuentos de
ndémina, donde actualmente estan en proceso de implementacién y capacitacion para iniciar el
proceso en el 2025.

Dentro del proceso de reconocimiento y gestion de prestaciones econémicas del personal docente,
se coordind desde finales del afio 2021 la transicidn tecnoldgica al aplicativo SISTEMA HUMANO,
ordenada por el Ministerio de Educacion Nacional y FOMAG, obteniendocomo resultado que para
el afio 2023 la totalidad de procesos de reconocimiento prestacional del personal docente migrara
al referido aplicativo de manera digital. Antes de dicha transicion se reconocieron en Sistema
Humano 5.447 de cesantias parciales y definitivas y 900 Prestaciones relacionadas con pensiones,
auxilios, seguros y otros tramites.

Respecto a los procesos de reconocimiento de pensiones, auxilios y seguros, que hicieron su
transito a la nueva herramienta en enero de 2023, pero cuyos médulos del sistema solo estuvieron
habilitados a partir de junio de 2023, la cual, ain se encuentra en fase de estabilizacion. Al corte
31 de diciembre de 2024, se han pagado 243 entre pensiones, auxilios y seguros y estan en gestion
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por parte del FOMAG 531 y 69 a cargo de la Secretaria.

Derivados del presunto retraso en el pago de cesantias parciales y definitivas del personal docente,
se recibieron 8.240 solicitudes de reconocimiento de sancidon moratoria por el pago tardio de dichas
prestaciones, con la pretension de su reconocimiento por parte del ente departamental en aplicacién
de lo dispuesto en el articulo 57 de la ley 1955, modificado por el Art. 324 de la Ley 2294 de 2023,
dichas solicitudes fueron respondidas negando las pretensiones del solicitante segun lo establecido
en la directriz institucional nro. 59 del comité de conciliacién del Departamento (sesion del 19 de
julio de 2023).

Desde mi rol de director y como responsable de la coordinacion de las anteriores actividades
enfoqué mi gestion a la mejora y optimizacion permanente de procedimientos, encaminada a mitigar
riesgos y procurar el oportuno y adecuado reconocimiento de las prestaciones econdmicas a favor
del personal adscrito a la Secretaria de Educacion financiada con recursos del SGP. RECURSOS
FINANCIEROS

Se advierte que la Direccion de Némina y Prestaciones Sociales no tiene presupuesto asignado
para programas propios y no tiene proyectos de inversion.
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Tabla 1: Relacion personal adscrito a la Direccion, agrupado por proceso; incluye nombre,
correo electrénico y tipo de vinculacion

Juan Carlos Lopez Martinez

Contratista Asear SA ESP

NOMBRES COMPLETOS TIPO DE CONTRATO PROCESO
1| Mary Adriana Gutiérrez Moreno Carrera Administrativa Taquilla
2 | Luis Fernando Restrepo Serna Libre Nombramiento Y Remocion | Salud
3 | Angela Patricia Palacio Marin Contratista Asear SA ESP Salud
4| Sara Leon Restrepo Practicante de Excelencia Recobro
5

Profesional Sistema Humano

Claudia Janneth Salamanca
Gutierrez

Contratista Asear SA ESP

Profesional Sistema Humano

Rodolfo Enrrique Marquez Ealo

Carrera Administrativa

Profesional Prestaciones

David Alejandro Ochoa Moncada

Carrera Administrativa

Profesional Nomina

O V(N O

Héctor David Espinosa Rodriguez

Provisional Vacante Definitiva

Prestaciones Administrativos

10 | Eliana Maria Montafio Cardona Provisional Vacante Definitiva Pensiones
11| Yasmin Alexandra Alzate Garcia Provisional Vacante Temporal Pensiones
12 | Victor Mario Rios Bedoya Carrera Administrativa Pensiones
13 | Estefania Ocampo Agudelo Contratista Asear SA ESP Pensiones
14 | Manuel Benjumea Montoya Contratista Asear SA ESP Pensiones

Leidy Johana Castro Taborda

Libre Nombramiento Y Remocion

Pasivo pensional

15 (Comision De Servicios)

16 | Alexandra Acosta Ceballos Carrera Administrativa Nomina

17 | Maria Doris Orozco Albaran Carrera Administrativa Nomina

18 | Mateo Quintero Alvarez Provisional Vacante Temporal Nomina

19 | Edwin Hamilton Valencia Guerra Provisional Vacante Definitiva Nomina

20 | Juan Anibal Jaramillo Duque Provisional Vacante Definitiva Nomina
Carlos Esteban Chaverra Libre Nombramiento Y Remocion | Nomina

21 | Hernandez

22 | Yehison Dario Vertel Pupo Provisional Vacante Definitiva Nomina

23 | Isabela Henao Ciro Libre Nombramiento Y Remocion | Nomina

24 | José Rene Pérez Jaramillo Carrera Administrativa Nomina

25 | Yudy Amparo Jaramillo Betancur | Provisional Vacante Definitiva Nomina

26 | Luz Dary Marin Garcia Libre Nombramiento Y Remocion | Nomina

27 | Ana Maria Norefa Contratista Asear SA ESP Nomina
Wilmar De Jesus Echeverry Contratista Asear SA ESP .

28| Sanchez Libranzas
Jorge Humberto Saldarriaga Contratista Asear SA ESP :

29| Cardona Libranzas

30 | Alejandra Correa Jaramillo Contratista Asear SA ESP Libranzas

31

Mariana Mazo Velasquez

Practicante de Excelencia

Incapacidades Seguimiento
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32 | Santiago Bedoya Gomez Practicante de Excelencia Ingeniero de Sistemas
33 | Marcela Giraldo Bedoya Contratista Asear SA ESP Incapacidades Administrativas
34 | Lina Marcela Vanegas Carvajal Contratista Asear SA ESP Gestién Documental
35 | Ana Maria Rojas Uribe Contratista Asear SA ESP Exhortos y Antecedentes
36 | Jhon Fernando Bohorquez Contratista Asear SA ESP Exhortos y Antecedentes
37 | Leyda Rosa Salazar Carrera Administrativa Cetiles
38 | Luz Daris Valderrama Rivera Carrera Administrativa Cetiles
39 | Daniela Zapata Montoya Contratista Asear SA ESP Cetiles
40 | Sandra Viviana Garcia Sdnchez Libre Nombramiento Y Remocion | Cesantias
41 | Dina Catalina Del Valle Ramirez Provisional Vacante Temporal Cesantias
42 | Humberto De Jesus Arredondo Carrera Administrativa Cesantias
Luz Marina Del Carmen Roldan Carrera Administrativa .
43| Medina Cesantias
44 | Miryam Severino Carmona Carrera Administrativa Cesantias
45 | Julidn Esteban Villa Ramirez Libre Nombramiento Y Remocion | Cesantias
46 | Leidy Johana Martinez Zapata Contratista Asear SA ESP Cesantias
47 | Lady Jhoana Vasquez Silva Contratista Asear SA ESP Cesantias
a8 | Juan Carlos Cadavid Valencia Provisional Vacante Definitiva Certificados Salariales
49 | Jorge Mario Garcia Ospina Contratista Asear Sa Esp Abogado
50 | Sergio Andres Restrepo Contratista Asear SA ESP Abogado
51 | Carolina Urrego Osorio Contratista Asear SA ESP Abogado
5o | Daniela Barrera Agudelo Practicante de Excelencia Abogado
53 | Rocio Angulo Provisional Vacante Definitiva Nomina
54 | Juan Manuel Impata Contratista Asear SA ESP Exhortos y Antecedentes
55 | Juan Pablo Contratista Asear SA ESP Exhortos y Antecedentes
56 | Alexander Contratista Asear SA ESP Taquilla
57 | Lizeth Giraldo Contratista Asear SA ESP Salud
58 | Maria Isabel Contratista Asear SA ESP Recobro
59 | Claudia Patricia Macias Aguirre Carrera Administrativa Exhortos y Antecedentes
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Tabla 2: Resumen personal a cargo por tipo de vinculacion:

TIPOS DE VINCULACION CANTIDAD

CARRERA ADMINISTRATIVA 10

HUMBERTO DE JESUS ARREDONDO

LEYDA ROSA SALAZAR

LUZ DARIS VALDERRAMA RIVERA

MIRYAM SEVERINO CARMONA

VICTOR MARIO RIOS BEDOYA

DAVID ALEJANDRO OCHOA MONCADA

ALEXANDRA ACOSTA CEBALLOS

MARIA DORIS OROZCO ALBARAN

JOSE RENE PEREZ JARAMILLO

N N N N G

MARY ADRIANA GUTIERREZ MORENO

ANGELA PATRICIA PALACIO MARIN

JUAN CARLOS LOPEZ MARTINEZ

CLAUDIA JANNETH SALAMANCA GUTIERREZ

ESTEFANIA OCAMPO AGUDELO

JUAN MANUEL SALAZAR IMPATA

MANUEL BENJUMEA MONTOYA

ANA MARIA NORENA

WILMAR DE JESUS ECHEVERRY SANCHEZ

SAMUEL DAVID TEJADA GARCIA

JORGE HUMBERTO SALDARRIAGA CARDONA

ALEJANDRA CORREA JARAMILLO

MARCELA GIRALDO BEDOYA

LINA MARCELA VANEGAS CARVAJAL

ANA MARIA ROJAS URIBE

JHON FERNANDO BOHORQUEZ

DANIELA ZAPATA MONTOYA

LEIDY JOHANA MARTINEZ ZAPATA

LADY JHOANA VASQUEZ SILVA

JORGE MARIO GARCIA OSPINA

SERGIO ANDRES RESTREPO

CAROLINA URREGO OSORIO

ALEXANDER

LIZETH GIRALDO

RlRrlRriRrRr R R RRPr R R R P RPIRR PR RRRPR R P PR

MARIA ISABEL

JULIAN ESTEBAN VILLA RAMIREZ

=

LUIS FERNANDO RESTREPO SERNA 1
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LUZ DARY MARIN GARCIA

SANDRA VIVIANA GARCIA SANCHEZ

CARLOS ESTEBAN CHAVERRA HERNANDEZ

ISABELA HENAO CIRO

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION(COMISION DE SERVICIOS)

LEIDY JOHANA CASTRO TABORDA

HECTOR DAVID ESPINOSA RODRIGUEZ

N I e

JUAN CARLOS CADAVID VALENCIA

EDWIN HAMILTON VALENCIA GUERRA

JUAN ANIBAL JARAMILLO DUQUE

YEHISON DARIO VERTEL PUPO

YUDY AMPARO JARAMILLO BETANCUR

CARMEN ROCIO ANGULO MENA

CLAUDIA PATRICIA MACIAS AGUIRRE

DINA CATALINA DEL VALLE RAMIREZ

RlRrRPR R R PR

YASMIN ALEXANDRA ALZATE GARCIA

MATEO QUINTERO ALVAREZ

Rl R

Total General
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Table 3: Resumen personal de la Direccion agrupado por proceso y procedimientos a su

cargo

Etiquetas de fila

Cuenta

Nomina

22

Descuentos Directos de Némina

3

Noémina Administrativos

4

Nomina Docentes y Directivos Docentes

10

Paro 2001

2

Profesional Nomina

Recobro Mayores valores pagados

N| -

Prestaciones

N
[y

Bonos pensionales, traslado de aportes, cuotas partesy pasivo pensional

Cesantias

Exhortos y antecedentes administrativos

Pensiones

Salud

Certificacion CETIL

Notificaciones

Profesional Prestaciones Sociales

Transversal

Administrador del Sistema Humano

Archivo

Mercurio

Apoyo Juridico

Practicantes

Taquillas

Atencion Taquilla Prestaciones

Atencién Taquilla Némina

RPIRPINPARWRRPNNRRPWOODN| AP

Total General

a
©
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5. BIENES MUEBLES

Al momento de la entrega no se tienen bienes muebles a cargo.

6. PROGRAMAS Y PROYECTOS

Esta Direccién no cuenta con programas y proyectos en el plan de desarrollo “RUTA POR
ANTIOQUIA FIRME 2024-2027".

7. CONTRATACION

Esta Direccidn, no adelanta procesos contractuales toda vez que no tiene procesos misionalesy no
cuenta con recursos.

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Direccién de Némina y Prestaciones Sociales de la Secretaria de Educacion tiene a cargo
competencias delegadas por la Nacién en materia de nédmina y reconocimiento de prestaciones
sociales que, por la dimensién de la planta adscrita al ente departamental (cerca de 20.200
servidores entre personal docente y administrativo) y la alta operatividad que demandas los
procesos, condicionada al uso de herramientas tecnolégicas impuestas por el MEN, supera la
capacidad operativa del personal administrativo perteneciente a la Direccion, siendo necesario
adelantar todas las acciones para resolver de manera estructural dicho déficit, para lo cual,
considero pertinente:

Insistir al Ministerio de Educacion Nacional-MEN sobre la necesidad de viabilizar el fortalecimiento
de una planta administrativa pagada con recursos del SGP, necesaria para quela entidad territorial,
pueda asumir con suficiencia la carga operativa que demanda las gestiones delegadas por el MEN
para el reconocimiento de prestaciones econdmicas del personal docente de los municipios no
certificados del Departamento.

Asi mismo, pedir el estudio de cargas por parte de la Subsecretaria de Desarrollo Organizacional
de la Secretaria de Talento Humano hecho durante el 2024, donde se pueda ver como reorganicen
y replanteen la planta de cargos asignada a la Direccion de Némina y Prestaciones Sociales,
considerando la carga operativa que se ha generado a cargo las entidades territoriales certificadas,
por parte del Ministerio de Educacion a través del Decreto 942 de 2022, por el cual, se modifica el
decreto Unico reglamentario 1075 de 2015. Ante las limitaciones de personal en la Direcciéon de
NOémina y Prestaciones sociales se genera la necesidad de mantener personal de apoyo,
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contratistas por prestacion de servicios y practicantes para el apoyo permanente de lasgestiones a
cargo de la Direccidn que garantice la continuidad de los procesos.

Profesionalizacion de la planta de cargos adscrita a la direccién con el fin de incorporar personal
con los perfiles requeridos para adelantar los procesos de sustanciacion y liquidacion de
prestaciones sociales que se reconocen a través de actos administrativos proyectados enla
Direccién; reconocimiento de obligaciones salariales y Administracion del Sistema Humano en linea
(Abogados, Contadores, Administradores de Empresas e ingenieros de Sistemas, segun el rol a
desempefiar)

Generar articulacion con las diferentes Secretarias (Gestion Documental y Secretaria deHacienda)
gue tuvieron a su cargo el pago a Cajanal del personal administrativo de Caracter Nacional
financiados con recursos del SGP y que eran responsables del archivo y custodia de soportes de
pago fisicos de dicho proceso, para realizar un plan de accién que permita la obtencién de
documentacion indispensable para la expedicién de los Certificados Electronicos de Tiempos
Laborados (CETIL), y responder solicitudes de personal administrativo, entendiendo que esta
situacion puede afectar las finanzas del Departamento, pues de no conseguir las evidencias de
pago, se deberan asumir nuevamente los pasivos que genere el reconocimiento prestacional en
favor de los peticionarios.

Continuar el proceso de estandarizacion y documentaciéon de manuales para la ejecucion de
procedimientos a cargo de la Direccién, asegurandose de su inclusién en el Sistema integrado de
Gestion ISOLUCION. Del mismo modo, continuar con el trabajo articulado entre los equipos para
el ajuste de procedimientos transversales entre las Direcciones de Talento Humano y Direccién de
Némina y Prestaciones Sociales, las direcciones de la Subsecretaria de Planeacién, en cargadas
de la emision de actos administrativos y el registro de novedades administrativas del personal
Docente, Directivo Docente y Personal Administrativo que afectan la liqguidacién de némina (registro
de novedades de planta, tales como: hombramientos, traslados, cambios de tipo de vinculacién y
terminacién de vinculaciones).

En el 2024 se firma contrato con Dibanka para todo el tema de descuentos de ndmina de la
Secretaria de Educacion, se debe gestionar de la mano de ellos todo el proceso de implementacién
y capacitacion para que en el 2025 empiece a funcionar el nuevo aplicativo.

Retomar las gestiones para que el ente departamental, a través de la Secretaria TICs, suscriba el
convenio con la Registraduria Nacional del Estado Civil, que posibilite la consulta directa y en
tiempo real del Registro Civil, para la consulta del estado de cédulas, con el fin de efectuar los
cruces previos al pago de la nédmina del personal Docente, Directivo Docente y administrativo
adscrito a la Secretaria, de manera que se evite el pago a personal fallecido, lo cual, ha sido causal
de hallazgos con posible connotacion fiscal por mayores valores pagados.

En compafia de la Secretaria TIC'S del departamento, mantener actualizado el repositorio de
informacion que permita disponer todas las bases de datos para convalidar los pasivos pensionales
gue se causan al departamento por el sector educacion, bien a través de calculo actuarial o deuda
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corriente, con fin de efectuar las depuraciones pertinentes y ajustar dicho pasivo, remitido cada afio
por el FOMAG. Asi mismo, Continuar con el trabajo de andlisis y depuracion del pasivo pensional
del ente territorial, el cual, se adelanta de manera conjunta con la coordinacién de la Direccién de
Compensaciones y Sistema Pensional- Nivel Central, Secretaria de Salud y Secretaria de
Hacienda, y que cuenta con la asesoria externa de Personal contratista experto en la materia
contratado por el ente departamental a través de la Secretaria de Hacienda.

Reubicacion fisica de la Direccion. Actualmente la direccion se encuentra dividida entre el piso 4y
5 lo que impide una adecuada administracion del mismo. En tal sentido, es importanteevaluar la
reubicacion de todo el equipo en una sola planta, la cual, requiere de un presupuesto para hacer
las adecuaciones locativas necesarias.



Tabla 4: Actividades operativas prioritarias pendientes de ejecutar al momento de la entrega. 17 actividades pendientes

ACTIVIDAD FECHA LIMITE |DESIGNADO PARA SEGUIMIENTO
Durante el mes de diciembre del 2024 deben de quedar listos estos pagos: Inmediato Juan Carlos Lopez- Ingeniero del
- 0.4 inactivos del 2023 Sistema Humano
- Resolucion Indicador por gestion
- Retroactivo concurso escalafon 2024
- Retroactivo Escalafén 2023-2024
- Pagos pendientes 2023
Se debe enviar a Secretaria de Hacienda antes del cierre fiscal del 2024 el Inmediato Juan Carlos Lopez- Ingeniero del
pago de Parafiscales: Sistema Humano
-Retroactivo de cambio salarial del 2023
-Retroactivo de inactivos cambio salarial 2024
Conseguir dos personas planteadas desde Nivel Central por Oficio al Inmediato Leidy Johana Castro - Auxiliar
Secretario para Continuar con el trabajo de analisis y depuracion del pasivo
pensional del ente territorial, el cual, se adelanta de manera conjunta con la
coordinacién de la Direccion de Compensaciones y Sistema Pensional-
Nivel Central, Secretaria de Salud y Secretaria de Hacienda
Organizar las labores de revisiéon a la liquidacion de cesantias anual del 25/12/2024 Julian Esteban Villa Ramirez -

personal docente perteneciente al régimen anualizado de cesantias, con el
fin de realizar la notificacién a los docentes a través de la pagina web, como
requisito previo a su reporte al FOMAG, asegurandose de realizar la
validacion de valores, nombres, municipio, vinculacion, fuente de recursos,
etc.

Auxiliar




Remisién de correo electrénico confirmando los resultados de la revision del
proceso, informando numero y valor total de reportesde cesantias activos
y retirados liquidados para el pago de intereses. Responsable Secretaria de
Educacion, Confirmacién del recibo FOMAG. El no reporte oportuno de la
informacién a esta entidad. conllevaralano inclusién en némina de los
docentes. sien | Ente Territorial ntingenci
que se deriven en el pago de los intereses.

24/01/2025

Julian Esteban Villa Ramirez

Generacion de reportes impresos de Cesantias detalladas y

Julian Esteban Villa Ramirez

. . : : . 2/02/2025
consolidades. Activos e inactivos para remision al FOMAG
quwdac!oq y pagq de intereses a las cesantias del personal administrativo Inmediado Luz Dary Marin - Auxiliar
de las nébminas quincenales y mensual pagada con recursos del SGP - . -
Administrativa némina mensual vy
Gladys Andrea Jaramillo - Auxiliar
Administrativa nomina quincenal
quw-dguon. de Cesantlas- anualgs y generacion de planillas del personal Inmediado Luz Dary Marin - Auxiliar
administrativo de las nédminas quincenales y mensual pagada con recursos - . -
del SGP Administrativa némina mensual vy
€ Gladys Andrea Jaramillo - Auxiliar
Administrativa nomina quincenal
Generacion de informacion para la remision de informacion de la némina 25/02/2023

financiada con recursos del SGP (Docentes y administrativos), para envio
de informacién exdgena por parte de laDireccién Financiera

David Alejandro Ochoa —Profesional
Especializado de némina




10

Mesa de trabajo con la Direccidén de Asuntos legales de Educacion,Direccion
de Defensa Juridica de la Secretaria General y la Secretaria técnica del
comité conciliaciones del Departamento Dra. Beatriz Elena Palacio para
revisar el proceso de mayores valores pagados a fallecidos para ver como
ellos pueden ingresar a la Sucesion para recuperar el dinero, se debe hacer
informe y mejorar manual de recobro para anexar al Plan de Mejoramiento
de Contraloria en el 2025

Inmediato

Directora de Nomina

11

Coordinar la convocatoria, logistica requerida para llevar a cabo la primera
reunion del Comité de Regional Antioquia de Salud y Prestaciones Sociales,
a cargo de la SE ANTIOQUIA

30/01/2025

Luis Fernando Restrepo - Auxiliar
Administrativo

12

Hacer una contingencia para el recobro de incapacidades del afio 2024, se
debe hacer un recobro completo de estas.

30/01/2025

Luis Fernando Restrepo - Auxiliar
Administrativo

13

Se dejan liguidadadas 4 Resoluciones de Paro 2001, en enero se deben
notificar y pagar

10/01/2025

Alexandra Acosta y Lady

14

Hacer Seguimiento del proceso de recobro de incapacidades para que a
febrero ya quede completo todo el recobro del 2024.

Febrero 2025

Luis Fernandro Restrepo

15

Pasar a Coactivo los docentes 60 docentes que ya tienen todo el proceso
listo de cobro persuasivo y de igual forma hacer denuncia en Fiscalia de
cada uno de ellos de la mano de la Direccién de Asunto Legales.

Enero 2025

Ana Maria Rojas
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Anexo: Informe detallado gestiones 2024

Esta direccion segun las funciones establecidas en el decreto cuenta con los siguientes
equipos de trabajo:

1. Némina
2. Prestaciones Sociales

El propdsito general de la Direccion es formular y coordinar técnicamente las acciones para el
cumplimiento de politicas y procesos de nomina y prestaciones sociales de los docentes, directivos
docentes y personal administrativo de las instituciones educativas oficiales de los municipios no
certificados del Departamento de Antioquia.

El &rea de Némina tiene como objetivo el procesamiento de las novedades reportadas por el personal
docente, directivo docente, administrativos y demas areas de la Secretaria de Educacion, para la
correcta liquidacion de los pagos al personal de las diferentes Instituciones Educativas de los 116
municipios no certificados del Departamento de Antioquia y personal administrativo del nivel central
financiado con recursos del Sistema General de Participaciones

-SGP.

Personal aproximado adscrito: 20.000 funcionarios.

Principales estrategias implementadas para el control de la nédmina:

e Inclusion de controles estandarizados: periddicamente que permitieron la mitigacionde
riesgos en los registros, garantizando oportunamente la liquidaciéon de novedadesde forma
fidedigna, tales como:

Control Dias No Laborados (DNL).

Cruce de Terminaciones de Laborales.

Cruce de Incapacidades.

X XX

Cruce de Vinculaciones sin Confirmar (Estados 4).

Implementacion de Certificaciones sobre la liquidacion de N6mina: Es importante
resaltar que adicional a los cruces en el ingreso de novedades, se realizan diferentes
certificaciones, con validaciones segun el nivel de responsabilidad de cada colaboradorde la
Direccion que interviene en el proceso de liquidacion, los cuales son:
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Certificacion por cada Auxiliar de Nomina (Municipios a Cargo).
Certificacion de Lider del proceso (Profesional Especializado).
Certificacion por el Administrador del Sistema.

Certificacion por el director de Nomina.

AN N N RN

Certificacion de Subsecretaria Administrativa.

A continuacioén, se presenta tabla resumen general del estado inicial y las gestiones realizadas en
la Direccién, dentro del proceso de liquidacion de Némina para el afio 2024

El total pagado por todos los conceptos de némina para docente, directivos docentes y
personal administrativo del afio 2024, asciende a la suma de COP 1.432.923.135.017,
discriminados asi:

Imagen 1: vista del cuadro de mando que contine cifras relevantes de los valores pagados en el
cuatrienio 2024 por conceptos de némina, las cuales se resumen mas adelante y se detallan enel
Anexo 1_CONSOLIDADO NOMINA ANOS 2024 DB:

$10.728.106.595

$930.662.867.606

Asignacion Basica Incremento Salario por Antigiedad Bonificacion Mensual Docente

S1877940987 $18.566.029.126 $ 42.550.888.713
Sobresueldos Bonificacion Pedagogica Bonificacion Dificil Acceso
$160809.926042 $ 167.206.3% $1.270936.936
Sueldo Vacaciones Bonificacion de Recreacion Bonificacion 14 Retiro
STMITILY $1066.504.721 § 3.981617.264

Bonificacion 14 Activos

Horas Extras Bonificacion de Servicios
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Imagen 2: Continuacion vista del cuadro de mando que contine cifras relevantes de los valores
pagados en el cuatrienio en el 2024, por conceptos de némina, las cuales se resumen mas adelante y
se detallan en el Anexo 1_CONSOLIDADO NOMINA ANO 2024 DB

$ 40.193.060 ‘ '$4.088.747173 ,
Cesantias Reconocimiento por Jornadas
$ 264.405.768
Intereses (esantias Indicador por Gestion
$12.252.680.824
Incapacidades
Beneficios (Tiempo Libre)

9. DESCUENTOS DIRECTOS DE NOMINA POR CONCEPTO DE LIBRANZAS:

$2.942.706.840
Auxilio de Transporte

$ 55.502.514 ol i

Auxilio de Movilizacion Prima de Navidad

$ 373.087.298 w4
Viaticos

$1.688.566.324

Subsidio de Alimentacion

Dentro de los procesos de ndmina se encuentra un subproceso que tiene como objetivo la
revision, estudio, aprobacién y cargue al Sistema Humano, de descuentos directos de némina
por concepto de adquisicion de productos y servicios bajo la modalidad de libranza, por parte
del personal Docente, Directivos Docentes y funcionarios administrativos adscritos a la
Secretaria de Educacion de Antioquia.

Se realiz6 contrato con DIBANKA (aplicativo) que empezara su implementacion en el 2025,
donde todos los descuentos de libranza se realizaran por este medio.

Durante el 2024 se continuo como se venia con la reestructuracion 19 de abril de 2021, en
los cuales, se establecié como Unico canal de recepcion de libranzas y demas novedades
pertinentes a esta area el Sistema de Atencion al ciudadano - SAC, con elpropésito de
garantizar una adecuada trazabilidad de la informacion.

v Estandarizacion de formatos para la revision de capacidad de endeudamiento.
v"Auditorias posteriores a la revision de la capacidad de endeudamiento.
v' Cargues de descuento y novedades de forma estandarizada y diariamente.

v’ Historial de soporte con los registros de la capacidad de endeudamiento aprobadas.
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v' Aprobaciéon de los descuentos directos de ndmina por conceto de Libranzas
Unicamente con la Firma del director de Némina y Prestaciones Sociales.

v Actualizacion de resolucion de libranzas S 2024060245959 del 29 de Julio de 2024:
“Por medio de la cual se establece el procedimiento de asignacién o de renovacion de
cbdigo interno de descuento y se adopta el reglamento para realizar descuentos por
concepto de libranza y afiliacion de los Docentes, Directivos Docentes y Personal
Administrativo de la Secretaria de Educacion de la Gobernacion de Antioquia”

v' Socializacion de Resolucién y del procedimiento para Asignacion o Renovacion de
cédigo interno de descuento de libranzas con las EOL.

v' Depuracién de entidades con Cédigos de descuento directo por Libranzas, con el
propésito de minimizar riesgos financieros a los Docentes, Directivos Docentes o
Personal Administrativo.

v' Automatizacion de herramientas para el céalculo de capacidad de endeudamiento
utilizadas para la aprobacion o rechazo de las ordenes de descuento directo.

v' Eliminacion de la firma fisica en los documentos de adquisicion de productos y
servicios financieros, en los que se aceptaban clausulas compromisorias para la
Secretaria de Educacién, que implicaban responsabilidades adicionales a las
establecidas en la ley 1527 de 2012, modificada por la Ley 1902 de 2018.

v" Remision del archivo fisico de autorizaciéon de descuentos y documentos de libranza,
para su insercion en la hoja de vida del personal.

v Finalmente se realizé la Implementacién en octubre de 2023 del Aplicativo en POWER
APPS y Power BI, para el proceso de aprobacion de los descuentos directos. Esta
herramienta mejora la integridad en el procesamiento de los descuentos y su efectivo
cargue en el aplicativo HUMANO, asi como los tiempos de respuesta a las entidades.

A continuacion, se presenta una tabla resumen general del estado inicial y las gestiones
realizadas en la Direccion, dentro del proceso de descuentos directos de némina por concepto
de libranzas, para los afios comprendidos entre 2020 y 2023:
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10. PRESTACIONES SOCIALES

El &rea de Prestaciones Sociales tiene como objetivo el estudio, sustanciacion y liquidaciones de las
diferentes Prestaciones Sociales para el personal Docente y Directivo Docente yAdministrativo
adscrito a la Secretaria de Educacion, y a su vez, es la encargada de hacer seguimiento a la
prestacion del servicio de Salud y Seguridad en el Trabajo — SST, prestado por el proveedor
contratado por el FOMAG

Asi mismo, y en ausencia de una dependencia en el ente departamental encargada de la gestion
integral del pasivo pensional del Departamento de Antioquia, desde esta area se apoya la
validacion del célculo actuarial del pasivo pensional y pasivo corriente del sector educacion, remitidos
por el FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, que tiene como
objetivo la depuracion de dicho pasivo.

Estrategias implementadas para el control del proceso de reconocimiento de prestaciones
sociales:

e Sedesigné 2 abogados y 3 auxiliares administrativos para apoyo juridico — Exhortos judiciales
y Atencién de Antecedentes Administrativos requeridos por la Secretaria General en el marco
de los procesos judiciales en contra del departamento, debido a la alta cantidad que venian
llegando.

e Se deleg6 un funcionario de la Direccion para trazabilidad y auditoria de los procesos que
componen la Oficina hasta la entrada en operacion de los médulos de pensiones del sistema
HUMANO.

e Se hanrealizado planes de descongestién que han permitido minimizar el nUmero de tramites
de reconocimiento prestacional.

e Se han realizado gestiones de reorganizacion del equipo de trabajo que han reducido
significativamente los tiempos en atencion en pensiones.

e A partir del proceso de transicién tecnoldgica liderada por el MEN y FOMAG, desde el mes
de enero de 2023 y la implementacion de los médulos de Certificaciones, pensiones, auxilios
y otros tramites en el sistema HUMANO, se inici6 un proceso de universalizacién del
conocimiento dentro del equipo, de manera que todo el personal que interviene en el proceso,
contara con conocimientos para la gestion de los diferentes tramites prestacionales,
eliminando un principio de especializaciobn que, debido a la carencia de personal, era
inconveniente mantener

e Por direccionamiento del MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL y FIDUCIARIA LA
PREVISORA se implement6 un canal de comunicacion alterno para la culminacion de
procesos prestacionales iniciados y no finalizados en la anterior plataforma (ONBASE) o
recibidos fisicamente en la Secretaria antes del 8 de junio de 2023, aun hay procesos
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vencidos en bandeja de Fomag que solo vienen saliendo por tutela.

e Establecimiento de mesas de trabajo semanales con el consultor asignado de la empresa
Soporte Logico (dias jueves) para la revisién de casos pendientes.

e Mesas de trabajo con el equipo lider de sustanciacion y liquidacion del FOMAG, para la
gestién de casos criticos en la plataforma Humano, asi como el seguimiento a los procesos
gque se gestionan actualmente por el plan de contingencia habilitado por el FOMAG, para el
reconocimiento de tramites prestaciones radicados antes de la implementacién de los
maodulos del Sistema Humano.

e Establecimiento de la Mesa Interna de Ayuda -MIA- liderada por la contratista encargada de
la Administracion del Sistema Humano, Claudia Janneth Salamanca, quien brinda soporte a
los modulos de planta y cargos, nomina, Certificaciones, Prestaciones Econdmicas
(pensiones, auxilios, seguros y otros tramites), la cual, con la asistencia de un Auxiliar
Administrativo incorporado con conocimientos avanzados de desarrollo de Software (Julian
Esteban Villa), atienden casos que requieren correcciones dentro de los tramites de
reconocimiento prestacional.

11. INFORME EXHORTOS Y ANTECEDENTES ADMINISTRATIVO

Los antecedentes administrativos han sido definidos, dentro del marco del Sistema Integrado de
Gestion de la Gobernacion de Antioquia, segun el procedimiento PR- M7-P2-033, como el documento
suscrito por el responsable de la dependencia donde ocurrieron los hechos, omisiones, actos,
contratos u operaciones que generaron el litigio en el cual se establece de la manera mas completa
posible los antecedentes facticos y juridicos, acompafado de copia del expediente administrativo
gue contenga informacion relativa al caso en concreto e informacion de cualquier medio de prueba
gue pueda servir para la defensa de los intereses de la entidad. Los antecedentes, son solicitados
por los abogados que fungen como apoderados del departamento ante los estrados judiciales, los
cuales estan adscritos a la Direccion de Defensa Juridica de la Secretaria General.

En el caso de la Direccion de Nomina y Prestaciones Sociales de la Secretaria de Educacion, los
antecedentes administrativos que suministra la dependencia son referentes al reconocimiento de las
prestaciones sociales que paga el Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio, el cual fue creado
mediante la Ley 91 de 1989.

Los exhortos, son los requerimientos realizados por los Juzgados, quienes, en su capacidad de
decretar pruebas de oficio, al tenor del articulo 169 del Codigo General del proceso, y el articulo 213
del Cédigo de Procedimiento Administrativo y Contencioso Administrativo. Los Juzgados, a través
de los autos que fijan el litigio o los oficios que libran por secretaria, requieren a esta dependencia,
para que se remita toda documentacion que sea pertinente con el proceso judicial que cursa en el
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despacho; los cuales deben ser allegados en los términos que ordene el despacho, so pena, de la
apertura de un incidente de desacato, que puede acarrear multas hasta de diez (10) salarios minimos
legales vigentes, y arresto hasta por quince (15) dias, tal como lo establece el articulo 44 del Cédigo
General del Proceso y los articulos 60 y 602 de la Ley 270 de 1996 (Ley Estatutaria de la
Administracion de Justicia).

Desde el 1 de febrero del 2024, fecha en la cual fue mi ingreso a la direccién, se han realizado los
siguientes tramites de antecedentes administrativos y exhortos para los abogados de la Direccién de
Defensa Juridica y juzgados:

ANTECEDENTES EXHORTOS
1071 1744

El proceso de exhortos y antecedentes juridicos es suma importancia para la gestion administrativa
y judicial, pues garantiza el 6ptimo desempefio de la Gobernacion de Antioquia ante los diferentes
estrados judiciales, para ejercer la defensa técnica de los intereses del departamento, yendo acorde
a los lineamientos de la prevencion del dafio antijuridico. EI conocimiento del sistema prestacional
del magisterio permite un andlisis juridico y procedimental que permita la resolucién 6ptima de
controversias, asi como la busqueda y atencion de todo requerimiento que se emane en los procesos
de defensa juridica que se adelantan.

El actuar de la Secretaria de Educacion y la Secretaria General, deben ser trasversales a los
principios de colaboracion armédnica, celeridad y eficiencia, en ras de que prevalezca la funcién
administrativa, eje rector del actuar de la operatividad de la institucion departamental, asi como la
prevencion de situaciones que vayan en detrimento de la estacionalidad, asi como de los recursos
del ente territorial.

El proceso de exhortos y antecedentes es continuo y de gran flujo, por lo tanto, debe ser un foco de
atenciéon en las dinamicas de trabajo de la Direccién, puesto que cada prestacién reconocida
posiblemente se convierta en una demanda, en la cual el departamento sea un litisconsorte. Es
menester garantizar continuidad y gestion del capital humano, puesto que es vital atender los
requerimientos en debida forma y dentro de los términos perentorios, en los cuales, el personal que
opere el proceso conozca a profundidad el régimen magisterial y actuar juridico, para prevenir
situaciones que repercutan en la administracion.



= i

i
- e
%\T"\- - - :’.-’"

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
SECRETARIA DE EDUCACIOMN

Tabla: Detalle de las solicitudes de Cesantias clasificado por el estado de avance en el Sistema
Humano

PROCESO ESTADO CANTIDAD TOTAL
Iniciadas y/o no continuadas 507
L. En Solicitud de Historia Laboral 1003
Iniciadas - - 2723
Historia laboral aprobada 1117
Validacion de documentos Devuelta al docente 96
Validacion de documentos 28
Gestion por Liquidacion 24 e
parte SE Proceso de Firmas y Notificacion 180
En Proceso de Recursos y/o Revision 3
Acto Administrativo Aprobado 49
Gestion por Aprobada FOMAG 145 e
FOMAG En cronograma de pago 242
Reportado a pagador 157
Pagado 3594
Solicitud Rechazada 1
Solicitudes — —
Finalizadas Solicitud desistida 1602 5447
Solicitud finalizada por docente 250
Pago Rechazado
TOTAL SOLICITUDES 8998
SOLICITUDES INICIADAS EN EL ANO 2024 8072
SOLICITUDES INICIADAS DE ANOS ANTERIORES, GESTION 2024 926
TOTAL 8998

PROCESOS EN TRAMITE

EN BANDEJA DEL DOCENTE Y TIEMPOS DE SERVICIOS 2723
EN TRAMITE DE LA SE - PRESACIONES SOCIALES 235
EN TRAMITE DEL FOMAG 593

TOTAL 3551
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Es importante tener en cuenta que, aunque en el momento el proceso de validacién y liquidacion se
encuentra estabilizado, existen solicitudes pendientes de ingresar al proceso, debido a que algunas
de ellas se encuentran en estado “Validacién de documentos devuelta” al docente (alrededor de
97 solicitudes), que corresponden a solicitudes que presentan errores o falta de documentacién
inicial, pero que una vez sean subsanadas, dichas solicitudes ingresarian nuevamente. Asi mismo,
1.117 solicitudes con Certificado de tiempos de servicio aprobado y pendiente de adjuntar
documentacion por parte del docente y Las demas corresponde a las solicitudes que se encuentra
en proceso de “Solicitud de Historia Laboral o Certificado” (1.003 aproximadamente, proceso a
cargo de la Direccion de Talento Humano), el cual, es el paso previo para realizar la solicitud de
Cesantias. Actualmente este proceso presenta un retraso de alrededor de 6 meses (ver informe
tiempos de Servicio a cargo de la Direccion de Talento Humano), en razén a dificultades estructurales
de la Secretaria por deficiencia en la informacion disponible en diferentes Sistemas de Informacién
(uno de ellos en archivos fisicos no digitalizados) y carencia de personal necesario para atender el
volumen de solicitudes represadas, situaciones también hacen parte de un plan de contingencia en
curso y son objeto de acciones de mejora de corto, mediano y largo plazo, lideradas desde el
Despacho de la Secretaria.

Una vez se genere el certificado de tiempo de servicios y el Docente o beneficiario anexe la
documentacion necesaria, ingresaria al flujo de trabajo para su gestién las solicitudes represadas.

Dentro de las acciones a corto plazo, la Direccién de Talento Humano incorpor6 15 auxiliares
Administrativos al proceso de Certificados de tiempo de servicio, lo que aument6 sustancialmente la
cantidad de solicitudes de Cesantias que actualmente se reciben.

Estrategias implementadas para el control del proceso de reconocimiento Cesantias Parciales
y Definitivas

e Un profesional de Libre Nombramiento esta encargado para la coordinacién del equipo
auxiliar asignado al proceso

e Capacitacion a personal auxiliar en los procesos de validacion y liquidacion.

e Depuracion de roles y permisos en el sistema HUMANO del personal auxiliar que hace parte
del proceso, de manera que solo tuvieran acceso a los casos asignados a su bandeja en los
perfiles de validador y liquidador

o Establecimiento de una mesa de ayuda primaria atendida por la Profesional Especializada
contratista, encargada de la Administracion del Sistema Humano para los modulos de
Cesantias y pensiones.

e Incorporacion al equipo de un Auxiliar Administrativo con conocimientos avanzados en
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programacion de software y operacion de herramientas ofiméticas, encargado de estructurar
informes de seguimiento y estadisticas de rendimiento de cada auxiliar en la plataforma.

o Establecimiento de informes diarios de estado de bandejas de trabajo personales en el
sistema HUMANO, los cuales, van acompafiados por mensajes de alerta para la gestion por
parte del personal auxiliar.

Imagen 7: Ejemplo reporte seguimiento estado solicitudes de Cesantias al 23 de enero de 2024

dina.delvalle@sedantioquia.gov.co 2 dina.delvalle@sedantioquia.gov.co 2 dina.delvalle@sedantioquia.gov.co 30
sandra.garcia@sedantioguia.gov.co 3 julian.villa@sedantioquia.gov.co 2 julian.villa@sedantioquia.gov.co 52
Total general 5 miryam.carmona@sedantioquia.gov.co 1 lady.vasquez@sedantioquia.gov.co 7
1 miryam.carmona@sedantioquia.gov.co 36

sandra.garcia@sedantioquia.gov.co

sandra.garcia@sedantioquia.gov.co 5

dina.delvalle@sedantioquia.gov.co Total general 130
Etiquetas de fila |- julian.villa@sedantioquia.gov.co
RevisiA®n certificado aprobada 2070 lady.vasquez@sedantioquia.gov.co

2

3

4
Solicitud certificado con observaciones 18  miryam.carmona@sedantioquia.gov.co 3
Solicitud certificado sin observaciones ' 998  sandra.garcia@sedantioquia.gov.co 4 Leidy.Martinez@sedantioquia.gov.co 23
Total general EN M Total general 2

Sancion mora por presunto pago tardio de Cesantias parciales y definitivas del personal
afiliado al FOMAG

La Direccion de Nomina y Prestaciones Sociales, en colaboracion con la Fiduprevisora, planificd
espacios de capacitacién para el equipo encargado del proceso de sancion por mora. Durante estas
capacitaciones, se identificaron dos tipos de solicitudes: las solicitudes de reconocimiento de sancién
por mora por la no consignacion oportuna de las cesantias, y por el pago tardio de los intereses a
las cesantias de acuerdo a lo establecido en la Ley 50 de 1990; y las solicitudes de reconocimiento
de sancién por mora por la tardanza en la cancelacion de las cesantias parciales o definitivas Ley
1071 de 2006. Estas ultimas, serian las que exigian un ejercicio complejo de estudio y liquidacion de
la eventual sancién moratoria.

Con la finalidad de mejorar la eficiencia en la atencion de solicitudes que se encontraban represadas
y que requerian una respuesta inmediata, se continuo en el 2024 con lo que se habia implementado
en el 2023, una respuesta para las solicitudes correspondientes al reconocimiento de sancion mora
por la no consignacion oportuna de las cesantias establecida en la Ley 50 de 1190, y por el presunto
pago tardio de los intereses a las cesantias, toda vez que se logro establecer la no procedencia de
dicha solicitud segun el articulo 279 de la Ley 100 de 1993, el cual exceptlo del Sistema Integral de
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Seguridad Social a los docentes afiliados al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio,
y las prestaciones sociales del magisterio se encuentran reguladas en las disposiciones de la Ley 91
de 1989. De modo que, no resultaba valido extender una sancién de un régimen general a un régimen
especial que no la contempla. Por lo tanto, se cred una respuesta conjuntamente con la Direccion de
Defensa Juridica de la Gobernacion de Antioquia para estas solicitudes en la que se expresaba la
no procedencia de dichas pretensiones.

De igual manera y como medida prioritaria se continu6 con los controles pertinentes con el fin de no
incurrir en nueva sancion mora atribuible al departamento.
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12. INFORME ESPECIAL PASIVO PENSIONAL SECTOR EDUCACION

Durante el 2024 bajo la coordinacion de la Direccion de Compensacién y Sistema Pensional de la
Gobernacion y en conjunto con la Secretaria Seccional de Salud, se realizaron las mesas de trabajo
y gestiones a cargo de cada dependencia, para el andlisis y la depuracién del pasivo pensional del
departamento. Esto bajo la asesoria de las profesionales Olga Cecilia Morales y Miriam Mena.

Para la primera vigencia en relaciéon con Traslados de aporte, Bonos Pensionales y pasivo pensional
sector Educacion, se realizaron las siguientes gestiones:

TRASLADOS DE APORTES:

Durante la vigencia anterior, se logré normalizar el proceso de devolucion de aportes, el cual
presentaba un importante atraso en los tramites. Para esta vigencia, se dio respuesta al 97% de las
solicitudes relacionadas con el traslado de aportes recibidas en la Secretaria. Solo se present6 una
tutela, la cual fue atendida de manera oportuna y resuelta de fondo, siendo esta consecuencia de
una notificacion deficiente en el proceso de cobro por parte de la AFP. Dicho caso fue solucionado
mediante el fallo de la tutela.

El porcentaje restante no se resolvié debido al cierre presupuestal por parte de la Fiduprevisora, por
lo que sera necesario esperar para actualizar los valores pendientes con el nuevo IPC
correspondiente al afio 2024.

Gracias a estos avances, se puede afirmar que el proceso ha sido completamente normalizado.
Actualmente, los tiempos de respuesta a las solicitudes se encuentran dentro de los términos
establecidos por la ley.

PRESTACIONES POR AFP

8% 5%

= COLFONDO

B COLPENSIONES
PORVENIR

= PROTECCION
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BONOS PENSIONALES:

Durante la vigencia anterior, se logré organizar y normalizar el proceso relacionado con los bonos
pensionales, alcanzando un avance significativo. Este esfuerzo permitio finalizar el 90% de los
procesos coactivos iniciados contra la Gobernacion. Respecto al porcentaje restante, no se procedi6
con el pago debido a que estos casos se encontraban objetados, por lo cual se solicitaron las
correcciones necesarias y la devolucién a la etapa persuasiva, con el objetivo de emitir una nueva
cuenta de cobro y proceder a su respectivo pago.

En el pasado, este proceso enfrentaba numerosas tutelas debido a la falta de control y trazabilidad.
No obstante, tras su completa normalizacion, durante esta vigencia no se registraron tutelas por
incumplimiento ni nuevos cobros coactivos, lo que evidencia una gestion oportuna y eficiente frente
a los cobros recibidos.

BONOS PENSIONALES

m COLFONDOS ® COLPENSIONES m PORVENIR  ® PROTECCION

PASIVO PENSIONAL — CALCULO ACTUARIAL Y PASIVO CORRIENTE:

Se ha dado continuidad a las gestiones relacionadas con la revision y depuracion del pasivo
pensional en coordinacion con el FOMAG vy el Ministerio de Hacienda. Estas acciones han incluido
mesas de trabajo conjuntas para atender los temas objetados en el pasivo corriente, corregir
inconsistencias y garantizar que el valor adeudado refleje la realidad, evitando cualquier cobro
indebido por parte del FOMAG.

Gracias a estas gestiones continuas, se ha logrado una reduccién significativa del pasivo.
Actualmente, los compromisos entre las partes se mantienen activos con el propésito de alcanzar el
saneamiento completo de la liquidacién y proceder a su aprobacion final.

A continuacion, se presenta una imagen resumen general del pasivo pensional:
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Imagen 14: Comportamiento en cifras y cobertura del pasivo pensional del departamento por sector,
donde se resalta el cubrimiento del 16.43% del sector educacion, como la cifra mas alta presentada

desde el afio 2018 donde solo alcanz6 el 3.73% de cobertura

PASIVO RECURSOS % DE

ANO SECTOR PENSIONAL ACUMULADOS
31/12/2017 31/12/2017 COBERTURA
EDUCACION 1.074.624.913.359 40.070.908.051 3,73%
2018 | SALUD 1.287.413.413.361 112.493.340.775 8,74%
PROPOSITO GENERAL 4.446.962.003.784 | 3.953.607.520.080 88,91%
TOTAL 6.809.000.330.504 | 4.106.171.768.906 60,31%
EDUCACION 1.077.105.665.445 27.759.149.387 2,58%
2019 | SALUD 1.133.117.695.057 | 132.822.580.192 11,72%
PROPOSITO GENERAL 4.366.781.057.071 | 4.237.367.545.567 97,04%
TOTAL 6.577.004.417.573 | 4.397.949.275.146 66,87%
EDUCACION 1.221.999.690.221 2.144.256.973 0,18%
2020 | SALUD 1.200.906.441.430 | 148.887.849.385 12,40%
PROPOSITO GENERAL 4.563.116.133.376 | 4.741.240.170.701 103,90%
TOTAL 6.986.022.265.027 | 4.892.272.277.059 70,03%
EDUCACION 1.181.405.296.615 2.364.719.224 0,20%
2021 | SALUD 1.278.803.205.126 ( 167.023.156.993 13,06%
PROPOSITO GENERAL 4.333.205.413.374 | 5.323.093.543.526 122,84%
TOTAL 6.793.413.915.115 | 5.492.481.419.743 80,85%
EDUCACION 1.193.890.749.720 12.504.386.296 1,05%
2022 | SALUD 1.429.842.216.485 | 166.771.944.812 11,66%
PROPOSITO GENERAL 4.574.961.887.501 | 5.178.513.230.930 113,19%
TOTAL 7.198.694.853.706 | 5.357.789.562.038 74,43%
EDUCACION 1.200.749.947.945 | 197.287.818.837 16,43%
2023 | SALUD 1.507.204.793.358 | 125.932.069.437 8,36%
PROPOSITO GENERAL 4.272.326.629.277 | 4.809.834.910.842 112,58%
TOTAL 6.980.281.370.580 | 5.133.054.799.116 73,54%
EDUCACION 1.785.333.560.352 | 176.886.809.101 9,91%
2024 | SALUD 1.301.029.904.479 ( 302.287.706.293 23,23%
PROPOSITO GENERAL 5.770.779.654.236 | 5.877.695.055.606 101,85%
TOTAL 8.857.143.119.067 | 6.356.869.571.001 71,77%
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13. INFORME ESPECIAL PROCESO DE SALUD Y STT

Proceso de Pérdida de Capacidad Laboral (PCL):

El proceso de calificacion de PCL est4 orientado a determinar el grado de afectacion de las
capacidades laborales de los servidores docentes o directivos docentes de acuerdo con la Ley 1075
de 2015 y la Ley 91 de 1989, como requisito previo para acceder a la prestacion econémica
relacionada a la que adquieren derecho después de la dictaminacion de su calificacion de PCL como
lo es la pension de invalidez.

De conformidad con lo establecido en el Decreto 1075 de 2015 y en las disposiciones del Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (FOMAG), el proceso de pension por invalidez
es el tramite mediante el cual el empleador, representado por las entidades territoriales certificadas
en educacion, gestiona de manera oficiosa el reconocimiento de la pension de invalidez para aquellos
docentes y directivos docentes que han sido calificados con una pérdida de capacidad laboral (PCL)
igual o superior al 50% o al 75% segun aplique la Ley de su vinculacién y lo dispuesto por el sistema
de seguridad social en salud y riesgos laborales.

Este proceso incluye la solicitud formal y la coordinacion necesaria para asegurar la adecuada
emisioén de la calificacion de PCL, emitida por el prestador autorizado, como Synergia Ocupacional,
y la gestidn de las incapacidades administrativas correspondientes mientras se completa la emision
de la resolucién de pension. Durante este periodo, se garantiza que el docente continde vinculado a
la planta de cargos hasta que se expida la respectiva resolucion pensional que autorice su retiro
formal. Asimismo, el proceso incluye el seguimiento detallado de todas las fases, desde la solicitud
inicial hasta la desvinculacion del docente una vez se ha otorgado el reconocimiento de la pensién
por invalidez, en cumplimiento con los pardmetros establecidos por la legislacién vigente y las
normativas del FOMAG.
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Se adjunta a este informe un cuadro en archi de Excel consolidado con fecha de corte al 18 de
diciembre de 2024. Dicho cuadro detalla el estado de cada caso para que la Direccién de Nominas
y Prestaciones Sociales pueda realizar las gestiones administrativas correspondientes, incluyendo la
actualizacion en los sistemas internos y el seguimiento a los tramites pendientes.

a RETIRO NO TOTAL
PROCESOS ACTIVO DEFUNCION INACTIVO CONFIRMADO | GENERAL

Certificacién aprobada 2 3
Certificacién En Tramite (SE) 19 2 21
Defuncién 9
Destitucion por Sancién
Docente por ONBASE
En liquidacion por SE 3
En Validacion Liquidacion FOMAG 53 57
No procede Pensidn de Invalidez 7 1 8
Orden de pago enviada 40 40
Para Inclusién a Nomina 1 8 9
Proceso acto administrativo 5 5
Profesor Cartagena 1 1
Renuncia a Pensién de Invalidez 1
Retirar de Némina 1
Retiro Voluntario 1
Sustanciacion SE (Radicado) 4 4
Terminacion de Provisionalidad 1 1
Validacién de documentos por SE 1 1
Proceso acto finalizado (Citado para 5 5
Notificacién Personal del AA)
Sin solicitud 2 2

Total General 100 9 54 8 171
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Proceso de Recobro de Incapacidades:

El recobro de incapacidades, conforme a lo dispuesto en el Decreto 1075 de 2015y las disposiciones
del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (FOMAG), es el procedimiento mediante
el cual el empleador, en este caso las entidades territoriales certificadas en educacién o el FOMAG,
solicita el reembolso de los pagos efectuados a los docentes y directivos docentes que han estado
en situacién de incapacidad laboral. Este proceso aplica cuando dichas incapacidades son resultado
de una enfermedad o accidente laboral calificado y cubierto por el Sistema General de Riesgos
Laborales. El recobro permite que la entidad de salud o el asegurador correspondiente asuman el
costo de las prestaciones econdmicas otorgadas al docente incapacitado, cumpliendo con los
tiempos y requisitos establecidos en la normatividad vigente del sistema de salud ocupacional y
riesgos laborales.

> Total de docentes a recobrar vigencia 2024: 321 (segun informacion proporcionada por
Talento Humano).

» Carpetas completas: 124.

o Estado Actual del Proceso y Plan de Trabajo 2025:

Actualmente, el proceso se encuentra en la fase de completitud de la informacién de las carpetas por
docente (cumplimiento de requisitos) y revision para la elaboracion de la Resolucion General de
Legalizacién de Incapacidades. Para este fin, se ha definido el siguiente plan de trabajo:

> Fechalimite para completitud de carpetas: 31 de diciembre de 2024.

> Fecha limite para consolidar la informacion y emitir la Resolucién General: 31 de enero
de 2025.

» Fechalimite para el recobro de la vigencia 2024: 31 de marzo de 2025.

e Planificacion 2025:

En articulacién con la Direccién de Talento Humano, a partir de febrero de 2025 se dara inicio al
proceso de recobro correspondiente a los meses siguientes, de la siguiente manera:

> Febrero 2025: recobro de incapacidades de diciembre 2024 y enero 2025.
» Marzo 2025: recobro de incapacidades de febrero 2025.

Con esta planificacion, se espera que, para abril de 2025, el proceso de recobro de incapacidades
esté completamente al dia con pendiente de marzo 2025, garantizando asi la fluidez y regularidad
en la gestién de incapacidades, teniendo en cuenta que este proceso se recobra por mes vencido.
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Proceso recobro de incapacidades Administrativos

A continuacién, me permito adjuntar el valor y la informacion respecto al recobro de incapacidades
gue se ha hecho en la Gobernacién de Antioquia con el proceso de los administrativos de secretaria
de educacion del presente afio por las EPS, estos fueron consignados a la cuenta Banco Popular
220191147115

NUEVA EPS SURA POSITIVA TOTAL
214.339.020,00 | 831.585.405,00 | 205.845.167,00 1.251.769.592,00

Gestién de cobro persuasivo por mayores valores pagados en Némina Docentes

Para finales del afio 2024 como parte de las acciones de mejora suscritas con ocasion de las
observaciones y riesgos identificados en la auditoria al proceso de Némina, ejecutado por la Gerencia
de Auditoria Interna, se documenté el Manual de cobro persuasivo que debera ser incorporado al
sistema ISOLUCION, como una mejora al procedimiento, una vez se culminen los procesos
realizados con el piloto que se ejecuta, para la recuperacion de valores identificados en procesos de
auditorias externas e internas al proceso.

Para su ejecucion, en el afio 2024 se dispuso de un profesional contratista, vinculado a través del
contrato de apoyo a la gestion de la Secretaria, quien tiene a cargo la ejecucién de las actividades
de cobro persuasivo, el respectivo seguimiento y su remision al proceso de cobro coactivo a cargo
de la dependencia adscrita a la Secretaria de Hacienda Departamental.

A continuacion, se presente un resumen de las gestiones realizadas hasta la fecha:



[
| b
J\"‘\- = o i

GOBERMNACION DE ANTIOQUIA

-y

SECRETARIA DE EDUCACION

Tablaresumen valores recuperados y pendientes por recuperar, segln origen de los mayores
valores pagados:

VALOR PENDIENTE POR 2
ORIGEN RECUPERADO RECUPERAR OBSERVACION

Mayores valores pagados por Son 109 docentes que deben pasar

novedades después del cierre 438.305.261 288.552.255 . . .
) inmediatamente a coactivo.
de nomina
Los dineros pendientes por recuperar
Falsedad documentacion de 195.706.259 corre.sponden a 2 docentes que
ascensos falsificaron documentos, actualmente
se estd pasando a coactivo
Se debe hacer proceso con Secretaria
Docentes fallecidos del 2023 18.288.856 General para entrar a la Sucesion de los

Herederos.

COP 438.305.261 | COP $ 484.258.514,00

Las evidencias de todo el proceso reposan en las carpetas compartidas gestionadas por el
Profesional contratista y compartidas con el Profesional de Némina y Prestaciones Sociales, David
Alejandro Ochoa.
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14. PLANES DE MEJORAMIENTO SUSCRITOS, EJECUTADOS Y EN EJECUCION

La presente tabla relaciona los planes de mejoramiento suscritos y ejecutados durante el periodo de gestién septiembre 2022 a
enero 2024, clasificados por el proceso de auditoria al cual pertenecen los hallazgos y el ente de control:

AUDITORIA

IDENTIFICACION
INFORME

HALLAZGO

GESTION

ESTADO

INFORME AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO
DEPARTAMENTO DE
ANTIOQUIA RECURSOS SGP-
EDUCACION — PAE — FOME_ Del
1 de enero al 31 de diciembre de
2023.

CGR-CDSECTCRD
No. 030 Junio de
2024

H2. Pago de nébmina a
docentes fallecidos,
durante la vigencia 2023
(D-F)

Evidencia de las acciones
ejecutadas, enviadas al
corte 6 de diciembre de
2024, para cierre de una
accion y continuidad de otra.

Pendiente cierre
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En los anteriores términos, se deja evidencia de las gestiones adelantadas en el periodo de
prestacion del servicio.

Atentamente,

CAROLINA GOMEZ JIMENEZ
C.C. 1152435100

CEL 3225979984
cgomezji7@gmail.com
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