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GLADYS JARAMILLO CARMONA
En cumplimiento a lo establecido en la Ley 951 de marzo de 2005, me permito
realizar la entrega del Informe de Gestion con relacién al cargo que desempeiie
como Secretaria de Suministros y Servicios, hasta el dia 31 de Diciembre de 2023.

Asunto: Entrega Informe de Gestion.

Cordial saludo,

Cualquier informacién adicional estaré presta a resolverla, me pueden contactar en
el numero celular 313-653-64-89.

Cordialmente,

é\g\ N !\/\——\

MARILUZ MONTOYA TOVAR
C.C 39.416.643

Anexos: Folios 35.

Copia: Anibal Gaviria, Gobernador de Antioquia.
Ana Lucia Castafeda, Oficina Privada.



ANEXO 1
FORMATO UNICO
ACTA DE INFORME DE GESTION
(Ley 951 de marzo 31 de 2005)

1. DATOS GENERALES

NOMBRE DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE QUE ENTREGA:
MARILUZ MONTOYA TOVAR

CARGO: .
SECRETARIA DE DESPACHO, SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

ENTIDAD (RAZON SOCIAL):
DEPARTAMENTQ DE ANTIOQUIA

CIUDAD Y FECHA:
MEDELLIN, 28 DE DICIEMBRE DE 2023

FECHA DE INICIO DE LA GESTION:
1 NOVIEMBRE DE 2021

MOTIVO DE LA PRESENTACION DEL ACTA
RETIRO SEPARACION X RATIFICACION

FECHA DE RETIRO, SEPARACION O RATIFICACION DEL CARGO:
31 DE DICIEMBRE DE 2023

v

2. INFORME RESUMIDO O EJECUTIVO DE LA GESTION

2.1 Introduccién a la Secretaria de Suministros y Servicios

2.2 Estructura y funciones

2.3 Informe resumido de la gestion de la Secretaria de Suministros y
Servicios.

2.1 Introduccién.

La Secretaria de Suministros y Servicios es creada con el Decreto de Modernizacion D
2020070002567 el 5 de noviembre del afo 2020 “Por el cual se determina la estructura
administrativa de la Administracion Departamental, se definen las funciones de sus
organismos y dependencias y se dictan otras disposiciones”, modificadc mediante
ordenanza N°23 del 6 de septiembre de 2021, como un actor fundamental en la ejecucion
del proceso de Adquisicién de Bienes y Servicios a través de la Subsecretaria de Cadena
de Suministros con el objetivo de generar eficiencias administrativas y presupuestales en
las compras publicas, gerenciar la cadena de abastecimiento de los bienes y servicios



requeridos, realizar el seguimiento, vigilancia y control al proceso contractual, y asegurar la
administracion y mantenimiento de los bienes.

En sus inicios la Secretaria es creada con el siguiente propésito, el cual brinda el marco de
referencia para las actuaciones del despacho: Liderar el proceso de adquisicién y
suministro de los bienes y servicios requeridos en la Gobernacién de Antioquia y garantizar
la provision de los recursos fisicos, la gestion documental, la prestacion de los servicios
generales, logisticos y administrativos, y la atencién a la ciudadania, con el fin de contribuir
al adecuado funcionamiento de la Administracién Departamental.

Las funciones principales de la Secretaria en materia de Adquisicién de Bienes y Servicios
se han venido perfeccionando a través del siguiente ambito juridico:

¢ Decreto de Modernizacion D 2020070002567 del 5 de noviembre del afio 2020, “Por
el cual se determina la estructura administrativa de la Administracion Departamental,
se definen las funciones de sus organismos y dependencias y se dictan otras
dispaosiciones”

¢ Decreto de Delegacion D 2021070000528 del 1 de febrero del afio 2021, "Por medio
del cual se hacen delegaciones en materia contractual en la Gobernacion de
Antioquia”

¢« Ordenanza No 23 del 6 de septiembre del 2021 “ Por medio de la cual se modifica
el decreto con fuerza de ordenanza 2020070002567 del 5 de noviembre de 2020"

¢ Ordenanza No 7 del 10 de mayo de 2022 “"Por medio de la cual se modifican
parcialmente el decreto ordenanza No. 2020070002567 de 2020, y la ordenanza
No. 23 de 2021”

e Decreto aclaracion D 2023070002606 del 13 de junio del afio 2023, “Por medio del
cual se hace una aclaracién al Decreto de Delegacién D 2021070000528 del 1 de
febrero del afio 2021”

2.2 Estructura y funciones.

A continuacion, se plasman los apartes en donde se defing la estructura, competencias y
funciones y demas a cargo de la Secretaria de Suministros y Servicios.

llustracion 1. Estructura organica de la Secretaria de Suministros y Servicios, Mapa
conceptual con cuadros que presentan la estructura que se explica a continuacion en el
texto. Tomado del Decreto Ordenanzal 2567 de 2020, Articulo 161.

Articulo 161. ESTRUCTURA ORGANICA DE LA SECRETARIA DE SUMINISTROS Y
SERVICIOS.
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SUBSECRETARIA SUBSECRETRIA

CADENA SERVICIOS DIRECCION
SUMINISTROS ADMINISTRATIVOS OPERATIVA
DIRECCION DIRECCION DIRECCION " DIRECCION DE DIRECCION

PLANEACION Y DIRECCION DE DE D;T:::;%N ATENCION A DE GESTION
ASEGURAMIENTO ABASTECIMIENTO SERVICIOS  SEGURIDAD SEGUROS ia DOCUMENTAL
CONTRACTUAL GENERALES INTERNA CIUDADANIA

El articulo 160, y 161 del mismo decreto detalla las funciones de la Secretaria de
Suministros y Servicios asi:

SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

1. Definir y dirigir las politicas, procedimientos y directrices para la adquisicion de bienes
y servicios del nivel central de la Administracién Departamental, con el
acompafiamiento juridico de la Secretaria General.

2. Realizar la contratacion para la adquisicion de bienes y servicios del nivel central de
la Administracion Departamental, exceptuado aquellos casos particulares en los que
el Gobernador delegue en otra dependencia.

3. Dirigir la elaboracién, ejecucion y el seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones, en
coordinacién con los diferentes organismos.

4. Definir estrategias de gestion y acompafamiento, para analizar, seleccionar, hacer
seguimiento y desarrollo de proveedores y contratistas con el fin de contribuir a la
sostenibilidad del proceso de adquisicién de bienes y servicios.

5. Garantizar los servicios de aseo, seguridad, transporte y mantenimiento de
instalaciones fisicas en la-administracién departamental.

6. Administrar y asegurar los bienes muebles e inmuebles, con el fin de proteger los
intereses patrimoniales del departamento.

7. Formular las politicas y lineamientos para la administracion de archivos y la gestion
documental de la Gobernacién de Antioquia, acorde con la normatividad vigente y
metodologias establecidas.

8. Garantizar una atencion eficiente e incluyente a la ciudadania, facilitando el acceso a
los tramites y servicios en la Gobernacion de Antioquia.

SUBSECRETARIA CADENA DE SUMINISTROS

1. Dirigir la elaboracién, ejecucion y el seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones, en
coordinacion con los diferentes organismos.

2. Brindar acompariamiento administrativo al desarrollo y seguimiento de las actividades de
supervision e interventoria de los procesos contractuales, de acuerdo con los lineamientos
Jjuridicos que defina la Secretatia General.



3. Coordinar la aplicacién de las politicas y los procedimientos para las compras publicas
en la Gobernacién de Antioquia en el nivel central.

4. Definir y establecer instrumentos de operacién que mejoren la gestion de las compras
plblicas y el nivel de servicio.

5. Definir herramientas de control y evaluacién de la contratacién y sus impactos con el fin
de crear mecanismos para el mejoramiento continuo del proceso

6. Coordinar y hacer seguimiento integral al proceso de adquisicién de bienes y servicios
requeridos por la Administracién Departamental para soportar su funcionamiento y la
ejecucién del plan de desarrollo.

7. Formular las politicas, procedimientos, estrategias y metodologias para la gestién de
inteligencia de mercados y de categorias, abastecimiento estratégico, desarrollo de
proveedores y negociacion, que faciliten el cumplimiento de los objetivos de la cadena de
suministros de la administracion departamental nivel central, asegurando una visién
integral. ;

8. Verificar el cumplimiento de las politicas y procedimientos en materia de contratacion,
supervision e interventoria y administracién de sistemas de informacion de las compras
publicas, que permitan emprender acciones de mejoramiento para asequrar el cumplimiento
de los objetivos y metas.

DIRECCION PLANEACION ¥ ASEGURAMIENTO CONTRACTUAL

1. Ejecutar y hacer seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones, en coordinacién con los
diferentes organismos, de acuerdo con las delegaciones otorgadas.

2. Formular la planeacién estratégica de las compras de acuerde con los bloques de
contratacion detectados o categorias de naturaleza similar.

3. Elaborar diagnosticos de necesidades, estudios de mercado, costos y riesgos en las
compras publicas, en coordinacién con los diferentes organismos, con el fin de suministrar
informacién para la toma de decisiones.

4. Coordinar y estructurar la estrategia para la operacién, seguimiento y control a la
contratacion y para el almacenamiento digital inteligente de los contratos.

5. Planear las estrategias para el anélisis, seleccién, seguimiento y desarrollo de
proveedores y contratistas, con el objeto de contribuir a la sostenibilidad y mejora del
proceso de adquisicion de bienes y servicios.

6. Coordinar el sequimiento y evaluacién al desempeno de contratistas y proveedores con
miras a establecer mejores relaciones de negocio y un mejoramiento continuo en la forma
de contratacion en la administracién departamental.

7. Establecer los lineamientos para la elaboracion y estructuracion de los estudios previos
en la etapa de planeacion del proceso contractual.

DIRECCION ABASTECIMIENTO

1. Desarrollar la tipificacién por categorias, a partir del analisis del gasto publico del nivel
central de la Administracion Departamental. A

2. Estructurar e implementar la estrategia de abastecimiento para la Gobernacién de
Antioquia.

3. Adelantar las compras de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y
fransversales requeridas por los organismos de la administracién departamental, para
cumplir con los planes, programas y proyectos del plan de desarrollo.

4. Ejecutar las estrategias para la inteligencia y analisis especifico de mercados, gestién de
categorias y negociacion. Participar en procesos de negociaciéon y contratacion con
proveedores segun las estrategias definidas.



5. Apoyar la estructuracion de las diferentes modalidades de requerimientos para conducir
los procesos de seleccion y adjudicacion de las diferentes propuestas realizadas por los
proveedores. v

6. Administrar los sistemas de informacion del proceso de adquisicion de bienes y servicios,
asi como la estructuracion y gestién del componente de analitica del gasto, para el
monitoreo, evaluacion y mejora de las compras publicas.

7. Implementar los diferentes proyectos especificos de abastecimiento que requiera la
administracién departamental.

SUBSECRETARIA » SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

1. Coordinar y asegurar la prestacion de los servicios generales de transporte, aseo,
cafeteria, mantenimiento y sostenimiento de las instalaciones fisicas.

2. Dirigir y coordinar la politica y operacion de seguridad interna de la Gobernacién de
Antioquia.

3. Garantizar la gestién integral de los bienes muebles e inmuebles de la Gobernacién de
Antioquia.

4. Coordinar la estimacién el presupuesto de gastos generales requerido para el
funcionamiento de la administracién departamental.

5. Formular e implementar los planes y acciones para la prestacion de servicios
administrativos y de mantenimiento de los bienes, con el fin de atender eficazmente las
necesidades de cada una de las dependencias de la administracién departamental.

6. Garantizar la prestacion del servicio de transporte aéreo requerido por el despacho del
Gobernador.

DIRECCION DE SERVICIOS GENERALES

1. Coordinar y controlar los procesos para la prestacién de los servicios generales y de
mantenimiento del Centro Administrativo Departamental y sus diferentes sedes externas.
2. Elaborar y ejecutar los planes, programas y proyectos relacionados con el mantenimiento
y administracién del Centro Administrativo Departamental.

3. Prestar los servicios de aseo y cafeteria en el Centro Administrativo Departamental y sus
diferentes sedes externas.

4. Gestionar la prestacién del servicio de transporte terrestre requerido para el
funcionamiento de la administracion departamental.

DIRECCION SEGURIDAD INTERNA

1. Asegurar la eficiente prestacion del servicio de seguridad interna en la Gobernacion de
Antioquia y sedes externas, incluyendo todos sus procesos.

2. Elaborar los lineamientos y directrices para prevenir, y contrarrestar los riesgos que de
seguridad que pudiese atentar contra la tranquilidad y desarrollo de las funciones propias
del Centro Administrativo Departamental y sus sedes externas

3. Administrar los sistemas electrénicos y de informacién que contribuyan a preservar la
seguridad e integridad de los bienes, equipos y personas que se encuentren dentro de las
instalaciones de la Gobernacion de Antioquia.

4. Participar en la ejecucion de los planes de evacuacion en los casos de emergencia con
las autoridades competentes, para contrarrestar los riesgos que atenten contra la integridad
de las personas. :

DIRECCION DE BIENES Y SEGUROS



1. Administrar, vigilar y controlar los bienes muebles, los bienes inmuebles y los sequros,
con el fin de proteger los intereses patrimoniales de la Gobernacioén de Antioquia.

2. Ejecutar el proceso de adquisicién de los bienes inmuebles de la Gobernacién que se
encuentren bajo su responsabilidad, incluyendo el de gestion predial.

3. Realizar y mantener actualizado el inventario de los bienes muebles e inmuebles
propiedad de la Gobernacién de Antioquia. '

4. Proteger los documentos que acrediten la propiedad de los bienes inmuebles de la
Gobernacion de Antioquia.

5. Gestionar las acciones relacionadas con la enajenacion de bienes propiedad de la
Gobernacion de Antioquia

6. Asegurar y proteger los bienes e intereses patrimoniales de propiedad de la Gobernacion
de Antioquia. !

DIRECCION ATENCION A LA CIUDADANIA

1. Liderar el desarrollo y consolidacién del Modelo Integral de Atencién a la Ciudadania en
el territorio antioquerio, para satisfacer las necesidades y expectativas de la ciudadania y
partes interesadas.

2. Asegurar el cumplimiento de las politicas, planes, programas y proyectos, con el fin de
fortalecer y garantizar la accesibilidad y las condiciones del servicio en los canales de
atencién a la ciudadania.

3. Establecer estrategias que contribuyan al mejoramiento continuo del servicio y a su eficaz
y eficiente prestacion en el territorio.

4. Planificar procesos integrales de cualificacion y sensibilizacion, para los servidores
publicos del departamento encargados del servicio a la ciudadania, asi como desarrollar
estrategias de sensibilizacion hacia la ciudadania.

5. Coordinar las estrategias para la prestacién de los servicios, garantizando la cobertura y
desconcentracion de tramites y servicios en el territorio antioqueno.

6. Implementar mecanismos que garanticen la medicion permanente de la calidad y
oportunidad de los servicios que se ofrecen en los diferentes canales de atencién al
ciudadano, con el fin de establecer y mejorar los niveles de satisfaccion ciudadana.

7. Planear y promover estrategias de innovacién de los servicios prestados a la ciudadania,
mediante el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC).

8. Coordinar la operacion del Centro de Atencion a la Ciudadania, asegurando la
implementacion de estrategias innovadoras y de tecnologia.

DIRECCION GESTION DOCUMENTAL

1. Formular y gestionar el Plan Institucional de Archivos y la politica archivistica de la
administracion departamental, de acuerdo con los lineamientos impartidos por el Archivo
General de la Nacién y la normatividad vigente.

2. Dirigir la gestién documental garantizando la conservacién, custodia y acceso de la
informacion publica institucional. Orientar la conformacién, administracién, funcionamiento
y transferencia de los archivos del orden departamental para la conservacién y preservacion
del patrimonio documental de la entidad.

3. Conservar y fomentar la identidad cultural de los antioquerios, mediante la prestacién de
servicios de investigacion, organizacion, custodia, conservacion y difusion del patrimonio
documental y cultural, segun las normas técnicas y legales establecidas para la correcta
administracion de los archivos historicos.



"

4. Disefar e implementar politicas y estrategias basadas en el uso de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones -TICS para mejorar la gestion documental y la
administracion de archivos, de acuerdo con las politicas y directrices definidas por la
Secretaria de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones.

5. Elaborar la Gaceta Departamental para la publicacién de los actos administrativos y
documentos que expida la administracién publica departamental y de aquellos que legal y
reglamentariamente deban publicarse.

6. Realizar las acciones necesarias para la elaboracién y actualizacion de las tablas de
retencién documental y/o valoracién documental y demas instrumentos archivisticos.

7. Orientar el proceso de recepcién, radicacién y distribucién de las comunicaciones
internas y externas. Radicar los diferentes actos administrativos y velar por su custodia, en
coordinacion con la Secretaria General.

2.3 Informe resumido

Una de las acciones inicialmente adelantadas por este Despacho fue la busqueda de la
provisién de los cargos base para poder operar y comenzar a atender los distintos frentes
de trabajo de la Secretaria, dentro de ellos los contractuales de tracto sucesivo requeridos
para garantizar el adecuado funcionamiento del Centro Administrativo Departamental
(CAD) y sus sedes externas tales como aseo, vigilancia, transporte, energia, internet, etc.

Puesta en marcha la Secretarja, se inicia la consolidacién de los programas y proyectos
incluidos en el Plan de Desarrollo de la Gobernacién de Antioquia 2020 — 2023 Unidos por
la Vida, contenidos en la linea 5 “Nuestra Gobernanza” la cual busca fortalecer la
institucionalidad, la gobernabilidad y las relaciones del Departamento en articulacion con la
ciudadania corresponsable y participativa en un marco de confianza democratica, que
permita concertar una nueva vision departamental para el desarrollo integral y sostenible, a
nivel humano y territorial.

Tabla 1. Componentes de la linea 5 del Plan de Desarrollc, y nombres de los programas de
los mismos de los cuales hace parte de la dependnecia.

BUEN GOBIERNG DE CARA A LA CIUDADANIA = Consolidacidn del modelo integral de atencidn a la

ciudadania
TRANSPARENCIA ¥ PROBIDAD * Gestion piblica visible y disponible

»  Gestidn presupuestal v eficiendla del gasto piiblico

FORTALECIVHENTO DE LA INFRAESTRUCTURA, EL +  Modernizacion de la nfraestructura fisica y el
SISTEMA DE SEGURIDAD, Y LA GESTION AMBIENTAL parque automotor de {a gobernacion de Antioguia.
INSTITUCIONAL + fortalecimiento de la gestion en segurided para las

personas y bienes deif departemento de Antioguia.
= Gestidas publica sostenible

Gracias a la adecuada gestién de este conjunto de proyectos, y al trabajo mancomunado
del equipo con el fin de concretar de la manera mas eficaz posible determinados objetivos,
se han conseguido importantes logros para la Administracion desde los diferentes frentes
relacionados con el area los cuales son:

Y



GESTION DOCUMENTAL

El patrimonio documental y el archivo tanto fisico como digital se encuentra
organizado, conservado y disponible de acuerdo con lo establecido segln la norma.
Se alcanzé un porcentaje del 62% en el Formulario Unico Reporte de Avances de
la Gestiéon "FURAG” en materia de gestion documental de acuerdo con la Gltima
medicién de 2021.

Se gano el Premio “Restauremos Nuestro Patrimonio Documental” otorgado por el
Archivo General de la Nacion.

Se gano el concurso "Enfangare Archives Programme” de la British Library de
Inglaterra con el proyecto de preservacion del patrimonio documental del Archivo
histérico de Antioquia.

Se actualizd el acto administrativo por medio del cual se reglamenta la Gestién
Documental, actividad que se realizd bajo, el Decreto Departamental
2022070006009 del 11 de octubre de 2022 "Por medio del cual se reglamenta el
manejo de la gestion documental, y la Administracion de archivos en el
Departamento de Antioquia”

Se realizé el levantamiento de la Orden Perentoria, a raiz de la mitigacion del
riesgo en el que se encontraban los archivos ubicados en el sétano del CAD, y del
cumplimiento en los avances del Plan de Mejoramiento.

Se realizé diplomado en Gestion Documental.

ATENCION A LA CIUDADANIA

Racionalizacion de 115 tramites de la Gobernacion de Antioquia cumpliendo vy
superando asi la meta establecida en el plan de desarrollo de 72 tramites
racionalizados.

Asistencia técnica y asesoria (presencial y virtual) en la implementacion de la
Politica de Atencién a la Ciudadania en 65 municipios.

Tabla 2. Cuadro con la informacién de los municipios asesorados y asistidos
técnicamente por la politica publica de servicio a la ciudadania de la Gobernacion,
dividida por los nombres de la subregion del departamento de Antioquia y los
nombres de los municipios de cada una de ellas.

MUNICIPIOS ASESORADOS Y ASISTIDOS TECNICAMENTE

SUBREGION MUNICIPIOS

Caceres

Caucasia

El Bagre
Nechi

Bajo Cauca

Taraza

Zaragoza

Caracoli

Maceo

Magdalena Medio
Puerto Berrio

Puerto Nare




Puerto Triunfo

Yondé

Nordeste

Amalfi

Anori

Cisneros

Remedios

San Roque

Santo Domingo

Segovia

Vegachi

Yali

Yolombé

Norte

Bricena

Carolina del Principe

Goémez Plata

Guadalupe

San José de La Mantara

Santa Rosa de Osos

Yarumal

Qccidente

Canasgordas

Dabeiba

Frontino

Heliconia

Sabanalarga

San Jerénimo

Uramita

Qriente

Alejandria

Guarne

La Ceja

La Union

Marinilla

Narifio

El Retiro

San Carlos

San Francisco

San Rafael

Sonsén

Suroeste

Amaga

Jardin

Jerica




Salgar

Tamesis
Titiribi

Urrao

Apartado

Arboletes

Carepa

Chigorodd
Mutata
Necocli

Uraba

San Juan de Uraba
San Pedro de Uraba
Turbo
Vigia del Fuerte

Copacabana

Sabaneta
Bello

Valle de Aburra

Envigado

Itagiii

Rionegro

Reactivacion del Comité Departamental de Atencién al Ciudadano, que fue creado
mediante el Decreto Departamental 2019070003439 del 02/07/2019 en
cumplimiento a lo establecido en el articulo décimo tercero (13) de la Ordenanza 17
de 2018, y se encuentra conformado de la siguiente manera:

llustracion 2. Estructura organica del comité Departamental de Atencién al
Ciudadano, Mapa conceptual con cuadros que presentan las personas que deben
conformar el comité, Tomado del Decreto 2019070003439 del 2020.



Apertura y funcionamiento del punto de atencién Aburra Sur en el Municipio de
Sabaneta, descentralizando la oferta institucional.
Implementacion de ventanillas virtuales de atencion oportuna.

Tabla 3. Informacion de las ventanillas virtuales que se implementaron en este
periodo, se divide en dos, los nombres del tramite y al lado el programa o la
dependencia de la Gobernacion de la cual hacen parte.

VENTANILLAS VIRTUALES

Liquidacion de Impuesto

Vehicular Virtual Impuesto Vehicular

Organismos comunales Virtual | Participacion ciudadana

Valorizacion Virtual Valorizacion




Asesoria Catastro Virtual Catastro

Radicacién y Asesorias Minas | Minas

Autorizaciones de Salud Salud

Tutelas Salud Virtual Tutelas

Entidades sin animo de lucro Secretaria General

Factores de Riesgo Virtual Salud

ganslto Agendamiento de Seguridad Vial
itas

Taquilla del Servidor Virtual Talento Humano -

Laboratorios de simplicidad con el objetivo de escuchar a la comunidad y diversos
actores para la vision de atencién al ciudadano, inmerso en el plan anticorrupcién.
Se implementé el equipo BackOffice, con el fin de re direccionar de forma oportuna
y de acuerdo a la competencia las PQRSD y al seguimiento de las mismas con el
plan padrino en las diferentes secretarias. "

Se elaboro seguimiento al Plan Departamental de Atencion a la Ciudadania 2022-
2027 y a su vez oficina Estado-Ciudadano.

SUBSECRETARIA DE CADENA DE SUMINISTROS

Estandarizacion y socializacion del flujo de trabajo e informacién de la gestion
contractual.
Caracterizacion del gasto de todas las dependencias de la gobernacién a través de
la definicion de 16 categorias de gasto con la correspondiente elaboracion del
manual del modelo de abastecimiento estratégico para la construccién de
categorias.

Tabla 4. Nombres de las dieciséis categorias implementadas en el Modelo de
Abastecimiento Estratégico.

CATEGORIAS

Servicios Profesionales

Serviciaos administrativos

Servicio de vinculacidn de empleos temporales
Servicios de mantenimiento de obras civiles

Servicios de tecnologia A

Servicios Sociales

Servicios de Salud

Servicios de Alimentacian

Servicios de desarrollo econémico

Servicios de agricultura

Servicios de construccidn




Servicios educativos

Servicios de ejecucion de proyectos

Servicios juridicos

Servicios de consultoria

Servicios de gestién medioambiental

Caracterizacion de los procedimientos del proceso actual de contratacion.

Diplomado en modelo de Abastecimiento Estratégico dictado a los funcionarios de
la Gobernacion de Antioquia en el 2022 y formaciones dadas en el programa de
escuela de proveedores (una en 2022 'y una en 2023)

SUBSESECRETARIA DE SERVICIOS ADMNISTRATIVOS

Implementacién, fortalecimiento, y renovacién de la certificacion por parte del
ICONTEC del Sistema de Gestion Basura Cero, a través del cual la Gobernacion de
Antioquia mantiene la “Categoria Oro”, este programa tiene por objetivo minimizar
la generacién de residuos sélidos, aumentar su aprovechamiento y reducir la
disposicion final en los rellenos sanitarios del Departamento, y tiene como meta
aprovechar el 80% de los residuos solidos generador en el Departamento y llevar a
los sitios de disposicion final solo el 20% de los residuos no aprovechables.

Ser el primer departamento del pais con certificacion ICONTEC en Carbdn Neutro
en 2023, donde se verificaron las emisiones de gases, efecto invernadero en
actividades y procesos de consumo de energia, sistemas de refrigeracion,
transporte aéreo entre otros.

Adquisicién e instalacién de UPS y doble tiros de baja tensién para la subestacion
de energia del CAD

Remodelacién de cafetines, cuartos de aseo y baterias sanitarias del CAD y la
Asamblea Departamental

Correccion de filtraciones en la plazoleta piso cinco (5) del CAD
Impermeabilizacién y acabado de piso plazoleta externa (costado sur y occidental)
Impermeabilizacién y acabado de piso plazoleta piso 12

Impermeabilizacion y reforzamiento estructural del helipuerto del CAD
Impermeabilizacion subestacién de energia del CAD

Mantenimiento de la infraestructura fisica de la FLA

Disefio de la sefalética de emergencias y marcacion de oficinas con base en la
norma NTC6047 (Aprobadas por comunicaciones, discapacidad y seguridad y salud
en el trabajo).

Fortalecimiento del parque automotor del Departamento de Antioquia con la
adquisician de 24 vehiculos.

Mantenimiento de fachada y ventaneria, del CAD y Asamblea Departamental.
Adquisicion de 40 microondas para los pisos del CAD

Modernizacion de las redes de acueducto del edificio de la Asamhlea Departamental
Consultoria de la red contra incendios

Construccion de pérgola y adecuacion de plazoleta exterior del costado sur del CAD
Modernizacion de canceleria y mobiliario piso 10 y 11

Remodelacion del piso 12 (Ventana Despacho de la primera dama)

Suministro e instalacion de cableado estructurado para la implementacién de puntos
de red



* Mantenimiento y adecuacion de sedes externas (Vivero Niquia, Bodega de San
Antonio de Prado, Aves Maria, Imprenta Departamental, bien inmueble barrio
Santander Buen Comienzo, bien inmueble barrio la Asomadera Bamby, Lote Luis
Maria Monfort, FLA y Camping de Occidente en Olaya)

 Dotacion de mobiliario y obras civiles para los espacios de trabajo y de bienestar en
el CAD

* Adquisicion en instalacion de médulos para el biciparqueadero del CAD

* Adecuacion y remodelacién de espacios ubicados en el CAD (cuarto de residuos,
muros subestacion eléctrica, almacén general, bafos exteriores y adecuaciones
alineados con la NTC 6047)

e Adecuacion de consultorios, sala de conductores y terraza interna del sétano

¢ Mantenimiento de la Casa Antioquia en Bogota

¢ Avances en la estructuracion del proceso contractual para la enajenacion de bienes
muebles obsoletos a través del mecanismo de martillo, en el cual se adjudicaron 31
vehiculos, y quedan 25 vehiculos pendientes de compra.

e incrementé el patrimonio del Departamento por valor de $268.680.570.992 COP,
por reconocimiento de 1.889 inmuebles como activos fijos y se sanearon 45.945
bienes muebles.

* Se desarrollaron diversas acciones para fortalecer la seguridad interna de la
Gobernacion de Antioquia y sus sedes externas, como desarrollar y actualizar
protocolos de seguridad, crear un manual de seguridad para el Hangar 71 y mejorar
la infraestructura técnica de seguridad, logrando, una reduccién del 100% en
incidentes de seguridad-

* Se realizd actualizacion del Decreto del comité de Administracion de Bienes,
Decreto 2023070004410 del 05/10/2023.

Por otro lado, se crearon diferentes proyectos como lo son:

1. Creacién e implementacién del aplicativo GBYS (Gestién de Bienes vy
Seguros).

2. Creacion e implementacion de aplicativo para solicitud y registro de
transporte terrestre.

3. Creacién del proceso para la administraciéon de bienes y seguros, en el

sistema de calidad.

Creacion e implementacion de la herramienta Mesa de Ayuda.

5. Creaciodn e instalacion del Back Office.

6. Creacion de canal de atencidn a la ciudadania WhatsApp.

»

3. SITUACION DE LOS RECURSOS

Detalle pormenorizado sobre la situacién de los recursos, por cada una de las vigencias
fiscales cubiertas por el periodo entre la fecha de inicio de la gestién y la fecha de retiro,
separacion o ratificacién del cargo, asi:

n

A. Recursos Financieros

Por la naturaleza, rol y funciones de la Secretaria de Suministros y Servicios, la
dependencia no tiene a cargo rubros de ingresos.



Tabla 5. Se anexa tabla con informacién de presupuesto apropiado y ejecutado por
vigencia, en cuanto al presupuesto asignado y los recursos propios, y su porcentaje de
ejecucion. \

B. Bienes Muebles e Inmuebles

Tabla 6,7,8. Informacion oficial que se encuentra publicada en la pagina web del ‘
Departamento, en el micrositio de la Secretaria de Hacienda. Respecto a los bienes
muebles, e inmuebles por vigencias.

TABLA 6. Vigencia 2020 Comprendida entre el 1 de enero de 2020 hasta el 31 de diciembre de 202b
(Cifras en millones de pesos)
Terrenos 603.196
Edificaciones " 295.215
Construccicnes en Curso 1.179
Maquinaria y Equipo 63.0@3
Equipo de Transporte, traccion y elevacién 33.833
Equipo de Comunicacién y Computacion 31.725
Muebles, enseres y equipo de Oficina 30.834
Bienes muebles en bodega 7.735
Redes, lineas y cables 15
Plantas, ductos y tineles 0
Otros conceptos 34.267
Deterioro Acumulado PPE 451
Depreciacién acumulada PPE 76.974
a
¥ i




TABLA 7. Vigencia 2021 Comprendida entre el 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2021
(Cifras en millones de pesos)

a

Terrenos 603.196
Edificaciones 294.950
Construcciones en Curso 1.179
Maquinaria y Equipo 60.032
Equipo de Transporte, traccidn y elevacion 31.830
Equipo de Comunicacién y Computacién 23.987
Muebles, enseres y equipo de Oficina 2.651
Bienes muebles en bodega 4.363
Redes, lineas y cables 19
Plantas, ductos y tuneles 0
Otros conceptos 71.542
Deterioro Acumulado PPE 312
Depreciacion acumulada PPE 74.873

TABLA 8. Vigencia 2022 Comprendida entre el 1 de enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022

(Cifras en millones de pesos)

Terrenos 606.815
Edificaciones 297.102
Construcciones en Curso 1.289
Maguinaria y Equipo 59.966
Equipo de Transporte, traccion y elevacion 29.906
Equipo de Comunicacién y Computacion 26.875
Muebles, enseres y equipo de Oficina 3.368
Bienes muebles en bodega 0
Redes, lineas y cables 0
Plantas, ductos y tineles 0
Otros conceptos 40.736
Deterioro Acumulado PPE 283
Depreciacién acumulada PPE 96.569

La Secretaria de Suministros y Servicios cuenta con un inventario de MIL SETECIENTOS
VEINTINUEVE (1.729) bienes distribuidos en las diferentes direcciones, cargados asi:

¢ Despacho del secretario: 23
« Direccién de Abastecimiento: 14

e Direccidn de Atencion a la Ciudadania: 186

s Direccion de Bienes y Seguros: 120




Direccion de Gestion Documental: 499

Direccién de Planeacion y Aseguramiento Contractual: 114

Direccion de Seguridad Interna: 13
Direccién de Servicios Generales: 682

e Subsecretaria Cadena de Suministros: 21
¢ Subsecretaria Servicios Administrativos: 57

Para el detalle de los bienes, ler Anexo 1 Inventario Suministros y Servicios.

4. PLANTA DE PERSONAL

En este apartado se presenta la informacién general suministrada por la Secretaria de
Talento Humano y Desarrollo Organizacional correspondiente a las personas que
conforman el equipo de la Secretaria de Suministros y Servicios al momento de la entrega

de este informe.

Tabla 9. Numero detallado de cargos de la planta de la Secretaria de Suministras y servicios

entre el inicio y el fin de la gestion reportada en este informe.

PLANTA DE PERSONAL

P —— Total, de cargos|Cargos Cargos
P de la Planta provistos vacantes

Cargos de Libre nombramiento y

Remocion

*A la fecha de inicio de la gestion 4 4 0

*A la fecha de retiro, separacion de

cargo o ratificacion 19 19 0

Variacién porcentual 475% 475% 0%

Cargos de carrera administrativa

*A la fecha de inicio de la gestion 7 7 0

*A la fecha de retiro, separacion de

cargo o ratificacion 190 171 19

Variacion porcentual 2.714% 2.443% 100%

5. PROGRAMAS, ESTUDIOS Y PROYECTOS.

La Secretaria de Suministros y Servicios, para el cumplimiento misional del despacho y en
general, de la entidad, ha formulado varios proyectos de inversion, los cuales se enuncian

a continuacion:

Tablas 10,11,12. Descripcion completa por cada una de las vigencias fiscales, sobre la
denominacion de los proyectos, valor asignado del proyecto, valor ejecutado del proyecto,

valor en proceso y vigencia del mismo.

LTABLA 10. VIGENCIA FISCAL ANO 2021, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12.

QO



DENOMINACION

VALOR ASIGNADO

EN
EJECUTADO PROCESO

Fortalecimiento de los componentes
de infraestructura fisica de |la
gobernacion de Antioquia

2.980.454.386 COP

2.713.646.935 COP |0

VIGENCIA

2021

Fortalecimiento de los componentes
de la gestiéon decumental de la
gobernacién de Antioquia

1.5669.725.994 COP

n

1.141.853.548 COP |0Q

2021

Fortalecimiento de la gestidn
ambiental integral en la gobernacion
de Antioquia y sus sedes externas

148.000.000 COP

99.440.569 COP 0

2021

Consolidacién modelo integral de
atencién a la ciudadania para el
departamento de Antioquia

4.990.888.000 COP

4.427.719.526 COP |0

2021

Fortalecimiento de Ta gestidn de la
segiuridad de las personas y bienes
de la Gobernacion de Antioquia

2021

' TABLA 11. VIGENCIA FISCAL ANO 2022, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12.
DENOMINACION VALOR ASIGNADO |EJECUTADO EQOCESO VIGENCIA
Fortalecim{ento da | ?e : tlos

componentes de infraestructura

fisicg de la gobemacion de 13.972.361.279 COP | 13.971.906.274 COP |0 2022
Antioquia

Fortalecimiento q (I:Ie los

componentes e la estion

docupmental de la gobemac%c‘m de | 2:434.227.269 COP 2.434.227.267 COP |0 2022
Antioquia

Foréalecirlniento deI la gestic’in R

ambienta integra en a

gobernacion de Antioquia y sus 92.479.601 COP 92.479.601 COP 0 2022
sedes externas

Desarrollo  implementacian vy

operacion de modelo de !
fa ?siteqim_ienlto estrlatégico l_,y ‘
ortalecimiento a la  gestién ‘
contractual del  proceso  de 1.462.000.000 COP 1.462.000.000 COP |0 2022
adquisicion de bienes y servicios

requeridos por el departamento de

Antioquia

Consolidacién modelo integral de

atencion a la ciudadania para el|7.123.912.035 COP 7.117.503.666 COP |0 2022
departamento de Antioquia

Fortalecimiento de la gestion de la

segiuridad de las personas y bhienes | 0 0 0 2022

de la Gobernacion de Antioquia

TABLA 12. VIGENCIA FISCAL ANO 2023, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 15 del mes 12. |

de Antioquia

VALOR
DENOMINACION ASIGNADO EJECUTADO EN PROCESOQ VIGENCIA
Fortalecimiento de los componentes de
infraestructura fisica de la gobernacion | 10.253.463.757 COP | 7.340.320.063 COP %‘82,3‘143‘694 2023




Fortalecimiento de los componentes de
la gestion documental de la gabernacidn
de Antioquia

1.950.000.000 COP

1.457.291.709 COP

492.708.291 COP

2023

Fortalecimiento de la gestién ambiental
integral en la gobernacion de Antioguia
y sus sedes externas

100.000.000 COP

99.097.250 COP

2023

Desarrollo implementacidn y operacion
del modelo de abastecimiento
estratégica y fortalecimiento a la gestion
contractual del proceso de adquisicion
de bienes y servicios requeridos por el
departamento de Antioquia

5.250.000.000 COP

4.094.214.864 COP

1.1565.785.136 COP

2023

Consolidacidn modelo integral de
atencion a la ciudadania para el
departamento de Antioquia

10.567.857.124 COP

7.724.162.814 COP

2.843.694.310 COP

2023

Fortalecimiento de la gestion de la
seguridad de las personas y bienes de
la Gobernacidn de Antioquia

2023

6. OBRA PUBLICA

La Secretaria de Suministros y servicios relaciona por cada una de las vigencias fiscales
cubiertas por el periodo entre la fecha de inicio de la gestidn y la fecha de retiro todas y
cada una de las obras publicas adelantadas.

Tablas 13,14,15. Informacion de obras publicas, sefialando el objeto de la obra publica,
el nombre o razdén social del contratista y del interventor, si esta en ejecucion o en
proceso, el valor del mismo y las observaciones. debe incluir adiciones o

modificaciones.

v

TABLA 13. VIGENCIA FISCAL ANO 2021, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12.

OBJETODE LA
OBRA PUBLICA

NOMBRE O
RAZON
SOCIAL DEL
CONTRATISTA

NOMBRE O RAZON

ESTADO

VALOR

SOCIAL DEL
INTERVENTOR

EJECUTADO EN

EJECUCION

EJECUTADO
EN MILLONES
DE PESOS

OBSERVACIO
N

Refuerzo
estructural losa de
piso del helipuerto
del centro
administrativo
departamental José
maria Cordova.

Novar ingenieria
y construcciones

N/A

X

758.690.889
COoP

Demolicion,
impermeabilizacion
e instalacién de
acabado de piso en
plazoletas del
Centro
Administrativo
Departamental
“José Maria
Cordova”

Paternina
Barreto Mario

N/A

423.178.954
copP




Adecuacion de
espacio para punto
de informacién en
el hall del Centro
Administrativo
Departamental
"José Maria
Cardova" del
Departamento de
Antioquia.

forero Diaz

Alvaro

N/A

11.593.900
copP

Mantenimiento
general de casa
Antioquia en la
ciudad de Bogota.

Hernandez
Gaitan Uriel
Edgardo

N/A

161.995.187
COoP

Contratar el
mantenimiento y
adecuacion de
bienes inmuebles
propiedad del
departamento de
Antioquia.

Alianza mundial
S.AS

N/A

1.040.447.291
COP

TABLA 14. VIGENCIA FISCAL ANO 2022, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12.

OBJETO DE LA
OBRA PUBLICA

NOMBRE O
RAZON
SOCIAL DEL
CONTRATISTA

NOMBRE O RAZON
SOCIAL DEL
INTERVENTOR

ESTADO

EJECUTADO

EN
EJECUCION

VALOR

EJECUTADO EN
MILLONES DE

PESOS

OBSERVACI
ON

Demolicién,
impermeabilizacidn
e instalacion de
acabado de piso en
plazoletas del
centro
administrativo
departamental
“José maria
Cdrdova”

O.L Ingenieria
de Construccion
SA

JVM Ingenieria S.A.S
BIC

X

2.116.801.281
COP

Interventoria
técnica,
administrativa,
financiera,
ambiental y legal
para la demolicion,
impermeabhilizacion
e instalacidn de
acabado de piso en
plazoletas del
centro
administrativo
departamental
“José maria
Cordova”.

JVM Ingenieria
S.ASBIC

N/A

302.305.644
cop

Impermeabilizacion
y obras civiles
complementarias
en la terraza del

Luz Mila
Ramirez Ledn

N/A

460.682.559
CoP




piso 5 del centro
administrativo
departamental
“José maria
Cordova”

Mantenimiento y
adecuacion de la
infraestructura
fisica del inmueble
donde opera
actualmente la
fabrica de licores y
alcoholes de
Antioquia eice

Alianza mundial
SAS

JVM Ingenieria S.A.S
BIC

X

6.417.119.083
CcoP

Interventoria
técnica,
administrativa,
financiera,
ambiental y legal
para el
mantenimiento y
adecuacion de la
infraestructura
fisica del inmueble
donde opera
actualmente la
fabrica de licores y
alcoholes de
Antioquia eice.

JVM Ingenieria
S.AS BIC

N/A

388.332.683
COP

Impermeabilizacion
e instalacidn de
acabado de pisoc de
|a terraza del piso
12 del centro
administrativo
departamental
“José maria
Cdrdova

Constructora
BAYITH S.AS

v

N/A

590.494.970
copP

Realizar el
mantenimiento y
adecuacion de
bienes inmuebles
de propiedad del
departamento de
Antioguia.

Mentality
ingenieros SA S

N/A

76.299.130
CcoP

Contratar el
servicio para el
desmonte,
reubicacion y
reinstalacién
puntos de red.

Electromantenim
iento A.CS.AS

N/A

31.835.853
copP

Cambio de redes
de acueducto y
mantenimiento de
sistema de
electrobombas del
centro
administrativo y

Qbras reformas
y cantratos sas

N/A

58.195.325
CcoP

Y



edificio de la

asamblea
departamental de
Antioquia.

Consultoria para el
levantamiento
topografico del
predio y area
inmediata,
diagndstico del
sistema estructural
y disefo de la
pérgola metalica
del proyecto
plazaleta sur del
centro
administrativo
departamental.

SODINSA S.A

N/A

45.101.000
COP

mantenimiento de
ventaneria y muros
de fachada del
centro
administrativo
departamental José
maria Cordava y el
edificio de la
asamblea
departamental de
Antioquia

D&N ingenieria
SAS

N/A

514.224.694
COoP

Realizar el
mantenimiento y
adecuacion de
bienes inmuebles
de propiedad del
departamentao de
Antioquia.

Mentality
ingenieros SAS

N/A

76.2989.130
CoP

Contrato en
estado
Sancionado

“mantenimiento,
reparacion y
adecuacion de
cubierta y
mantenimiento,
adecuacion y
mejoramiento de la
red eléctrica de la
casa Antioquia,
ubicada en Bogota
d.c”.

N/A

63.499.121
COP

Contrato en
estado
Sancionado

TABLA 15. VIGENCIA FISCAL ANO 2023, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12.

OBJETODELA | NOMBRE O NOMBRE 0 ESTADO VALOR
OBRA PUBLICA RAZON RAZON SOCIAL EJECUTADO
SOCIAL DEL DEL esecutano | EN | ENMILLONES | OBSERVACION
CONTRATISTA | INTERVENTOR EJECUCION |  pE PESOS
Mantenimiento, Constructora N/A X 352.218.610
remodelacion y BAYITH S.A.S COP

adecuacion de




consultorios en piso
2, salas de
conductores y patio
interior en sétano
del centro
administrativo
departamental
“José maria
Cérdova”.

Realizar obras de
mantenimiento
general de la casa
de Antioquia —
centro
administrativo y
cultural, ubicada en
la ciudad de Bagota
d.c

ANX ingenierfa y
soluciones SA

N/A

180.087.062
COP

Adecuaciones
locativas de la sede
del fondo rotatario
de estupefacientes
de la secretaria
seccional de salud
y proteccion sacial
de Antioquia.

consorcio2g-ics

N/A

337.987.306
COoP

construccion de
pérgola y
adecuacion de
plazoleta exterior
del costado sur del
centro
administrativo
departamental José
maria Cérdova

consorcio apole

Contrato N°
4600016474
NOGAALL S.A.S

2.184.475.912
COP

15/12/2023.

Qbras menores
para el
mantenimiento,
adecuacion y
remodelacion de
espacios ubicados
en el edificio de la
gobernacion de
Antioquia y sedes
externas

Edelmira Varén
Coronado

775.397.884
COP

15/12/2023.

7. EJECUCIONES PRESUPUESTALES

7.1 GASTOS

Tabla 16,17,18. Formato de ejecuciones presupuestales, presenta los valores

presupuestados, ejecutados y porcentaje de ejecucion por cada vigencia entre
2021y 2023.




TABLA 16. Vigencia Fiscal Afic 2021 entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12

CONCEPTOQ DEL INGRESO

VALOR PRESUPUESTADO
(Millones de pesos)

VALOR EJECUTADO
(Millones de pesos)

PORCENTAJE DE
EJECUCION

Funcionamiento

41.237.390.373 COP

33.099.589.862 COP

80,27%

Inversion

9.689.068.380 COP

8.382.660.579 COP

86,52%

TABLA 17. Vigencia Fiscal Afio 2022 entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12

VALOR PRESUPUESTADO

VALOR EJECUTADO

PORCENTAJE DE

CONCEPTODEL INGREYO | ™ s de pasce) (Millones de pesos) EJECUCION
Funcianamiento 49.598.044.769 COP 42.631.074.244 COP 85,87%
Inversion 25.084.980.184 COP 25.078.116.808 COP 95,93%

TABLA 18. Vigencia Fiscal Ao 2023 entre el dia 01 del mes 01 y el dia 15 del mes 12

CONCEPTO DEL INGRESO

VALOR PRESUPUESTADO
(Millones de pesos)

VALOR EJECUTADO
(Millones de pesos)

PORCENTAJE DE
EJECUCION

Funcionamiento

60.048.838.244 COP

55.964.551.526 COP

93,20%

Inversion

26.821.320.881 COP

24.256.246.745 COP

80,44%

8. CONTRATACION

De acuerdo con las funciones establecidas en el Decreto 2567 de 2020 y con las
atribuciones de contratacion y ordenacion del gasto delegadas por los Decretos No.
2021070000528 del 2 de febrero de 2021, "Por medio del cual se hacen delegaciones en
materia contractual en la Gobernacién de Antioquia", antes del Decreto 2567 de 2020 la
estructura administrativa estaba determinada por la Ordenanza 12 de 2008 y Decreto
Ordenanzal 2575 de 2008 y sus respectivas modificaciones Y en materia de delegaciones
regia el Decreto 0007 de 2012con el objetivo de asegurar el cumplimiento de estas
funciones y para dar respuesta de manera oportuna, segura, eficiente y eficaz, a las
gestiones a su cargo entre los afos 2020 y 2023, la Secretaria de Suministros y Servicios
atendiendo los requisitos establecidos por la normatividad vigente aplicable y por los
procedimientos internos de contratacién del Departamento de Antioquia, ha suscrito los
contratos que se describen en los siguientes cuadros y teniendo en cuenta que todo el
proceso contractual se ha reportado de manera oportuna y detallada en los sistemas de
informacion dispuestos para ello como lo son SECOP 11 y Gestion transparente. Se anexa
Archivo de Excel con la informacién consolidada de la contratacion llevada a cabo durante
el periodo del informe.

Ver Anexo 2 - Contratacién Secretaria de Suministros y Servicios

Nota aclaratoria: Para la vigencia 2020 y parte de 2021, la funcionaria no estaba a cargo de
la secretaria, pero se anexa al reporte como infarmacién.

Tablas 19, 20, 21, 22. Incluyen los contratos suscritos por la Secretaria de Suministros y
Servicios describe la modalidad de contratacion, su respectivo objeto, la cantidad de



contratos en proceso, la cantidad de contratos en ejecucion y el valor total de cada contrato

en las vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023.

TABLA 19. VIGENCIA FISCAL ANO 2020, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12.

MODALIDAD DE |OBJETOS CONTRACTUALES |No DE CONTRATOS |No. DE VALOR TOTAL
CONTRATACION EN PROCESO CONTRATOS (Millones de Fesos)
EJECUTADOS.
Contrato Prestacion de 0 3
Servicios 1.311.762.178 COP
.927.300 COP
Contratacién Contrato de Suministro ¢ 2 .
Directa
No pluralidad de oferentes 212.722.972 COP
Contratos o convenios 2.766.299.967 COP
interadministrativos
e .. Contrato Prestacion de 0 1 7.730.318.160 COP
Licitacion Publica e
Servicios
Contrato Prestaciéon de 0 2 5.139.406.301 COP
Menor Cuantia Servicios
Contrato de Compraventa 870.720.572 COP
Contrato Prestacion de 202.248.890 COP
Servicios
Minima Cuantia 56 001 E00.ahp
Contrato de Compraventa 0 1 T
Servicios 0 1
Profesionales y Contrato Prestacion de
Apoyo Gestion | Servicios 36.007.020 QOP
Persona Juridica
Servicios 0 4 68.176.035 COP
Profesionales y Contrato Prestacion de
Apoyo Gestidn Servicios
Persona Natural
Contrato Prestacién de 0 8 9.261.388.391 COP
Servicios
Subasta Inversa Contrato de Suministro 4 1.324.871.569 COP

Contrato de Compraventa

445.718.903 COP

v

TABLA 20. VIGENCIA FISCAL ANO 2021, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12.

MODALIDAD |[OBJETOS CONTRACTUALES

DE
CONTRATA
CION

No DE CONTRATOS
EN PROCESO

No. DE
CONTRATOS
EJECUTADOS.

VALOR TOTAL
(Millones de Pesos)

O



Arrendamient 0 19
oy )
adquisicién Contrato de Arrendamiento 4|
de Inmuebles
Contrato de 0 2 1
Comodato Contrato de Comodato
Contrato de Comodato 7 0 1
Contrato de Suministro 0 2 6.646.200 COP
Contrato Prestacién de Servicios 0 3 4.603.235.283 COP
. Contratos o convenios 0 7 9.735.998.847 COP
gpntratacuon Interadministrativos
irecta
No pluralidad de Oferentes 0 297.695.989 COP
Arrendamiento de inmuebles " 1
Convenio de asociacion o 1 1
cooperacion
) Contrato de Seguros 7 15.321.619.777 COP
Licitacion
Publica Contrato Prestacién de Servicios L 4.890.735.230 COP
‘Iglenor, Contrato Prestacidn de Servicios 0 2 685.847.431 COP
uantia
Contrato Prestacian de Servicios 0 6 295.360.640 COP
Minima
Cuanifa Contrato de Compraventa 0 2 84.016.380 COP
Contrato de Suministro 0 2 76.862.950 COP
Orden de Eonivatida Sominisivg 0 1 3.557.773 COP
compra
Servicios 0 2 66.574.341 COP
Profesionales
éApc_)yo Contrato Prestacidn de Servicios
estion
Persona
Natural
Subasta Contrato Prestacidn de Servicios A 9.981.670.844 COP
Inversa Contrato de Suministro 0 1.973.910.003 COP

TABLA 21. VIGENCIA FISCAL ANO 2022, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 31 del mes 12.

MODALIDAD |[OBJETOS CONTRACTUALES No DE CONTRATOS |[No. DE VALOR TOTAL
DE EN PROCESO CONTRATOS (Millones de Pesos)
CONTRATA EJECUTADOS.
CION

Contrato Prestacion de Servicios 2 1 4.232.832.492 COP
Acuerdo
Marco de Contrato de Suministro 5 1.002.824.092 COP
Precios Contrato de Compraventa 6 353.672.165 COP




Arrendamient 3 12 1
i P Contrato de arrendamiento
adquisicion
de Inmuebles
135.264.883 COP
Concurso de 0 L
meritos Contrato Servicios personales
Contrato de donacién 2 1
Contrato de Comodato 1
Contrato Prestacidn de Servicios 2 6.557.832.856 COP
Contrato de Arrendamiento 0 4 1
Contratacion |Contrato de Suministro 10.272.300 COP
Directa Contratos o convenios 4 7.792.053.608 COP
Interadministrativos
Contrato de bienes | R 1 1
Servidumbre 2 1
Convenio de Asociacién o 1 1
cooperacion
Contrato de 1 0 1
Coradats Contrato de Comodato
Convenio de Convenio de asociacion o 8 . L
asociacion ..
Ley 489 cooperacion
Seguros 7 17.231.371.302 COP
Licitacion 4.727.099.392 COP
publica Contrato Prestacién de Servicios 1 TS
|
Menor . - 0 2 923.008.209 COP
suantia Contrato Prestacidn de Servicios
Contrato de Suministro 0 7 331.349.742 COP
Z‘J;:{}: Contrato Prestacidn de Servicios 0 5 367.829.401 COP
Contrato de Compraventa 1 2 159.186.300 COP
Orden de Contrato de Suministro Q 4 861.163.087 COP
compra Contrato de Compraventa 0 16 3.997.853.940 COP
Servicios o 0 4 162.762.064 COP
Profesionales
y Apayo "
Gestion Contrato de servicios personales
Persona
Natural
Contrato de Compraventa 0 12 2.760.044.437 COP
ﬁ:t::;a Contrato Prestacidn de Servicios 1 14.457.006.208 COP
Contrato de Suministro 3 5.875.883.514 COP
%)




TABLA 22. VIGENCIA FISCAL ANO 2023, Comprendido entre el dia 01 del mes 01 y el dia 15 del mes 12.

MODALIDAD OBJETOS CONTRACTUALES No DE CONTRATOS |No. DE VALOR TOTAL
DE EN PROCESO CONTRATOS (Millones de Pesos)
CONTRATA EJECUTADOS.
CION
Acuerdo Caontrato de Compraventa 4 0 2.718.005.844 CQOP
Marco de
Precios Contrato de Suministro 2 0 760.462.851 COP
Arrendamient |Contrato de Arrendamiento 15 0 1
oy
adguisicion
de Inmuebles
Concurso de |Contrato Prestacion de Servicios 1 0 1
Méritos
Contratacién |Contrato de arrendamiento 5 A 0 1
Directa
Contrato de Comodato T 0 1
Contrato de Compraventa 1 0 1
Contrato de donaciaon 4 0 1
Contrato Prestacion de Servicios 4 3 3.799.425.822 COP
Contrato de servicios personales 4 1 240.042.012 COP
Contrato de Suministro 3 0 13.302.100 COP
Contrato Interadministrativo 6 0 5.520.706.368 COP
Convenio de asociacién o 3 0 1
cooperacion
Servidumbre 1 0 1
Convenio de |Convenio de asociacion o 2 0 1
asociacion cooperacion
Ley 489
Licitacion Contrato Prestacion de Servicios 8 0 22.836.464.708 COP
publica A
Menor Contrato Prestacion de Servicios 2 0 870.930.411 COP
cuantia
Minima Contrato de Compraventa 1 4 178.059.263 COP
cuantia
Contrato Prestacion de Servicios 10 0 513.368.761 COP
Contrato de Suministro 4 1 301.111.720 COP
Contrato de Suministro 1 0 222.374.635 COP




Orden de
compra
Contrato de Compraventa 3 11 359.643.953 COP
Subasta Contrato de Compraventa 12 0 4.101.432.172 COP
Inversa
Contrato de Suministro 5 0 3.753.853.921 COP
Contrato Prestacion de Servicios 10 0 20.259.340.417 COP

9. REGLAMENTOS Y MANUALES.
9.1 Reglamentos
9.2 Actos Administrativos.
9.3 Procedimientos.

9.1 REGLAMENTOS.

¢ Reglamento General de Archivo el Decreto niumero 2022070006009, con fecha de
actubre 11 de 2022, “Por medio del cual se reglamenta el manejo de la Gestidn
Documental y la Administracion de Archivos en el departamento de Antioquia”

o Reglamento del Consejo Departamental de Archivo Resolucion 2020060109020,
por medio del cual se adopta el reglamento del Consejo Departamental interno de

la Gobernacion de Antioquia.

Tabla 23. Corresponde al listado de documentos, manuales, circulares y actos
administrativos expedidos por la Secretaria de Suministros y Servicios 2020 y 2023,
de acuerdo con las instrucciones de este capitulo del informe de gestion.

DENOMINACION DEL

REGLAMENTO Y/O DESCRIPCION

MECANISMO DE ADOPCION Y
VIGENCIA

NO.

ADMINISTRATIVO |ADOPCION

ACTO |FECHA DE

Abastecimiento Servicios procura llegar a procesos
Estratégico (MAE) de
modernizacién y mejoramiento de
las estrategias
para la adquisicion de bienes y
i servicios de
caracteristicas técnicas uniformes y
‘ de comun
| utilizacion y, adheridos a la iniciativa
| planteada
| desde la Agencia Nacional para la
contratacién ’
Publica, la entidad ha
iniciado con el
implementacion de un
madelo de abastecimiento
estratégico bajo los
parametros establecidos en la
matriz de Kraljic

proceso de

colaboradores que intervienen
en el proceso de adquisicidn de
bienes y servicios de la
Gobernacion de Antioguia

MANUAL DE ADOPCION 0
VIGENCIA
Manual de|La secretaria de Suministros y|Socializacion con los distintos | N/A 31/12/2022




Circular interna La Secretaria de Suministros vy |Sensibilizaciones y |2023090000128 13/06/2023
Servicios conformé la mesa de|socializaciones con los
ayuda con el fin de organizar diferentes roles que tiene
y tener al dia la informacion fisica y | contacto con el flujo de la
electronica de los  procesos|informacién contractual en la
contractuales, realizar las Secretaria de Suministros vy
Publicaciones en las etapas|Servicios
contractual y postcontractual y el
seguimiento a las mismas y apoyar
la Gestion Contractual en Ila
Secretaria.
Manual de Seguridad | Contiene las principales paliticas y | Sistema Integrado de Gestian —| MA-M7-P1-007 18/03/2022
Interna directrices para la seguridad de las | Isolucidn.
personas y bienes en Ia
Gobernacion de Antioquia.
Plan de seguridad, plan | Procedimientos operativos
de contingencia y los |normalizados) para el hangar 71
PON actualmente en comodato a la
gobernacidn en el aeropuerto Olaya
Herrera
Protocolos de | Contienen las principales politicas y
seguridad CAD directrices  para los temas
especificos en seguridad interna.
Aplican a todo el personal que »
presta los servicios de Vigilancia y
Seguridad en la Gobernacién de
Antioquia.
Manual de | Contiene las principales politicas y
Mantenimiento directrices para el mantenimiento| .. .
Preventivo, Correctivo | preventivo, correctivo y predictivo Elj{g;\;nlntegrado de Gestidn — MA-M7-P1-007 17/11/2022
y Predictivo de | de edificaciones de la Gobernacidn ’
Edificaciones de Antioquia.
Contiene las principales politicas y
Manual de Bienes|directrices para la gestidn de bienes | Sistema Integrado de Gestion —
Muebles muebles en la Gobemacién de |Isolucidn. MA-M7-P7-003 05/06/2023
Antioquia.
9.2 ACTOS ADMINISTRATIVOS
Tabla 24. Actos administrativos, nombre y fecha de publicacién.
CIRCULAR/DECRETO/ NOMBRE FECHA
RESOLUCION
Decreto 2017070004765 Por medio del cual se adoptan el manual de politicas | 19 de diciembre de
contables del Departamento de Antioguia 2017
Circular K2018090000326 Solicitud de informacién para la implementacion de la | 24 de agosto de
factura electrénica en el Departamento de Antioquia | 2018
Decreto 2242 de 2015 A
Circular K2018080000327 Recepcion de la factura electronica en el Departamento | 24 de agosto de
de Antioquia Decreto 2242 de 2015 2018
Circular K2018090000462 Razdn social del Departamento de Antioquia 27 de noviembre
de 2018
Circular K2018090000481 Procedimientos SIG del Departamento de Antioquia 7 de diciembre de
2018




Decreto Departamental | Por medio del cual se crea el comité de Administracién | 16 de julio de 2021

2021070002517 de bienes en el Departamento de Antioquia

Ordenanza 37 de 1994 Autorizacion para enajenar bienes del Departamento de 16 de diciembre de
Antioguia 1994

Resolucién 533 de 2015 Desarrollo del Marco Normativo Contable

Resolucién 425 de 2019 de | Por la cual se modifican las Normas para el 23 de diciembre de

del 23 de diciembre de 2019 | reconocimiento, Medicién, Revelacion y Presentacion de | 2019

la CGN los Hechos Econémicos del Marco Normativo para
Entidades de Gabierno
Resolucion 582 de 2018 Modifica la norma de acuerdos de concesion desde la

perspectiva de la entidad concedente del Marco
Normativo para Entidades de Gobierno

v

9.3 PROCEDIMIENTOS.

PR-M7-P7-6 Administracién de bienes muebles.

PR-M7-P7-1 Administracion de Bienes Inmuebles.

PR-M7-P7-5 Administracion de Seguros.

PR-M7-P1-32 Enajenacion de Bienes Inmuebles

Medicién de los indicadores % de solicitudes de inventarios atendidas, % de inmuebles
contabilizados, cantidad de siniestros y numero de bienes inmuebles intervenidos.
PR-M7-P4-018: Organizacién de los Documentos en los Archivos de Gestion
PR-M7-P4-023: Consulta en el Archivo Histdrico de Antioguia

PR-M7-P4-045: Radicacién de Actos Administrativos por Mercurio Web
PR-M7-P4-046: Conformacién y Actualizacion de las Historias Laborales
PR-M7-P4-047: Elaboracién y Publicacion de la Gaceta Departamental
PR-M7-P4-031: Préstamo y Devolucion de Documentos de los Archivos de Gestion de
la Gobernacién de Antioguia.

PR-M7-P4-037: Radicacion de comunicaciones oficiales externas y recibidas en la
Gobernacion de Antioquia

PR-M7-P4-044: Recepcién, almacenamiento y custodia de las transferencias primarias
PR-M7-P4-048: Consulta y préstamo de los documentos en el archivo central
PR-M7-P4-049: Gestion de la Mensajeria Externa en la Gobernacion de Antioquia
PR-M7-P4-049: Reconstrugcién Documental

10. CONCEPTO GENERAL

Tuve la posibilidad de participar desde su inicio en la Secretaria de Suministros y Servicios,
en la puesta en marcha, su consolidacion de procesos y su operatividad, entendiendo la
responsabilidad adquirida por la importancia de los procesos que se llevan a cabo en la
Secretaria: '

La Gestion Documental que juega un papel en doble via, una de cara a cada una de las
dependencias y sus funcionarios y otra a nivel externo hacia los ciudadanos y como
Autoridad Departamental incluyendo la custodia, el almacenamiento y la atencién de
consultas, asi como cumplir y ser garante de toda la normatividad vigente en el tema,
procesos que se han logrado sacar adelante gracias al trabajo en equipo con la Direccion
responsable, los aliados estratégicos, el acompanamiento de Auditoria Interna y el trabajo
conjunto con las Autaridades como el Archiva General de la Nacién, logrando resultados
importantes desde el componente técnico, tecnoldgico, de procesos y de infraestructura;

VY



quedan retos importantes por cumplir como la aplicacion de las Tablas de Valoracion
Documental, la elaboracién de la Tablas de Retencién Docgmental, consolidar el liderazgo
en el Consejo Departamental de Archivo, mejores resultados en el FURAG, entre otros,
pero se cuenta con grandes avances, la consolidacion de equipos de trabajo idéneos y el
desarrollo de unas capacidades diferenciales para llevar a cabo con éxito todas estas
actividades.

La vocacidon de servicio nos moviliza a crear gratas experiencias para nuestros usuarios y
los Antioguefios en general, este enfoque ha permito visualizar la importancia de este
proceso y gracias al compromiso de su Direccion los resultados son evidentes, permitiendo
una mayor cercania, presencia institucional en las subregiones, facilidad y agilidad en los
tramites poniendo al servicio de la comunidad lo avances tecnolégicos, gracias a todos
estos esfuerzos hemos mantenido altos niveles de percepcidn de servicio aun en
contingencias retadoras como el COVID-19 y el represamiento de tramites en la oficina de
pasaportes, retos que han logrado sobrepasar con soluciones estratégicas eficientes y con
perspectiva de largo plazo, entregando a la Administracién Departamental una Direccion
fortalecida desde sus procesos, herramientas y capacidades.

Gracias a la Modernizacién Organizacional se configuran cargos fundamentales que luego
del transcurrir de la Administracién se han convertido en importantes pilares para el
adecuado funcionamiento, la Direccion Operativa de la Secretaria actualmente se consolida
como un proceso de apoyo estratégico en el manejo del relacionamiento de la Secretaria,
la reduccion de riesgos operativos v juridicos y siendo embajador de la Secretaria en las
distintas subregiones. A

Alo largo de esta administracion tuvimos grandes retos en infraestructura fisica no solo del
CAD, si no de todas las sedes de la entidad, gestionando de forma eficiente los recursos
asignados tanto de funcionamiento como inversion, como resultado tenemos un cambio en
la imagen externa del Centro Administrativo gracias a la intervencién de la fachada y su
ventaneria, un numero importante de servidores hoy cuentan con modernas y confortables
instalaciones para desempefiar sus tareas diarias y equipos tecnolégicos renovados para
su maximo desempenio, recuperamos espacios para todos y todas en las baterias sanitarias
y los cafetines, en la terraza del piso 12, la terraza del piso 5, la plazoleta del sétano y la
plazoleta externa adicionalmente dotada con bici parqueaderos, modernizacion del parque
automotor, cuidamos nuestros equipos para la movilidad (ascensores y garaventa), aire
acondicionado, redes, internet y voz IP, aportamos también en el mantenimiento y dotacion
de nuestras sedes externas como Casa Antioquia (Ubicada en Bogota), oficinas de
pasaportes, bien inmueble donde opera la Fabrica de Licores y Alcoholes de Antioquia
(FLA), carcel Yarumito, entre otros; garantizando la vida atil de los bienes muebles e
inmuebles del Departamento y el adecuado funcionamienta del Centro Administrativo.

Fortalecimos los procesos de seguridad interna gracias al trabajo conjunto con aliados y
proveedores, asi como el mantenimiento y renovacion de equipos y sistemas.

Cuidamos y aseguramos los bienes muebles e inmuebles de Departamento, actualizamos
los inventarios y las carteras de los servidores, saneamos un volumen importante de bienes
y entregamos a la Administracién Departamental herramientas de gestién y control
actualizadas para mantener esta informacion actualizada.



Gracias al compromiso del equipo de trabajo de la Cadena de Suministros, cansolidamos
el proceso de Adquisicién de Bines y Servicios a cargo de la secretaria, implementando
herramientas innovadoras y procesos probados que nos han permito generar la eficiencia
administrativa y ahorros en la ejecucion presupuestal gracias a la centralizacion de los
procesos.

La implementacién de herramientas de Abastecimiento Estratégico ha fortalecido nuestras
capacidades para analizar adecuadamente la oferta y la demanda, comprender la dinamica
del proceso de compras con respecto a las necesidades y los presupuestos de la Entidad
y establecer las estrategias adecuadas para cada caso desde la perspectiva de la Gestion
de Compras por Categorias.

Este enfoque nos permitié identificar 16 categorias del gasto en la Gobernacion de
Antioguia mediante la aplicacion de una matriz multi criterio,
de las cuales se han implementado a través de estrategias de gestién 8 y que han reportado
avances importantes en eficiencia y ahorro:

LAS 8 CATEGORIAS PRIORIZADAS 2022-2023
Servicios Profesionales

Servicios administrativos

Servicio de vinculaciéon de empleos temporales
Servicios de mantenimiento de obras civiles
Servicios de tecnologia

Servicios de Salud

Servicios de desarrollo econémico

Servicios de construccion

Gracias a esta gestion logramos hoy tener todos nuestros procesos en ejecucion, con
resultados positivos evidentes y generacion de valor para la entidad y los Antioguenos y
claramente definidos los retos en esta Secretaria para la nueva Administracion.

Recomendaciones y sugerencias.

Asi mismo, para seguir garantizando la correcta prestacion del servicio de la Secretaria de
Suministros y Servicios se tienen multiples retos:

« Fortalecer las competencias en gestion documental de las seis subregiones de
Antioquia para cubrir el territorio departamental.

Implementar al interior de la entidad las Tablas de Valoracion Documental — TVD
Actualizacién, convalidacion e implementacién de las tablas de retencién
documental TRD acorde con la estructura vigente.

e« Avanzar en la digitalizacion y automatizaciéon de los tramites para dar
cumplimiento al Decreto 088 de 2022 (a la fecha hay 36 presenciales, 28
parcialmente en linea y 50 en linea. Segun lo cual se sobrepasa la meta del
presente decreto de tener el 30% de los tramites digitalizados para el 2026).

« Adopcién e implementacion en 24 municipios restantes del Departamento del
Modelo Integral de Atencidn a la Ciudadania a través de acto administrativo-
Resolucion.

e Implementacion del Plan Departamental de Atencién al Ciudadano, el cual busca
Implementar y consaclidar el Modelo Integrado de Atencién a la Ciudadania en el



Departamento de Antioquia en la vigencia 2022 — 2027, implementando del
Modelo Integral de Atencién a la Ciudadania en los 115 Municipios del
Departamento de Antioquia, gestionando recursos para el desarrollo de
iniciativas que propendan por el mejoramiento de la relacion Estado ciudadano
en todo el Departamento de Antioquia, haciendo seguimiento y evaluacién a la
implementacion del Modelo Integral de Atencién a la Ciudadania en las
entidades publicas del Departamento de Antioquia.

Recuperacidn y actualizacién de expedientes contractuales de la secretaria de
suministros y servicios, para tener al dia la informacién tanto fisica como
electronica, por medio de la Mesa de Ayuda.

Definir e implementar criterios de compras sostenibles para las ocho categorias
del gasto priorizadas (Servicios profesionales, administrativos, de vinculacién de
empleos temporales, mantenimiento de obras civiles, tecnologia, salud,
desarrollo econémico y construccién) teniendo en cuenta la alineacion del MAE
con las fichas técnicas realizadas por el equipo de sostenibilidad y Construir
tarifario para estas.

Mantener la certificacion en categoria oro para el Sistema de Gestion Basura
Cero de la entidad, mejorando la calificacion obtenida en las auditorias de
recertificacion de este sistema.

Culminar la implementacién del Medelo de Compras Publicas Sostenibles y el
Sistema de Gestion Ambiental al finalizar la vigencia de 2023, con el fin de lograr
un desarrollo sostenible, Incorporar criterios de sostenibilidad para la adquisicién
de bienes, obras y servicios, considerando su ciclo de vida.

Identificar las alternativas para la financiacion de las acciones de cuantificacion
y compensacion de gases de efecto invernadero (huella de carbono), generados
por las actividades y procesos desarrollados en el CAD durante las vigencias de
2022 y 2023. "

Identificar y priorizar las acciones de mantenimiento y reparacion requeridas en
las diferentes sedes externas de la entidad.

Tramitar la ordenanza de autorizacién para la enajenacion de los inmuebles para
los cuales se cuenta con aprobacién por parte del Gobernador.

Fortalecer los mecanismos que contribuyan a la actualizacién permanente de
los inventarios de los bienes muebles propiedad del Departamento de Antioquia.
Inclusion de un componente o programa en el nuevo plan de desarrollo,
relacionado con el fortalecimiento de los componentes del sistema de seguridad
interna, dado que se requiere la gestion de recursos de inversion para el
financiamiento de proyectos al respecto, en consideracion a que los recursos de
funcionamiento asignados a la Secretaria de Suministros son insuficientes para
llevar a cabo estas acciones.

Elaborar un plan de fortalecimiento y/o modernizacion de los componentes del
sistema de seguridad interna para el CAD y las sedes externas.

Dar continuidad al proyecto de digitalizacion y descripcion de escribanos y
mortuorias del archivo histérico de Antioquia, EAP1531, apoyado por la
Biblioteca Britanica y la Universidad de Edimburgo

Construir la sede del Archivo General de Antioquia.

Fortalecer el recurso humano de la Direccidn de Atencion a la Ciudadania para
la implementacién del modelo integral y la politica de atencién al ciudadano en
los municipios del Departamento y al interior de fa Entidad.

Aperturar un Centro Integral de Servicios-CIS en el Departamento de Antioquia.



* Avanzar en la digitalizacion y automatizacion de los tramites para dar
cumplimiento al Decreto 088 de 2022 (a la fecha hay 36 presenciales, 28
parcialmente en linea y 50 en linea. Segln lo cual se sobrepasa la meta del
presente decreto de tener el 30% de los tramites digitalizados para el 2026).

« Continuar Avanzando en la adopcién e implementacién del Departamento del
Modelo Integral de Atencion a la Ciudadania a través de acto administrativo-
Resolucion en los Municipios del Departamento de Antioquia.

e Implementacion del Plan Departamental de Atencién al Ciudadano con
seguimiento periédico que permita avanzar en la implementacion de la politica
publica de servicio al ciudadano en los municipios del Departamento.

e Cumplimiento en su totalidad la resolucién 1519 de 2020.

» Llevar a cabo estudios o consultorias para determinar con mayor precision las
necesidades de fortalecimiento de la infraestructura fisica, dentro de los cuales
se sugiere tener en cuenta un estudio de sismo resistencia del edificio del CAD.

« Definir y establecer una politica institucional relacionada con la enajenacion de
bienes inmuebles de uso fiscal, en la cual se considere la enajenacion de los
bienes que no son productivos para la entidad o que no estén asignados para la
prestacién de servicios institucionales.

« En atencion a las disposiciones del articulo 237 de la Ley 2294 de 2023 “Plan
Nacional de Desarrollo 2023-2026" es necesario llevar a cabo una auditoria
energética de las instalaciones de la entidad, con una periodicidad de cuatro (4)
anos, para establecer a partir de dicha auditoria objetivos de ahorro de energia
(eficiencia energética), teniendo como meta de ahorro inicial un 15% con
respecto al ano anterior, y a partir del segundo afio, metas sostenibles definidas
por la auditoria a ser alcanzadas hasta el 2026.
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